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‘Wieee nunoooggg denkttt
dddaaat hetwwwel losllloooopt,

is naïïïeeef ’

‘DeAI-wapenwedloop
is gigantisch’
MaxWelling,
AI-expert (p. 70)

‘Tegende tijddatwe
doorhebbendatAI

overal is, zijnwe te laat
met omscholen’
SandraOlsthoorn,
AI-redacteur (p. 64)

‘Eéndingweet je zeker.
Als je nietmetAI gaat

werken, kost het
zeker je baan’

Sven Sauvé, ceoRTL
Nederland (p. 76)

Urgenda-advocaatCox
‘Falendddeeemmmanagers houdenhun
handopbij de gemeenschap’

Spotify
OprichterDaniel Ek drrroooooommmt
van eenmiljard gebruikers

Dit isKlaasKnot
Bekende FD-lezers ooovvveeer dé
vakantiefoto uit hun jeugd
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Hoe zet ik nu de volgende stap?
AI, praktisch & concreet!

trotse partner van
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Dé AI partner voor het MKB
advies | training | implementatie
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Persoonlijk
reisadvies
opmaat

l/PH WÓÓS [POTPQLPNTU IPCCFMU EF TBGBSJXBHFO JO SVTUJH UFNQP PWFS EF POWFSIBSEF XFH�
;PBMT KF JO TMBBQ HFXJFHE LVOU XPSEFO
 XPSE JL OV KVJTU MBOH[BBN XBLLFS HFTDIVE� (FMFJEFMJKL

WFSESJKGU IFU PDIUFOEHMPSFO EF EVJTUFSOJT� )FU EFLFOUKF CJFEU CFTDIVUUJOH UFHFO EF GSJTTF
PDIUFOEMVDIU FO WPFMU CFTDIFSNFOE JO EF CVTI XBBS BOEFSF XFUUFO HFMEFO EBO UIVJT� 4USFTT


EFBEMJOFT FO WFSQMJDIUJOHFO [JKO FWFO WFS UF [PFLFO� 5PFO XF PO[F XFOTFO UIVJT BBO EF LFVLFOUBGFM
EVJEFMJKL NBBLUFO BBO SFJTTQFDJBMJTU .BOPO
 XFSLUF [F EF[F VJU UPU FFO SFJT PQ NBBU NFU IFU

BWPOUVVS FO DPNGPSU EBU CJK POT QBTU� #JK &YQFSJFODF5SBWFM CFHSJKQFO [F HPFE EBU XF PQ [PFL [JKO
OBBS RVBMJUZ UJNF
 XBOU EJF WSJKF UJKE JT POT IFJMJH� 8JK XJMEFO PQ TBGBSJ
 .BOPO BEWJTFFSEF POT FFO
LMFJOTDIBMJHF MPEHF EJF BDUJFG FFO QPTJUJFWF CJKESBHF MFWFSU BBO EF MPLBMF PNHFWJOH� 8F TUPOEFO

EBBS WPPSBG OJFU [P CJK TUJM
 NBBS OV XF IJFS [JKO
 [JFO XF EF JNQBDU EJF XF BMT SFJ[JHFS LVOOFO
IFCCFO EPPS CFXVTUF LFV[FT UF NBLFO� ‘0OT WBLBOUJFHFME’ HBBU EFFMT OBBS EF PNMJHHFOEF

HFNFFOTDIBQ� %F MPEHF JOWFTUFFSU IJFSNFF P�B� JO FEVDBUJF
 TDIPPO ESJOLXBUFS FO EPOBUJFT BBO
MPLBMF OBUVVSQSPKFDUFO� 0PL MFJEFO [F MPLBMF NFOTFO PQ PN [F WFSWPMHFOT FFO CBBO BBO UF CJFEFO

CJOOFO EF MPEHF� /BBTU EF POWFSHFUFMJKLF XJMEMJGF�FSWBSJOH
 JT EJU WPPS POT XFM EF HSPPUTUF FZF�
PQFOFS� )FU NBBLU ÉDIU VJU XBBS KF UFS QMBBUTUF WFSCMJKGU FO OJFU BMMFFO WPPS POT�z

Armoedebestrijding is
een van de pijlers van
de impact van reizen

lees meer

De meerwaarde
van een safariop maa t

silverjet holidays culture senior
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JOGP!&YQFSJFODF5SBWFM�OM
XXX�&YQFSJFODF5SBWFM�OM

/FFN HFSVTU DPOUBDU NFU POT PQ WPPS FFO SFJTBEWJFT PQ NBBU
OBBS FFO WBO PO[F ��� CFTUFNNJOHFO� 6 LVOU FFO QFSTPPOMJKLF
BGTQSBBL NBLFO JO ‘T�)FSUPHFOCPTDI
 -BSFO FO "QFMEPPSO PG
CJK V UIVJT� 	IVJTCF[PFL PPL OB LBOUPPSVSFO NPHFMJKL
�

NB U�N WS ����� � ����� VVS
[B ����� � ����� VVS

ga voor meer Afrika reisinspiratie naar Afrika

“We stellen graag een safari op maat samen op basis van
uw gewenste bestemming en reiswensen. In Zuid-Afrika
en Namibië kunt u zelf door verschillende wildparken
rijden en met een gids op pad gaan in een safariwagen.
Botswana, Kenia en Tanzania zijn wildparadijzen waarbij
u onder deskundige begeleiding game drives maakt.
Behalve safari’s in jeeps, kunt u ook wild spotten vanaf het
water, te voet of te paard en zelfs vanuit een luchtballon.
De landschappen zijn zeer divers, van woestijn in Namibië

tot de waterrijke Okavango Delta
in Botswana en de savanne in
Oost-Afrika. De lodges waar u ver-
blijft zijn een deel van de beleving.
Ik adviseer u daar graag bij.”

Manon Schuurmans
Reisspecialist

Wild spotten
JO5BO[BOJB

Indicatieprijs va € 7.475 p.p.
-BBU VX FJHFO SFJT POUXFSQFO

Opsafari
JO#PUTXBOB

Indicatieprijs va € 7.695 p.p.
-BBU VX FJHFO SFJT POUXFSQFO

Ontdek
;VJE�"GSJLB

Indicatieprijs va € 3.995 p.p.
-BBU VX FJHFO SFJT POUXFSQFO

Opavontuur
JO/BNJCJË

Indicatieprijs va € 5.995 p.p.
-BBU VX FJHFO SFJT POUXFSQFO

#FM ��� – ��� �� ��

“Vraag voor meer inspiratie
het gratis ExperienceTravel

reismagazine aan.”

© 2025 Het Financieele Dagblad
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ILJALEONARDPFEIJFFER
In zijn romanAlkibiades
beschreefhij de teloorgang
vandedemocratie.Hetwerd
daarnaalleenmaar erger.
‘DatTrumpslaagt, is omdat
zehethem latendoen.’

FEMINISTISCHEECONOMIE
EmmaHoltenpleit voor een
feministische economie, die
draait omwaarde enniet om
prijs. ‘Endatwordt al snel
weggezet als emotioneel, na-
ief of onwetenschappelijk.’

DEMANACHTER
CHÂTEAUNEERCANNE
CamilleOostwegel liet een
mooie carrière lopenom
vervallenmonumenten in
Limburgop teknappenen
omtebouwen tothotels.

BILLBROWDERISDENAGEL
AANPOETINSDOODKIST
WiekanzeggendatPoetin
hemacht keerprobeerde te
arresteren, endathij acht
keer faalde?Het overkwam
activist Bill Browder.

KLIMAATADVOCAAT
ROGERCOX
‘Erwordt gezegddat “D66-
rechters” opde stoel van
depolitiek zijn gaanzitten.
Maarhet is het bedrijfsleven
datde lakensuitdeelt.’

64 ESSAY:AIWACHT
NIETOPONS
Wiedenktdat hetmetAI
wel zal loslopen, is naïef.
De investeringenzijn te
hoog, debelangenende
drukomhet tegebruiken
inbedrijven tegroot.De
AI-revolutiewacht niet
totwij haarbegrijpen.

70 HET ISNOGNIET TE
LAATVOORACHTERLOPER
EUROPA
Dehoog aangeschreven
AI-expert en onder-
nemerMaxWelling is
niet pessimistisch over
de kansen van Europa:
‘Onze achterstand is niet
hopeloos.’

76 AIBEWIJSTALLANG
Z’NNUTOPDEWERKVLOER
DrieNederlandse
bedrijven over de impact
vanAI op hun dagelijks
werk: ‘AI kan alles al,
maarwij willen niet dat
AI al alles doet.’

NEDERLANDER IN
SCANDINAVISCHEDIENST
Anko vanderWerff reddede
Scandinavische luchtvaart-
maatschappij SAS.De ceo
vindtdatNederlandzuiniger
moet zijnopSchiphol.

PORTRETVANEENEUROPEES
ICOON:SPOTIFY
Destreamingdienst is een
speler vanwereldformaat.
OprichterDaniel Ekdroomt
inStockholmhardop van
eenmiljardgebruikers.

WIEPROFITEERTVANSURI-
NAAMSEOLIEMILJARDEN?
Deelite kijkt vol verwachting
naardeoliemiljardendie
vanaf 2028de schatkist in
stromen.GewoneSurina-
mershoudenhunhart vast.

PAGINA63

AI-DOSSIER

Uitgelicht

28 42 112
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TE KOOP 92 UNIEKE APPARTEMENTEN • ANTWERPEN KEMPISCH DOK • EXCLUSIEF ZWEMBAD (11DE VERD.)
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TIJDVOOREUROBONDS
ING-hoofdeconoomMarie-
keBlom is een vurigpleit-
bezorger vaneurobonds.
Dit is hétmoment voorde
eurozoneommeer ambitie
te tonen, vindt ze.

WILDERS'KLEEFKRACHT
DePVVgaat tenonder, zegt
politicoloogLéoniede Jonge:
‘OphetmomentdatWilders
weg is, valt debeweging vrij-
wel zekeruit elkaar.’Maar
voorlopigdusnogniet.

DAVIDKNIBBE
Deceo vanNNGroupvoelt
geenAmerikaansedruk
omafstand tenemenvan
klimaatdoelen.Enhij vindt:
het taboeop investeren in
kernwapensmoet van tafel.

ECONOMIEVOORDUMMY'S
Houdeensopdeeconomie
inmodellen tewillen van-
gen, zegt econoomJona van
Loenen. Zijn vakmoetmen-
selijker enaantrekkelijker.
Hij schreef er eenboekover.

MATHIJSBOUMAN
Jaren vóórTrumpseerste
termijnwarendeVSal bezig
methetuithollen vande
rol vandeWereldhandels-
organisatie (WTO), zegt de
huiseconoomvanhet FD.

TRUMPSSOAPSERIE
Hij ismachtigerdanooit en
heeft hetmet iedereenaan
de stok. Zijn ruzies zijn een
manier omdeaandacht vast
tehoudenenaf te leiden van
het feit dathijweinigdoet.

DUIZENDBOMMEN
ENGRANATEN
Dekoers vanwapenfabri-
kantRheinmetall gaat door
hetdak.Reportageover een
kampioen in legergroen,
metbruine rafelranden.

DEGLAZENBOL
VANJORTKELDER
JortKelder voorziet knal-
lende champagnekurken
op29oktober inhethoofd-
kwartier vande christen-
democraten.

HUIZENMARKT
Erkomenhonderdenmil-
jardenaanerfenissenaan.
Welke impactheeft dat geld
opdehuizenmarkt?En
watbetekenthet voorde
vermogenskloof?

Redactie
JeanDohmen (samensteller), Juliette
Berkhout (eindredactie),HarmPeter
Smilde en JanBorst (correctie)

Vormgeving
AntoineHamers&MickPeet, Erwin
Hoekstra,RobUrsem, JulianDeleij

Fotografie
TimothyFoster, EmilMalmborg,René van
derHulst, PeterHamelinck, TimDirven,
David vanDam,ANP,Bloomberg,Getty
Images,Reuters

Aan dit nummer werkten mee
Pien vanAarssen,DaanBallegeer, Rutger
Betlem, JeroenBos,MathijsBouman,
MarcelineBresson,NikaBuijs, Pieter
Couwenbergh, LukasDaalder, Anna
Dijkman,PhilipDröge,BoudewijnGeels,
Sophie vanGool,HanDirkHekking,
Marijn Jongsma, JortKelder,Marc
Leijendekker,MaaikeNoordhuis, Sandra
Olsthoorn,MartijnPols, Erik vanRein, Alex
Ruitenbeek,BernardSchols, RichardSmit,
BerendSommer,CasperThomas,Roel
Verrycken, JanFred vanWijnen

Uitgever FD Mediagroep
Eugenie vanWiechen

Hoofdredacteur
Het Financieele Dagblad
Perry Feenstra

Salesmanager
MaartenVrij
maarten.vrij@fdmediagroep.nl

Druk
SenefelderMisset
DoetinchemB.V.

Reactie op artikelen
opinie@fd.nl

FD ‘Dewereld in 2025’ is een uitgave van FDMediagroep.
In het kader van de dienstverlening worden gegevens
vastgelegd van abonnees. FDMediagroep gebruikt deze
gegevens voor het kunnen uitvoeren van de (abonnee-)
overeenkomst, om te voldoen aan informatieverzoeken en
om u op de hoogte te houden van voor u relevante (nieuwe)
producten, diensten, evenementen en overige activiteiten
van FDMediagroep en zijn bedrijfsonderdelen, en van
producten en diensten van zorgvuldig geselecteerde
partners. Wanneer u geen prijs stelt op deze informatie,
kunt u dit kenbaar maken door een brief te sturen naar:
FDMediagroep, o.v.v. Klantenservice,
Postbus 216, 1000 AE Amsterdam,
of via e-mail: klantenservice@fd.nl,
of bel: 0800-666 66 67.
Zie voor meer informatie over het privacystatement: fd.nl.
© Het Financieele Dagblad
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Huub Feijen en Pim Heurman, eigenaren van Huub en Heurman;

Voorzichtigheid en creativiteit: de
formule voor succes in vastgoed.

Contact:

info@huubenheurman.nl

024 206 5689

huubenheurman.nl

In een turbulente wereld wilt u zekerheid in uw

beleggingen. Huub en Heurman helpt ondernemers,

vermogende particulieren en family offices al meer

dan 20 jaar om toekomstbestendig te investeren in

vastgoed met stabiele rendementen. Ontdek wat ons

anders maakt en ervaar de kracht van een

betrouwbare partner.

© 2025 Het Financieele Dagblad
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BOUDEWIJNGEELS
Basgitarist enmotorrijder
BoudewijnGeels (1970)
werkt sinds2014 voorHet
FinanceeleDagblad,waar
beeldbepalende interviews
van zijnhandverschijnen.
Hij studeerde journalistiek
aandeHogeschoolUtrecht
en schreef in zijn lange
loopbaanartikelen voor
ondermeerdeVolkskrant,
Quote,NieuweRevuen
HP/DeTijd. Vandat laatste
bladwashij ookhoofdre-
dacteur. Voordit zomer-
magazine reisdehij af naar
Suriname,deoud-kolonie
die zichopeen schakelmo-
ment inhaar geschiedenis
bevindt.Deoliedollars
komeneraan, ende vraag
is: gaat dat goed?

Demakers

Vooraf

JULIETTEBERKHOUT
Als 6-jarige verbeterde Juli-
etteBerkhout (1962) almet
een rode viltstift de teksten
inhaarNijntje-boeken (Te
vaag!Onjuist!). Jaren later
zagdehoofdredacteur van
Avenuedathaarwerkster,
die een studiekunstge-
schiedenisfinancierdemet
schoonmaakbaantjes en
briefjes achterliet, beter
schreef danpoetste, ende
rest is geschiedenis. Juliet-
tewerkte als journalist en
eindredacteur vooro.m.
Avenue,Elsevier,NRCen
VNen is sinds2019eind-
redacteurbij het FD,waar
zehaar rode viltstift pakte
omalle tekstenordentelijk
inditmagazine tedoen
verschijnen.

SANDRAOLSTHOORN
SandraOlsthoorn (1978)
werkt sinds2011bijHet
FinancieeleDagblad. Ze
studeerdepoliticologie
aandeUniversiteit van
Amsterdam(ennogwat an-
deredingen, die zeniet af-
maakte) endacht langdat
ze voorbestemdwas voor
eencarrière als ambtenaar.
Wantde journalistiek leek
iets voorbrutale, extraverte
mensen.Bij Binnenlands
Bestuur, een vakblad voor
deoverheid, leerde zehet
vak éndatbedachtzame ty-
pesook journalist kunnen
zijn. Sinds ruimeen jaar
schrijft ze voorhet FDover
AI,waar ze voorde lezer
hype van realiteit probeert
te onderscheiden.

T
oenwe in december
DeWereld in 2025bij
de abonnees bezorg-
den, realiseerdenwe

ons al dat 2025 econo-
misch en politiek geen
gewoon jaar zouworden
voor de planeet. Daarom
krijgt u nu, halverwege
het jaar, een uitgebreide
update van ons in een

Jean Dohmen
samensteller
De wereld in 2025

ANTOINEHAMERS
Journalisten schrijvenar-
tikelen, fotografennemen
foto’s, AntoineHamers
zorgt dat ervoordat alle
inspanningen sameneen
echtmagazineworden.
Hamers (1972) studeerde
visuele communicatie aan
deAcademieBeeldende
Kunsten inMaastricht,
en is als graphicdesigner
al jarenbetrokkenbij FD
Persoonlijk enFD’s einde-
jaarsmagazine.Hij kiest
voor ‘helder, verrassend,
maarovertuigenddesign
dat tijdloosmoet zijn’:
‘De vormgevinggeeft het
magazine een ritmedat
deaandacht vande lezer
vasthoudt enuitnodigt tot
verderbladerenen lezen.’

PIETERCOUWENBERGH
Heelwat journalisten
zoudengraaggrasduinen
inde lijstmet 06-nummers
vancaptainsof industry
inde telefoon vanPieter
Couwenbergh (1961).De
historicus trad26 jaar
geleden, in1999dus, in
dienst vanHetFinancieele
Dagblad,waarhij zichnu
als algemeenverslaggever
opdegrote thema’s stort.
Couwenbergh schreef in
2020 meeaaneengoedge-
lezenboekoverABNAmro,
Destaatsbank. Voordit zo-
mernummer interviewde
hij,metFD-collega’sMar-
celineBressonenMaaike
Noordhuis, klimaatadvo-
caatRogerCox ende ceo
vanNN,DavidKnibbe.

speciale zomereditie van
DeWereld in 2025.

In dit 132 pagina’s tel-
lendemagazine vindt u
verrassende interviews,
reportages, analyses en
columns.We stuurden
verslaggevers naar Ge-
nua, Tübingen, Kopenha-
gen, Paramaribo, Stock-
holm,Oslo, Rotterdam

en – jawel – HouthemSint
Gerlach.

In een speciaal AI-
dossier staanwe uitvoe-
rig stil bij de opkomst van
kunstmatige intelligentie.
We zijn getuige van een
nieuwe technologische
revolutie. De een zal zeg-
gen: AI is een cadeau van
demensheid aan zichzelf.

De ander ziet het als de
doos van Pandora. Vanaf
pagina 63 pratenwe u ze-
ventien pagina’s lang bij.

Kijk vooral ook naar
de cultuurtips diewe voor
u selecteerden. Er is, in
dewereldwaarinwe in
2025 leven, gelukkig
ook ongelooflijk veel
moois te zien.

© 2025 Het Financieele Dagblad
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‘Mijn sociale leven is
hier inGenua.Maar ik
identificeermenietmet
de rest van Italië,methet
Italiaanse systeem,de
politiek, het voetbal.’

© 2025 Het Financieele Dagblad
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Interview
Ilja Leonard Pfeijffer

DoorMarc Leijendekker
Fotografie: TimDirven

‘Democratie is zo
vanzelfsprekend
gewordendat
mensendenken
dathet ook
het recht is
om je eigen
dictator
tekiezen’

© 2025 Het Financieele Dagblad
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Interview
Ilja Leonard Pfeijffer

Al zeker anderhalf uur zittenwe te
pratenoverdemocratie, populis-
meendemuziekop straat, als het
gesprek ineensoverspringtnaar
de zware ringenaandehanden
van Ilja LeonardPfeijffer.Hij ziet
er sowiesoweer als eendandyuit,
hier aaneen tafeltje vaneenbar in
Genua. Jasje, dasje,manchetkno-
pen, terwijl de toeristen inT-shirt
voorbijlopen.Maardie ringen.
Zijn stemwordt zachter, koeste-

rend, alshij de symboliekuitlegt.
Eerst de ringmethetwapen van
dehavenstadGenua,het kruis van

Zijn romanAlkibiades is een

waarschuwing.VanuitGenua

ziet deflamboyante (en sinds een

tijdje alcoholvrije) schrijver Ilja

LeonardPfeijfferhoedemocratie

onderdruk staat. ‘Trumpheeft

de cognitieve capaciteitenvan

een rancuneuskind.’

Sint-Joris. ‘Zeilschepen voerende
vlag vanhet landwaar ze vandaan
komen.Maar als ze in eenander
land te gast zijn, hebbenzeook
vaakeenklein vlaggetje vandat
land.’Debeleefdheidsvlag, te
voerenaan stuurboord. ‘Deze ring
ismijn saluut aanGenua.’
Dandiemethet eekhoorntje. ‘Ik

hebhet opgezocht: de eekhoorn
staat symbool voor verrassingen.
Daarhoud ik van.’Dederde ring
heeft hij speciaal latenmaken. Zijn
vinger glijdt overde rand,waarop
sterretjes staan. ‘Dat is vanwege
Stella.’ Zijnpartner enmuze, de
kunsthistoricadiehij hier inGe-
nuaheeft ontmoet.De vrouwook,
zal hij later vertellen, voorwiehij
dedrankheeft laten staan.
Degrotekathedraal vanSan

Lorenzouit de13deen14deeeuw,
debelangrijkste kerk vande stad,
staat opeen steenworpafstand,
omgevendoordewirwar van smal-
le steegjesdiehet oude centrum
vormen.Eenpaarhonderdmeter
naarhetwesten ligt deportoantico,

© 2025 Het Financieele Dagblad
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‘Ikben vandeze stadgaan
houden’, vertelt Pfeijffer.
‘Ikbener trots op.’

deoudehavenmet zijn voormalige
pakhuizen. Jemoet eerst onderde
autowegdoor, diehier ophogepa-
len is gezet omdat er tussende zee
endebergenwaarGenua tegenaan
ligt, nauwelijks ruimte is.Dankom
jebij een relatief nieuwvoetgan-
gersgebied langshetwaterwaar ’s
avondshonderdenGenuezeneen
luchtje komenscheppen.
Loop jenaarhetnoorden, dan

komjebij depronkstraat vanGe-
nua, deViaGaribaldi,waarmuur
aanmuurdehistorischepalazzi
staandie getuigen vandeenorme
rijkdomdiehet 16de-eeuwseGe-
nuahad verworvenmethandel en
financiële transacties.
‘Ikben vandeze stadgaan

houden’, vertelt Pfeijffer. ‘Ikbener
trots op.’

Gelduitgeven
Hijwas er ook inde jarennegentig
weleensgeweest. Ter gelegenheid
van500 jaar ontdekking vanAme-
rika (Columbus ishier geboren)
waren in1992deoudepakhuizen
opgeknapt,maarde reputatiewas
nogniet best. Veel verval omdat
dehavenminderbelangrijkwas
geworden; je kwamer alsbezoeker
vooral omdeboot tenemen,naar
Sardinië of Sicilië. In2001een
bescheidenopknapbeurt toen
hierdeG8werdgehouden, in2004
eengroteopfrisbeurt toenGenua
culturelehoofdstad vanEuropa
was eneengrootdeel vanhet oude
centrumvoetgangersgebiedwerd.
‘Toen ikhier in2008naartoe

fietste,wasde stadal enormopge-
knapt.Moet je voorstellen: opdeze
wegnaardekathedraal redennog
auto’s.’Nukun je erbijna lopen
overdehoofden van toeristendie
Genuahebbenontdekt. ‘Ik voelme
heel ergGenuees inde zindat ik
mehier erg thuis voel, inmiddels

© 2025 Het Financieele Dagblad
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meerdan inNederland’, legt hij
uit. ‘Mijn sociale leven ishier.Maar
ik identificeermenietmetde rest
van Italië,methet Italiaanse sys-
teem,depolitiek, het voetbal.’
Hij verdient zijnbroodmet

schrijven, endatdoethij hier, op
de verdieping vaneenprachtigpa-
lazzodatuitkijkt ophetplein voor
dekathedraal. Betaaldwordthet
brood inNederland. ‘Dat is echt
een voorwaardeomhethiernaar je
zin tehebben.Als ikmijngeld zou
moeten verdienen in Italië,wordt
het een veelmoeilijker land. Indat
opzicht koester ikmijn rol als bui-
tenstaander. Ikbenhier eigenlijk
alleenommijngelduit te gevenen
daar is Italië fantastisch voor.’

Dertig talen
Geen Italiaan,nogmaar voor
dehelftNederlander: is datniet
lastig?Helemaalniet, vindtPfeijf-
fer. ‘Je kuntmeerdere identiteiten
hebben.Een vandegevolgen van
hier gaanwonen isdat ikmezelf
meer alsEuropeaanbengaanzien.
Eerstwas ik in eerste instantie
Nederlander. Als jedaneen tweede
vaderlanderbij hebt, snap jedat je
ookbest eenderde, vierdeof vijfde
vaderlandkunthebben.Endan
identificeer je jemeermetEuropa,
metdatgenewatdie verschillende
landengemeenhebben.’
Zijnboekenzijn indertig talen

vertaald. InDuitslandenSpanje
lopenzeheel goed, inNoorwegen
ook, inFinlandomeenof andere
redenweerniet. Bij eenboek-
handel in een vande steegjes van
Genua ligt bij de ingangeenboe-
kentoren vanhetnetuitgekomen
Alcibiade. ‘Demeeste lezers zitten
inNederland.De verkoopcijfers
die jedaarhaalt, haal jenergens.’
Daaromgaathij regelmatig

terug, naarhethuis inLeidendat
hij heeft aangehouden, endangaat
zijnpartner Stella vaakmee. ‘Zij
vindthet geweldig, veel leukerdan
ik. Zij komthelemaal tot rust in
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is volgensde schrijverwel perfect
omdehuidige tijd tebeschrijven.
Hij steekt eennieuwsjekkieop.

‘Fabeltjesfuik’
Degrillen vandepubliekeopinie
zijn groter enabrupter geworden
doorde socialemedia, zegthij.
‘Het algoritmeschotelt je steeds
meer voorwat je leuk vindt, en
zokomje inwatArjenLubachde
“fabeltjesfuik”heeft genoemd.’
Populistenbewegenmeeopde

golven vandiepubliekeopinie en
makenvanpolitiek een show.Niets
nieuws,wantdatwas inde tijd van
politicus en veldheerAlkibiades
ook zo– eneenoorzaak vandemo-
cratisch verval. ‘Alkibiadeswas ie-
manddie leefde voor zijn imagoen
daar later ook last vankreeg.Daar
zie je veel parallellenmetnu.Het
gaatmeeromdebeeldvorming

danomde feiten.’
Is Ilja Pfeijffer, de

schrijver die koket-
teertmet zijn zwarte
mantel en zijn rin-
gen, daar zelf niet
ookeenexponent
van?Hij knikt. ‘Als
ik eenboekpresen-
tatie doe en ik staop
eenpodium,houd
ikookeen show. Ik
doemijnbest dan
ookwat inhoud te
bieden,maar ikkan
niet ontkennendat
dat een rol speelt.
Als schrijvermoet je
boeken verkopen,
jemoet reclame
makenendat gaat

metbeeldvorming.Het isniet het
onderdeel vanmijnberoepdat ik
hetmeest aantrekkelijk vind.’
Hij strekt zijnhandenmetde

drie glinsterende ringennogeens
uit, endanpakkenwededraad
weerop. ‘Politici hollenachterde
publiekeopinie aan, inplaats van
die te vormen.Het is allemaal

IljaLeonardPfeijffer

Pfeijffer vreest dekomst van
deochlocratie, het schrik-
bewind vandemassa.

Interview
Ilja Leonard Pfeijffer

‘Als Italianen
horen dat

je uit
Nederland
komt en in
Italië bent

gaanwonen,
snappen ze
dat niet’

Nederland, zegt dat er geenproble-
menzijn.Wat zij rustgevend vindt,
vind ik saai. Ikhebhet ookweleens
omschrevenalsde sensatiedat ik
me in Italiëmeerwakker voel. In
Nederland ishetheelmakkelijk
om in slaap te vallen.’
‘Als Italianenhorendat jeuitNe-

derlandkomten in Italië bent gaan
wonen,dan snappenzedatniet.
Voorhen ishetnoorden vanEu-
ropahetparadijs. Ik komvaak in
deparadoxale situatiedat ik Italië
moet verdedigen tegen Italianen.
Ikhebopeengegevenmoment
maar een standaardantwoord
bedacht, dat ikuitNederlandben
weggegaanomdat er inNederland
geenproblemenzijn.Dat isniet
goed voor een schrijver. Jehebt
eenprobleemnodig, andersheb
je geen verhaal.Hier in Italiëhoef
ikmaarde voordeuruit te lopenen
er is eenbaaierdaanproblemen
waaruit ik kankiezen.’
Zokomenweophet grote thema

vanzijn in2023uitgegeven roman
Alkibiades: de verloedering van
dedemocratie, 2500 jaar gele-
den inAthene, ennuweer, bijna
wereldwijd.Methet succes van
zijn romanGrandHotelEuropa
heeft zijn carrière als schrijver een
enormespronggemaakt. Inmei
verscheenDe luimenvande leeuw,
een vervolgopAlkibiades.Het gaat
hempersoonlijk voordewind.Te-
gelijkertijdmaakthij zich zorgen
overdewereld.
Wepratenhierbijna eenuur

over, opeen terrasje tegenoverhet
palazzowaarhijwoont.Regelma-
tig openthij het zilverendoosje
met shagomeennieuwedunne si-
garet te rollen, ener gaaneenpaar
kopjes straffe espressodoorheen.
Pfeijffer zegt dathij in eerste

instantie schrijverwil zijn, geen
activistischeonheilsprofeet, en

illustreert datmet eenuitspraak
vanMargaretAtwood, deCanadese
schrijver vanTheHandmaid’sTale.
‘Een interviewer vroeghaar of zij
het alshaar taakbeschouwdeom
geëngageerd te schrijvenover
actuele ontwikkelingen.Haar ant-
woordwas: “Nee, dat ismijn taak
alsburger.Mijn taakals schrijver
is ervoor te zorgendat jij depagina
omslaat.”Daarherken ikme in.’
Zijn grote zorg als burger, als

schrijver vertaald in een roman, is
demanierwaaropdedemocratie
wordtbedreigd. ‘Wezitten in een
fasewaarin eengeneratie opgroeit
die vergeten iswelkeoffers zijn
gebracht.Wiede vrijheid vaneen
volkheeft bevochtenop tirannie,
voelt daardoor verantwoordelijk-
heid jegensdedemocratie.Opeen
gegevenmoment is er eengene-
ratie diede verworvenheden van
dedemocratie als
vanzelfsprekend is
gaanbeschouwen,
enals eenexcuus
omindividuele
rechtenop te eisen.’
In een sleutelpas-

sage in zijn roman
laathij zijnhoofd-
persoonoverpein-
zen: ‘Het volkwil
steedsmeer in ruil
voor steedsminder
verplichtingenen
inspanningen.De
politici, die voor
hunmachtspositie
afhankelijk zijn van
het volk, zoeken
slechtsdegunst van
het volk,waardoor
depolitiekekoers vande staat een
hulpelozeprooiwordt vandegril-
len vandepubliekeopinie.Opdat
moment is dedemocratie ontaard
in eenochlocratie, het schrikbe-
wind vandemassa.’
De term (ochlos isGrieks voor

menigte,mensenmassa) heeft nog
geenbrede inganggevonden,maar
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je opéénmoment eenmeerder-
heid van stemmenhebt gekregen,
geeft jeniet hetmandaat omver-
volgensgerechtelijkeuitspraken
tenegeren, dewet te overtredenof
hetparlement tepasseren.’
‘DatTrumpaanhonderddagen

genoeghadomzo’nbeetjede
heleAmerikaansedemocratie af
te schaffen, is niet omdathij zo
slim is.Hij heeft de cognitieve
capaciteiten vaneen rancuneus
kind.Dathij slaagt, is omdat zehet
hem latendoen.DeRepublikeinen
gevengeenkik.’
Sommigepoli-

ticologen zeggen
dat een verlies aan
gemeenschapsge-
voelmeer ruimte
heeft geschapen
voorpopulisten.
‘Ikbenhuiverig om
tepleiten voor een
terugkeernaarhet
gemeenschapsge-
voel.Dat iswelheel
erg eenCDA-achti-
ge invalshoek. In-
dividualisme is een
verworvenheid.De
vrijheidomje aan
degemeenschap te
onttrekken.’
Opeenanderni-

veau zoekthijwel eenoplossing in
het gemeenschappelijke. ‘Een van
debelangrijkste vragen isnu:hoe
krijgenweweer eengemeenschap-
pelijkewaarheid?Dat is een van
deproblemenbij het verlies aan
samenhang vandemaatschappij.
Als jehetniet eensbent over een
basisniveau van feitelijkheid, hoe
kun jedanmet elkaar indebat?’
Hij is aanhet kauwenopdeze

vragen. ‘Het is allemaalnog inde
kraamkamer.Mijnboekengroeien
organisch. Als ikbegin, heb ik geen
flauw ideehoehet afloopt, kan ik

metplezier elke
dagachtermijn
bureaugaanzitten.
Ikbenzelf ookheel
benieuwdhoehet
verdergaat.’
Omonsheenbe-

stellenmensenape-
rol spritz, eenbier-
tje,wittewijn.Op
ons tafeltje staan
alleenkoffiekopjes
enwaterglazen.De
schrijverheeft de
alcohol afgezworen
nadat Stellahem
eenultimatumhad
gesteld. ‘Stoppen
metdrinken is een
vandemoeilijkste

Interview
Ilja Leonard Pfeijffer

‘Dat Trump
aanhonderd
dagen genoeg
had omzo’n
beetje de

democratie af
te schaffen, is
niet omdat hij
zo slim is’

IljaLeonardPfeijffer
MarcLeijdendekker is correspon-
dentvoorHetFinancieeleDagblad.

‘Vroeger ging ikomvijf uur
ophet terras zittenenging ik
met sluitingstijdnaarhuis.’

heel incidentgestuurd.’
Hetbrengthemopeenanek-

doteuit de jarennegentig, toen
D66’erHans vanMierlominister
vanBuitenlandseZakenwas. ‘Er
was een incident, ikben vergeten
wathetwas, en journalisten liepen
onmiddellijknaarhemtoeom
te vragen:minister,wat vindtu
ervan?VanMierlo zei: datweet ik
niet, daarmoet ikovernadenken.
Zo’nantwoord zou vandaagdedag
ondenkbaar zijn.’
‘Je ziet dat bij FransTimmer-

mans.Hij is een representant van
een tenadenkende, te analytische
vormvanpolitiek enheeft de
grootstemoeite omzich staande
tehouden inhetdoor incidenten
gestuurde circusdatdepolitiek is
geworden.’

Succesvol populist
EnWilders? ‘Dat ishet voorbeeld
vaneen succesvol populist.Hij
heeft geen visie, hij roeptdingen
diehemzetels opleveren.Wilders
komt indeproblemenalshemiets
vaneen visiewordt gevraagd.Dan
vervalt hij in tegenstrijdigheden.’
Af en toekomteen straatmuzi-

kant voorbij en tegeneenpalazzo
iets verderop zit eenmorsigeman
vrij doelloos eenharmonicaopen
endicht te trekken.Muziekonder-
breekthet gesprek.Niet zo vreemd
inde staddie een vandegrootste
Italiaanse cantautori (singer-
songwriters) koestert: FabrizioDe
André. ‘Grote zanger,wordtnog
veel nagezongenopstraat’, beaamt
Pfeijffer.Maar zijnwerkkamer
kijkt uit ophetplein voordekathe-
draal. ‘Dan is achtuurwelwat veel.’
Terugnaarde crisis vande

democratie. ‘Die is zo vanzelf-
sprekendgewordendatmensen
niet goedmeer snappenwat een
democratie is endenkendatdit
het recht is om je eigendictator te
kiezen.MagTrumpdoenwathij
wil omdathij de verkiezingenheeft
gewonnen?Zowerktdatniet.Dat

dingendie ikooit hebgedaan.
Niet alleendat ik vandedrankaf
moest blijven,maarookdatmijn
zelfbeeld,mijndagindeling, daar
zoopwasafgestelddat ikmezelf
opnieuwmoestuitvinden.Een van
de schokkendsteontdekkingen,
helemaal inhetbegin,washoeveel
tijd ikopeenshad.’
Grijnzend: ‘Vroeger ging ikom

vijf uurophet terras zittenenging
ikmet sluitingstijdnaarhuis.Nu
neemikomvijf uur eencolaof
een ijsthee, enmisschiennogeen,
maardanheb je geen zinmeer en
ishet zesuur enheb jenogdehele
avondvoor je.’
Eneenhelderhoofd. ‘Zowas er

nogeenheelnieuw fenomeendat
ikkende vanhoren zeggen,maar
waar iknooit zelf kennismeehad
gemaakt.Datwasdeochtend.’
Inhetbegin schaamdehij zich

ervoordathij niet dronk. ‘Ik zat
natuurlijknog steedsopeen terras
endangebeurdehetwel eensdat
Nederlandersdienaarmij op zoek
waren, zagendat ikniet dronk. Ik
wilde inhetbegin lieverniet dat
zemezo zagen, zonderdrank.De
dandynaarwie zeop zoekwaren,
bestondnietmeer.’
‘Dat gevoel van schaamte is

heel paradoxaal. Enwat ookheel
moeilijk is, is stoppenzonderdat
daar eenbeloning tegenover staat.
Inmijngevalwasdat Stella, ikwil
een levenmet Stella.’
‘Ikdeedhet voor Stella, datwas

in eerste instantiedemanierwaar-
op ikhet aanmezelf kon verkopen.
Daar kon ik zelfs trots op zijn, een
grote, romantischegeste.Hetheeft
eenpaarmaandengekost voordat
ikdurfde toe te gevendat ikhet
eigenlijk ook voormezelf deed.’
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ACHTER DE
SCHERMEN
VAN SPOTIFY,
EUROPA’S
ENIGE ECHTE
TECHKAMPIOEN
Als enige internetbedrijf vanEuropesemakelij kanSpotify
zichmetenmethet gewelduit SiliconValley. In Stockholm
droomtoprichterDaniel Ekvaneenmiljardgebruikers voor
zijn audioplatform–metdankaanAI. ‘Oudershebben liever
dathunkinderenopSpotify zitten.’

Door Roel Verrycken
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Eenbeetje zichzelf respecterend
techbedrijf geeft zijn vergaderza-
lennamenmet eenbetekenis –bij
SpaceXzijn zegenoemdnaar astro-
nauten, bij Airbnbnaarpopulaire
bestemmingen, bij het vroegere
Twitternaar vogels – endat is in
hethoofdkwartier vanSpotify in
hartje Stockholmniet anders.
EarlyBird,RapCaviar,Urban

Poet, PowerWalk: demuzieklief-
hebberherkent ze als populaire
playlists ophet audioplatform.
‘Wantmuziek roept emoties op, en
ruimtesdoendat ook, luidt de in-
gestudeerdeuitleg vandeSpotify-
medewerkster die een rondleiding
geeft indekantoorgebouwen.Er
is ondermeer een tot indepuntjes
uitgeruste opnamestudiowaarde
zanger vanMåneskinonlangs een
cover vanMileyCyruskwamop-
nemen, eneen ‘autokamer’waar
een simulator vaneenVolkswagen
staat omnieuwe functies te testen
die zoweinigmogelijk afleiden.

VanBach tot BadBunny
Dekeuze voordieplaylists is geen
toeval: ze zijn een vandemotoren
vanhet enorme,haast on-Europe-
se succes vanSpotify.Negentien
jaarna zijnoprichting telt het
Zweedsebedrijf 678miljoenge-
bruikerswereldwijd, onderwie 268
miljoendiemaandelijks eenper
land verschillendbedragbetalen

Spotify’s oprichter enceo
Daniel Ek : ‘Wat ismuziek en

wat zalmuziek zijn inde
toekomst?Dat zijn indeze tijd

dediscussies.’
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voorde schier eindeloze cata-
logus vanmuziek vanalledenkba-
re genres (vanBach totBadBunny),
achtergrondgeluid, podcasts
en sindskort ookaudioboeken.
Honderdmiljoen vanhenwonen
inEuropa, eenmijlpaalwaarvoor
Spotify onlangs eengroepjeEuro-
pese journalisten indeZweedse

hoofdstaduitnodigde.
CeoenoprichterDaniel Ekdurft
zelfs hetB-woord indemond
tenemen: ‘billion’.Hij droomt
vaneenmiljardgebruikers, bij
voorkeur tegen2030.Daarmee zou
Spotify in regionen terechtkomen
die voorlopig alleen zijnweggelegd
voor apps alsYouTube, Instagram,
TikTokofChatGPT.Ekwil niet op
het cijfer afgerekendwordendoor
Wall Street-analisten.Hij ziet het
eerder als een soort ‘poolster’waar

Achtergrond
Spotify

hij naartoenavigeert. ‘Ikdenkecht
dat eenenormgrootdeel vande
wereldbevolking eenbetalende
klant vanSpotify kanworden’,
zei Ek inStockholm ineenuiterst
zeldzaamgesprekmetdemedia.

Optimistisch over Europa
De42-jarige Spotify-baas, diemet
een vermogen van ruim8miljard
euro rijker is danTaylor Swift,
Rihannaen Jay-Z –dedriebest
verdienendemuzikanten– samen,

Spotify is hoofdsponsor van
FCBarcelona; het logo staat
opde shirts.

maakte vandegelegenheidge-
bruikomzijngeloof inEuropaals
ondernemendcontinent tedelen.
In een tijdwaarinde verhoudingen
indewereld verschuivenen velen
tot deongemakkelijke vaststelling
komendatweonsdigitale leven
bijna volledighebbenuitbesteed
aanAmerikaansebedrijven, is
eenbreedgedeelde teneurdat
Europahopeloos achterophinkt.
‘De techindustrie is gigantisch, en
Europa’s aandeel daarin isheel
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Latijns-Amerikaansgenremet
pompendebeats, dat eenglobaal
fenomeenwerddoordathet viahet
streamingplatformgrenzenover-
stak.Datdemuziekindustrie zich
vandaag ‘in eengezondepositie’
bevindt, schrijft Spotify graagop
zijn eigenconto.Hetbedrijf ende
sector groeidende voorbije twee
decenniahand inhand, klinkthet
inStockholm.

Superfan-abonnement
Spotify betaalt artiestenen song-
schrijversniet rechtstreeksuit,
maarwel viade rechtenhouders,
zoals platenlabels,waarvande
grootste ookaandeelhouder van
Spotify zijn. Langsdieweg sijpelen
de inkomstendiehetbedrijf haalt

uit abonnees enuit
advertentiesdoor
naarde eigenlijke
muziekmakers. In
tien jaar is die som
vertienvoudigd.
In2014betaalde

Spotify 1miljard
dollar (880miljoen
euro) uit, in 2024
wasdat 10miljard
dollar. ‘Dat ismeer
danwelke verko-
perdanook van
muziekooit heeft
uitgekeerd inde
geschiedenis van
de industrie’, zegt
Bryan Johnson, bij
Spotify verantwoor-

delijk voor artiestenenpartner-
schappen. ‘Dat is echt eenpositief
verhaal.Opelk vlak stijgende
royalty’s voor artiesten. InEuropa
warener in2024alleenalmeer
dan17.000artiestendiemeerdan
10.000euro verdienden.’
Net als andere streamersbetaalt

Spotify artiestengeen vast bedrag
per afgespeeld lied – zoals vroeger
per verkochte cd–maar verzamelt
hethun inkomstenmaandelijks
in eenpot en verdeelt diedan

DanielEk

‘Applemist
geenkans om
alles aan zijn

laars te
lappenwat
een overheid
of rechtbank

zegt’

klein’, kopteTheWall Street Jour-
nal vorigeweek.
‘Ikbenoptimistischerdanooit

overEuropaals locatie omteon-
dernemen’, countert Ek, gekleed
ineenScandinavisch stijlvolle
marineblauweoutfit en spierwitte
On-sneakers. ‘Dehoeveelheid
talent is duizelingwekkend.Dus
watmeer zelfvertrouwenmag.
Omeenof andere redenzijnwe
zelf gaangeloven indatnegatieve
narratief.’

Spotify vs. Apple
Ekgeeft toedatweals continent
eengrote technologische revolutie
hebbengemist,maar zegt datwe
uitstekendgepositioneerd zijn
voorde volgende. ‘Wehebben
razend interessantebedrijven in
bijvoorbeeldfintech. In zo’n streng
gereguleerde technologie kun je
niet zomaaropeenknopjedruk-
kenennaar 100miljoengebrui-

kers gaan.Wantdat iswat ik veel
ondernemers inAmerika ziedoen:
springenopeen idee voor snelle
winst.Wij zijnwatmeermissie-
gedreven,wat zichgoed leent voor
bedrijvendiewatmeer tijd vergen
omop tebouwen.Wemoetenhet
natuurlijkwel stimuleren.’
Als enigeplatformvanEuropese

makelij kanSpotify zichmeten
metdebedrijvenuit SiliconValley,
ondanksAmerikaanse tegenwer-
king, zegtEk. Spotify trokdemarkt
vanaudiostreamingnaar zich
toe enhield zoondermeerApple
af.Dat kwamtien jaar geleden
met veel fanfaremet eenconcur-
rerendedienst,maarkonSpotify
niet inhalen.Metde iPhone-maker
leeft Spotify al lang inonmin, en
Ek liet dekansniet liggenomnog
eensflinkuit tehalen.
Alsbeheerder vandeAppStore

heeft Apple eenextreemmach-
tige greepopwat er gebeurt op

smartphones, deprimairemanier
waaropmensenoverdehelewe-
reldhet internet gebruiken.Apple
misbruikt diepositie al jaren, zegt
Ek.Apple legt appmakers op zijn
betaalsysteemtegebruikenen
roomt30procent vanalle om-
zet uit aankopendie indie apps
plaatsvindenaf.
‘Dat is eenechtprobleem’,

zegtEk.Hij is ‘blij’metdemanier
waaropdeEUmetdeDigitalMar-
ketsAct optreedt omeeneerlijkere
markt te krijgen,maardanmoet
diewel goedafgedwongenworden.
‘WantApple laat geenkans liggen
omalles aan zijn laars te lappen
wat eenoverheidof een rechtbank
inwelk landdanook zegt.’
Met Spotify hadEknegentien

jaar geledeneen
oplossing voorhet
moeras vanpiraterij
waarindemuziek-
industriebij de
doorbraak vanhet
internetwaswegge-
zonken.Vandaag is
het Zweedsebedrijf
marktleider inde
manierwaaropde
mensheidmuziek
consumeert. Van
debijna30miljard
euroomzetdie in
demuziekindustrie
omgaat, komtdrie-
kwart via streaming.
Daaruitwistende
Zwedenvorig jaar
ook voorhet eerstwinst tehalen
(1,1miljard euro), al haddenze
daarwel een stevigeherstructu-
rering voornodig. Een vijfde van
hetpersoneelwerd in twee rondes
ontslagen.Vandaagwerkener
7500mensen voor Spotify.
Vanuit diepositie aande top van

demuziekpiramide isdewereld-
wijde invloed vanSpotify –be-
schikbaar in184 landen–enorm.
Ekhaalt ondermeerhet voorbeeld
aan van reggaeton, een typisch
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proportioneel onder artiesten
permarkt. Als je als artiest in jouw
land1procent vanalle streams
scoort, krijg je 1procent vande
inkomsten, ongeacht of je fans
bijvoorbeeld alleennaar jou
luisteren.Het gemordaaroverbij
artiesten, die eengroterdeel van
dekoekwillen, is gebaseerdop
misverstanden, zegt Johnson.
Misschiendat Spotify zichzelf

populairder kanmaken inde
muzikantengemeenschapmet een
nieuw typeabonnement?Dege-
ruchtenmolenwil dat Spotifywerkt
aaneen formule voor ‘superfans’,
diemaandelijksmeerneertel-
lenomhun favoriete artiesten te
steunen, in ruil voorhogere ge-
luidskwaliteit en vroegere toegang
tot concerttickets.
Hetplan lekte
onlangsuit,maar
inStockholmdraai-
denalle toplui van
Spotify eromheen.
‘Weopererenophet
kruispunt van fans
enartiesten, enal-
lebei hebbenzehun
behoeften’, zegtEk.
‘Hetmoeilijkste
vraagstuk voorons
is omeenwin-win-
situatie te creëren.’
Spotify –dat in

2018koos voor een
beursnotering in
NewYork,waar
hetnaStockholm
ookzijn grootste kantoorheeft –
presenteert zichzelf vandaagals
een leverancier vanbijna alleswat
door je orengaat.Meerdanalleen
muziekdus.Onlangskwamener
in sommigemarktenaudioboeken
bij. Jarengeleden sprongSpotify al
oppodcasts, opeenmomentdat
hetmediumnog vooral circuleerde
indekringen vanearly adopters.
Hetbedrijf namenkele toonaan-

gevendepodcaststudio’s over en
sloot eenmegadealmet JoeRogan,

degodfather vandepodcast inde
VS, die vorig jaar vernieuwdwerd
voor 250miljoendollar. Al een
miljardmensen luisterdennaar
minstens éénpodcastaflevering
via Spotify. Een indicatie vanhoe
groothet format is geworden, al
is datnog relatief vergelekenmet
muziek in streamingland.Taylor
Swiftwerd in2024alleenalmeer
dan26miljardkeerbeluisterd.
DiezelfdeRogandeedSpotify

nogmeerhorizonten verkennen.
‘Joewildedatweook videogingen
doen’, zegtEk. ‘Ik zei: ‘Sure,maar
ikweetnietwiedaarnaar gaat kij-

ken.Maar jahoor,
het bleekdatmen-
sen videowillen.’

AI-assistent
Gustav Söderström,
de chief product
officer vanSpotify,
ziet dat podcasts
een versmelting zijn
geworden vanklank
enbeeld. ‘Podcasts
zijn eigenlijk een
videomedium
geworden.Bijna
niemandbegint
ernogeenzonder
beeld.Datwas eerst
eenuitdaging,want
wemoestenons

businessmodel aanpassen.Nu is
het eengroot succes.’
Spotifywil evenwel geenconcur-

rent vanYouTubeworden. ‘We
willeneigenlijk zo andersmogelijk
zijn’, zegt Söderström.Deproduct-
baas stelt dat Spotifywilwegblijven
vankortefilmpjesdie in eeneinde-
loze stroomwordengeserveerd.De
Zwedenwillen zichafzetten tegen
andere grote internetplatformen
die gebruikers aanhunscherm
geplakthouden.

Omdat aanSpotify veelminder
schermtijd verlorengaat, is die
gebruikerservaring veel positie-
ver,weethetbedrijf uit feedback.
‘Andersdanbij anderen vinden
gebruikersdat tijd opSpotify goed
besteed is.De lakmoesproef ligt bij
ouders: zij hebben lieverdathun
kinderenopSpotify zitten.Nog
geen10procent vanonze inkom-
stenhalenweuit advertenties, dus
we zijnhelemaalniet zo afhanke-
lijk vanengagement endopamine.’

Achtergrond
Spotify

DanielEk

‘In het begin
was de vraag:
hoe krijgen
wepiraterij

klein?Nu:wat
zalmuziek
zijn in de
toekomst?’

‘Weopererenophet kruis-
punt van fans enartiesten,
met elkhunbehoeften.’

Ende toekomst?Het zal niet
verbazendatdeSpotify-lui in
Stockholmdemondvolhebben
vande revolutiediedehele (tech-)
wereldoverspoelt: artificiële intel-
ligentie. Spotify zet allang inopAI
omzijnmuziekaanbodzo veelmo-
gelijk opmaat enopbasis van luis-
tergedrag samen te stellen, endat
zal alleenmaarmeerworden.Er
zit een slimmeassistent aan teko-
men,AIDJ, die al in eenheleboel
marktenwereldwijd gelanceerd is
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endieopeenvoudig verzoekheel
gepersonaliseerd luisteradvies kan
verschaffen.
Hij luistert naar verzoekenals:

‘Speelmewat indienummersdie
iknogniet eerderhebgehoord.’
Of: ‘Geefmede interessantste
podcasts overbatterijen.’
Hetmaakt Söderströmnieuws-

gierignaardenieuwehardwaredie
iPhone-designer Jonathan Ive voor
OpenAI,maker vanChatGPT, gaat
ontwerpen.Ookhij heeft geen idee
hoedeopvolger vande smartpho-
ne eruit zal zien,maar audio zal er
zijn. ‘Mijn vermoeden isdathet
ietswordtwat je constantdraagt,
maarnietmeer screen first. Dat is
potentieel heel goed voorons.’

IedereenMozart
Ekverwacht ookgroteontwik-
kelingen voorwiemuziekwil
maken.Dankzij AIwordende
barrièresdaarvoor alsmaar lager.
‘Mozartmoest eenhele symfonie
in zijnhoofdkrijgen. Jemoest een
absoluut genie zijnommuziek te
componeren.Nukan iedereen in
vijfminuteneenbeat creëren.Het
zal niet geweldig zijn,maarhet
is iets creatiefs.Uiteraard zijn er
veel terechte vraagtekens,maar
ikben vooral enthousiast. Er gaat
ergens eenkind zondermiddelen
waanzinnig goedemuziekmaken
opeenmanierdieweniet voor
mogelijkhielden.’
HetmaaktdeSpotify-oprichter

filosofisch. ‘Inhetbeginwasde
vraag: hoekrijgenwepiraterij
klein?Hoemakenwedemuziekin-
dustrie groterdanzeooit geweest
is?Nuzijnweophetpuntbeland
datde interessantstediscussies
gaanover:wat ismuziek enwat zal
muziek zijn inde toekomst?’

©DeTijd

RoelVerrycken is redacteurvan
hetBelgischedagbladDeTijd.

Column
Lukas Daalder

M
et zijn ‘liberation day’ joeg
Donald Trump in april de
markten flink de stuipen op
het lijf: aandelen doken in
demin en obligatiesmaak-
ten de rol van schokdemper
opnieuwnietwaar.

Veroorzaakte Trumps handels-
oorlog een structurele verandering
in het functioneren van dewereld-
economie en in het verlengdedaar-
van definanciëlemarkten?

Het FDwildeweten of ik als
rentenierende beleggermijn beleid
al had aangepast. Het antwoord is
nee. Beleggen is inmijn ogen een
bezigheidmet een lange tijdshori-
zon, dus van een verlies van 20% in
tweemaanden lig ik nietwakker.

Demeeste beleggersmaken zich
veel te druk over zaken die door-
gaans tijdelijk van aard zijn: hoe
hoogdebbp-groei in het tweede
kwartaal zal zijn, inwelkemaand
de Fedde rente verlaagt, fictieve
importtarieven van 145%die een
maand later naar 30%zijn verlaagd.
Die bepalen zelden het rendement
voor de komende tien jaar.

Hetwanbeleid van Trumpdomi-
neert dagelijks de headlines,maar
over ietsmeer dan drie jaar is hij
alweerweg. Recessies, presidenten,
handelsoorlogen: het voelt heel
relevant,maar achteraf gezien blijkt
het doorgaans slechts tijdelijke ruis.

Demeeste beleggers zijn als het
ware geobsedeerd door hetweer-
bericht vanmorgen, terwijl ze zich
alleen druk zoudenmoetenmaken
overwat ermet het klimaat gebeurt.
Trump is een hoosbui, een depres-
sie – vooruit, een orkaan –maar voor
eenbeleggermet een tijdsframe
van40 jaar van voorbijgaande aard.

Wat is danwel relevant? Theore-
tisch zijn dat zaken als evenwichts-
groei, waardering en inflatie,maar
in de praktijk speelt de structurele
ontwikkeling van het vermogen in
dewereld eenminstens even grote
rol: vraag en aanbod van beleg-
gingsproducten, zoals aandelen,
obligaties, goud endebitcoin.

Drie keer radenwat ermet de
prijs van een aandeel gebeurt als
door een groeiend vermogende
vraag naar aandelen sneller stijgt
dan het aanbod ervan: zelfs bij een
handelsoorlog kan deprijs nog
steeds omhooggaan.

Is Trump in staat omeen signifi-
cante invloed opdie langetermijn-
variabelen te hebben? Er is zo’n
scenario denkbaar (TrumpsBig and
Beautiful Greater Depression),maar
het is net zo goeddenkbaar dat
Trump juist de opmaat vormt voor
een glorieuze tegenbeweging.

Welke van de twee hetwordt,
weet ik uiteraard ook niet,maar één
dingweet ikwel zeker: nu gokken
opdieGreater Depression, omover
drie jaar tochmet een positieve
uitkomst geconfronteerd teworden
levert doorgaans veel stress én
suboptimale rendementen op.

Kern van de zaak is: bent u een
pessimist of een optimist? Van u
weet ik het niet,maar ik hebmede
afgelopenmaandengeenmoment
druk gemaakt over de oplopende
verliezen vanmijn beleggingsporte-
feuille. Of dat optimismemisplaats-
te beroepsdeformatie is of een
correcte inschatting, zal de
komende40 jaarmoeten blijken.

DONALD TRUMP IS EEN HOOSBUI

LukasDaalderwaschief investment
officerbijBlackRock.
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Vakantieserie
Klaas Knot

Webewarenze in albums, oude schoenendozenof opeen
usb-stickonder in een la: onzeoudevakantiefoto’s. Voor
dit zomermagazinevroegenwebekendeFD-lezersnaar
het verhaal achter eenvande favoriete foto’s uit hun jeugd.

D
e lange jonge-
manmetde
donkerblauwe
rugzakenhet
kartonnen lift-
bordje (‘DRAR CH-

TEN’) is economiestudentKlaas
Knot.Het is 1987enhij is zojuist
teruggekeerd vaneen twtweeweken
durende liftvakantiemet goede
vriendNiconaar Italië.
‘Wij liftten indie tijdbest veel. Je

wilde als student – ikwas twtweede-
jaars economie inGroningen–na-
tuurlijk zominmogelijk gelduitge-
venaan reizen. Zokwk amenweop
het ideeomnaar Italië te liften.
Nico’s vader kende inWarnsveld
een transportbedrijf datmet grote
trucksopDuitsland reed.Alswe
onsdaar omzevenuur ’s ochtends
meldden, kondenwemeerijden
totNeurenberg.’
‘Daar kregenweeen rit naar

München,waarwe ineencafé
terechtkwk amenen,hoe zal ikhet
zeggen, de tijd eenbeetjeuit het

Ikhaddie reis sowiesoalleeneen
slaapzakenzo’nmatjebijme.De
volgendeochtendzijnwebraaf
aangeschoven voorhet ontbijt.’
‘Daarna verliepde reis snel.We

kregeneen lift vaneenkledinghan-
delaardiedrie keerperweekmet
zijnMercedesopenneerpendelde
tussenFrankfurt enAmsterdam.
Die reed verschrikkelijkhard,
meerdan200. Ik leerde toendat
mensendieheel hardgas geven
een twt eede, daarvr anafgeleide
hobbyhebben: zewillendehele
tijd aandeanderemensen inhun
autouitleggenhoe veilig zewel
niet rijden– ik vermoedeen soort
bezwering.Wij vondenhet allang
best.De fotomethet liftbordje is
vaneendag later toen ikbijmijn
ouders inDrachtenaankwk am.’
Als president vanDNBreisde

Knot tussen2011en2025dehalve
wereld af, al staat Frankfurt als
bestemming van zijndienstreizen
met stipopeen. Inde zomervr akan-
ties indie tijd, dienooitmeerdan
driewekenduurden, bleef hij Italië
trouw.Hij heeft nogeen tijdje in
Paviamet eenErasmusbeurs ge-
studeerden spreektde taal. Inde
twtweewekendiehij rondKerstmis
vrijwas, zettehij koersnaarmeer
exotischebestemmingenals Zuid-
Afrika,OmanenTanzania.
Zoalsbijmeermensen vanzijn

leeftijdwarenbuitenlandse reizen
in zijn jeugdniet vanzelfsprekend.

In een lelijke eendnaar
Italië en slapen op een
pingpongtafel

Door JeanDohmen

oog verloren.Wehaddengeen idee
waarwemoesten slapen.Toen
hebbenwede tentmaar inde tuin
vande cafébaasopgezet.’
‘De volgendeochtendkregen

weeen lift vaneenDuitser in een
lelijke eend, eenCitroën2CV,die
onsoverdeBrennerpasnaar Italië
bracht.Die knaapwas zo’nover-
tuigde eendrijder, die voortdurend
andere eendrijders groette. Ik vond
het vreselijk.’
In Italië bivakkeerdenKnot

en zijn vriendeen tijdje aanhet
Gardameer,waarna zemetde trein
verder reisdennaarFlorence.
Ookovernachtenopde terugreis

was improviseren.Er isnogeen
foto, daarop ligt hij in een slaapzak
indebuitenluchtmetopdeachter-
gronddeAlpen. ‘Wemoestenom
elf uur ’s avondsbij de jeugdher-
berg in Innsbruck zijn.Weklopten
omvijf over elf aan,maar alleswas
potdicht.Het enigewatwe zagen,
was eenpingpongtafel, endaar
zijnwe toenmaaropgaan slapen.

VAKANTIEFOTO1:
KLAASKNOT (1967)
Zojuistafgezwaaid
alspresidentvanDe
NederlandscheBank.
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Zijn eerstebuitenlandse reis als
kind inde jaren zeventigwasmet
zijnoudersnaarhet Sauerland.
‘Daar zatenwe ineenhotelletje.
Voormijnouderswasdat trouwens
ookhuneerstebuitenlandse reis.
Webleven indie tijdmeestal in
Nederland. Zo zijnweeenpaar
keernaar een vakantiepark in
Heerde, onderZwolle, gegaan:De
Koerberg,waarmijnouders een
huisjehaddengehuurd.Bos en
heuvels – je koner als kind vaneen
jaar of 10geweldig spelen. Ikherin-
nermeookdat ik, nadatwenet
warenaangekomen, eenenorme
lel tegenmijn voetbal gaf ener een
ruit vanonshuisje aandiggelen
ging.Mijnouderswaren toeneven
watminderblijmetmij.’
Zijn eerste vliegreis? ‘Datwas

pas in1992metmijn toenmalige
vriendinenhuidige vrouw.TwT ee
wekennaarRhodos. Ikwas aiobij
deuniversiteit gewordenenkreeg
1400guguldenpermaand.Rekendat
maar eensom.’ Schaterlach.
Nuhij dedeurbijDNBvoorhet

laatst achter zichheeft dichtge-
trokken,heeft hij eindelijk tijd om
er langer tussenuit te gaan. Plan-
nenheeft hij nogniet. ‘Het ismijn
bedoeling eveneen tijdje rustig
aan tedoenennietmeteen–hop–
naarde volgendebaan te gaan.’

JeanDohmen is redacteurvan
HetFinancieeleDagblad.

EconomiestudentKlaasKnot
in1987bij zijnouders inFries-
land,net teruggekeerd vaneen
liftvakantienaar Italië.
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‘Het idee dat een
bankiermeer

waard is dan een
verpleegkundige

is absurd’

Interview
EmmaHolten

DeDeense feminist EmmaHolten

rekent afmetdeklassieke economische

logica, die volgenshaar temannelijk is.

Vooral zorgmoet eindelijk op

waardewordengeschat.

DoorDaanBallegeer
Fotografie: EmilMalmborg
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Eenkwart vandeEuropeseman-
nen tussen18en44 jaar gelooft
dat vrouwenvaakoverdrijvenbij
beschuldigingen vanmisbruikof
verkrachting.Het cijfer is afkom-
stiguit recent onderzoek vanhet
Europees Instituut voor gender-
gelijkheid.Ruimdrie opde tien
vrouwen indeEUhebbenvanaf
hunvijftiende fysiekof seksueel
geweldmeegemaakt. Bijna eenop
de viermannenvindtdat vrouwen
opsocialemedia seksistische,
denigrerendeofbeledigende reac-
tiesmogen verwachtenals zehun
meningdelen.
Het zijn verontrustende cijfers,

zegtEmmaHolten (34). Inhaar
favoriete caféBevar’s, gelegen in
hetLatinerkvarteret (Latijns kwar-
tier) vanKopenhagen–eenwijk
diebekendstaat omhaarhippe,
alternatieve en studentikoze sfeer
– vertelt deDeense feminist,men-
senrechtenactivist en schrijver dat
ze zichernstig zorgenmaakt over
toxischemannelijkheid enonline
vrouwenhaat. ‘Ik spreek vaakop
scholen. Somszie ik jongensdie
T-shirts dragenmetopschriftenals
Fuck feminism.’
Zulke jongeren voelen zich

ongezien, denkt ze. ‘Ikwil geen
excuses voor zemaken.Maar als
je jongens systematisch vertelt dat
hunwaardeafhangt vanhoeveel ze
verdienenenhoemooide vrouwen

Holtensboek ‘Tekort’
is eenpleidooi voor een

andere, vrouwelijke
economie.
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Interview
EmmaHolten

zijnmetwie ze sekshebben,
zullen sommigen radicaliseren.
Danzijn ze vatbaar voor gemeen-
schappendie zeggen: jij bentwél
belangrijk, omdat jeman,wit of
moslimbent.’
Holtenweetuit eigenerva-

ringhoeveel leedmisogyniekan
veroorzaken. In2011werden
naaktfoto’s vanhaar gestolenen
onlinegeplaatst. Er volgde een
stroomaanvulgaireberichten,
van tienerjongens tot vaders.Na
eenmet verdriet gevuldeperiode
beslootHolten zichniet langer te
schamen. Ze vroeg fotograafCeci-
lieBødkeromnieuwenaaktfoto’s
vanhaar temaken, enplaatstedie
online.Háár keuzeditmaal.
Wat veertien jaar geledenge-

beurde, gafhaarbekendheid,maar
dreigt haar ook tedefiniëren: ‘Wat
ikookdoe, hoe succesvol het ook is
–het lijkt nooit op tekunnen tegen
de sensatie rondomdemeest kwet-
sendeen vernederendeepisodeuit
mijn leven.’

Mannelijke blinde vlek
Terwijl ze ondertusseneen suc-
cesvolle auteur ismet veel interes-
sante inzichten.Die zijnna te lezen
inhaarboekTekort, dat vorig jaar
verscheenensindskort ook inhet
Nederlands verkrijgbaar is.Het is
eenpleidooi voor een ‘feministi-
sche economie’ diemaatschappe-
lijkewaarde centraal stelt inplaats
vanmarktprijs.Dáárwil zehet over
hebben.
SindsdeVerlichtinghebben

economeneenwereldbeeldgecre-
eerddatneerkijkt op vrouwenen
zorg, steltHolten, diede ‘oervader’
vandeeconomischewetenschap,
AdamSmith, opdekorrel neemt.
Erbestaat binnendeeconomie
waarschijnlijk geenboekdatdich-
ter bij de status vandeBijbel komt
danzijnklassiekeruit 1776over
wat landenwelvarendmaakt.
Tenminste: indeoptiek van

Smith, eenman.Enmannen,
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steldedeFranse schrijver Simone
deBeauvoir ooit, beschrijvende
wereld vanuit hunstandpunt en
verwarrendatmetdeabsolute
waarheid.
WieAn Inquiry into theNature

andCausesof theWealthofNations
leest, zou zomaarkunnendenken
dat vrouwenniet bestaan–of in elk
geval niets bijdragen,merktHol-
tenop. ‘Het ideedatwat zichbin-
neneengezinafspeelt economi-
schebetekenis kanhebben, komt
inhetboek vanSmithniet voor.Hij
beschrijft nergenswaar arbeids-
krachten vandaankomen.De vol-
wassen lichamen
staanplots klaarbij
de fabriekspoorten
zodra zenodig zijn.’
Eenknoert van

eenblinde vlek.
‘Zijnmoeder
Margaret en later
zijnnicht Janet
kookten,wastenen
maakten schoon,
zodathij kon schrij-
venen lesgeven.’
Hoedatpastbinnen
Smiths theoriedat
iedereenhandelt
uit eigenbelang,
bleef in zijnbijbel
onbesproken.

Tochwist Smith
beter,merktHol-
tenop. ‘Indeeerste zin van zijn
boekovermorele gevoelens (dat
zeventien jaar vóórTheWealthof
Nations verscheen, red.) schrijft hij
datmensen,hoe egoïstisch zeook
lijken, plezier belevenaanhet geluk
vananderen– zelfs als zedaarniets
voor terugkrijgen.Hij begreepde
betekenis van liefde, vankunst, van
het verrijken vananderen. Zijnmoe-
der zat in zijnfilosofie,maarniet in
zijn economie.’

Als cultuurtheoreticus, zegt
Holten, heeft ze eenbredereblik
opde samenlevingdandemeeste
economen. ‘Hunbehoefte aan
mechanische verklaringenweegt
zwaarderdandewerkelijkheid.
Als je vraagt of gewonemensen
voortdurendnadenkenoverhun
“nutsmaximalisatie”, dangeven ze
toe vanniet.Maar zewillenhet zo
graaggeloven.’
Dewaarde vanhetwerkdat

vrouwendoen,wordt structureel
onderschat, betoogt ze. Vrouwen
doen volgenshet Internationaal
Monetair Fondsdrie keer zoveel
onbetaald zorgwerkalsmannen:
tweekeer zoveel kinderopvang,
vier keer zoveel huishoudelijk
werk. Zelfs inDenemarken,waar

zorghetmeest
gelijk verdeeld is,
doen vrouwenda-
gelijks gemiddeld
54minutenmeer
onbetaaldwerkdan
mannen.
IndeEUverliezen

vrouwen jaarlijks
naar schatting
€242mrdaan loon
doorongelijk ver-
deelde zorgtaken.
Holten: ‘Metwelk
onbetaaldwerk
moeten vrouwen
precies stoppenals
zemeer tijdwillen
vrijmaken voor
betaaldwerk?’
VoorHolten is

datdekern: lonenzijnprijzen,
maarprijzenweerspiegelenniet
altijdwerkelijkewaarde. ‘Econo-
mengebruikenalleenprijzenals
maatstaf, endatmaakthet enorm
lastig omte vechten voormeer van
alleswaarmoeilijk eenprijskaartje
aan tehangen is: zorg, onderwijs,
vriendschap, vrije tijd, natuur,
kunst, liefde.’
Zebegrijpt het verlangen van

economenalsGaryBecker om

‘Metwelk
onbetaald

werkmoeten
vrouwen

stoppenals ze
meer tijd

willenmaken
voor betaald

werk?’
EmmaHolten

Dewaarde vanhetwerkdat
vrouwendoen,wordt structu-
reel onderschat, vindtHolten.
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Interview
EmmaHolten

menselijke relaties inmodellen
te gieten.DeAmerikaanwon in
1992deNobelprijs voordeEcono-
miemet zijn theorieënoverhoe
gezinnen tot standkomen, functi-
onerenenuiteenvallen.Kinderen
beschouwdehij als ‘huwelijksspe-
cifiekkapitaal’.
Beckerprobeerdeorde te schep-

pen, zegtHolten. ‘Het is engom
mens te zijn: je bent afhankelijk
vananderen, je kunt ziekworden,
je kind verliezen, hopeloos verliefd
wordenop iemanddie jouniet
wil. Ikbegrijpdat ermensenzijn
diehopendatperfectewiskunde
zegripkangevenopalleswat
chaotischenangstaanjagend is in
het leven.’

Weggezet
als naïef
Een feministische
economie, zegt ze,
draait omwaarde,
niet omprijs. ‘Elke
pogingomdaarover
te sprekenwordt al
snelweggezet als
emotioneel, naïef of
onwetenschappe-
lijk.Maardit is geen
bureaucratische
kwestie of ietswaar
demarktneutraal
over oordeelt.Het
is ideologisch.
Het ideedat een
bankiermeerwaard
isdaneen verpleeg-
kundige, is voorde
meestemensenabsurd,maar voor
economen ishetdoodnormaal.’
Diezelfdeblinde vlekmaakt

volgensHoltendat economen
worstelenmethet concept van
kinderen. ‘Als opvoedingbinnen
eengezinwaardevolwas, zou
iemandervoorbetalen, redeneren
ze.Daaromzien zehet als een
vrijetijdsbesteding. Eenhobby.
Het verbaastmeniet dat er een
vruchtbaarheidscrisis is. Als iets

nietwordt gezienalswaardevol,
stoppenmenseneruiteindelijk
mee.’
De onderwaardering van

vrouwenen van zorgwerk is geen
fout inhet huidige systeem, vindt
Holten: het is er gewooneenken-
merk van.
Onderwijs en zorg zijn goed-

koop, stelt ze, omdat lonen in
‘vrouwelijke’ sectorenniet in ver-
houding staan tot dewaarde van
het geleverdewerk. ‘Verpleegkun-
digenmag jeniet zienals kosten,
maar als investering.Gezonde
mensendragenmeerbij aande sa-
menleving.Maar zoiets ismoeilijk
tebeprijzen,net als de langeter-
mijnwaarde vanopvoeding.’
Inde feministische economie is

zorg geenbijzaak.
‘Zorg is eencon-
stante in ieders le-
ven.Het is de reden
datwehier allemaal
zijn.Niemand leeft
zonder zorg vanan-
deren. Zorgmaakt
al het anderewerk
mogelijk.’
Ondertussen

krijgenmannen in
de ‘echte economie’
welhet volle pond
betaald.Dat kan ze
volslagen verkeerde
ideeëngevenover
hunwaarde, zegt
Holten, diemeent
datmannenzoook
zichzelf tekortdoen.

‘Onbetaalde zorg isniet alleeneen
last,maarookeenbron vangeluk,
zoals tijddoorbrengenmet je
kinderen.’
Verrassendgenoeg isHoltens

boodschapniet zozeerdat vrouwen
onderdrukt zijn en zichmoetenbe-
vrijden.Weldatmannenworden
onderdruktdoor een samenleving
die zeontzegt zorg te gevenenhun
kansenoppersoonlijke groei en
verbindingmethunkinderenbe-

perkt. ‘Ikbennieuwsgierigernaar
een samenlevingwaarinde levens
vanmannenmeer lijkenopdie van
vrouwendanomgekeerd.’
Als samenlevinghebbenwe

vaardighedenals zorg, onderwijs
enemotionele ondersteuning
systematischgedegradeerd, zegt
ze. ‘Alsof ze vanzelfsprekendzijn.
Dat isniet zo: de crisis in zorg en
onderwijs toont aanhoe schaars
enwaardevol deze competenties

zijn. Zorg is vaak zwaarderdan veel
anderbetaaldwerk.Het vergt em-
pathie, intelligentie en inzicht.’
Maardatwordtdusniet

weerspiegeld inhet loon. Zoals
antropoloogDavidGraeber ooit
opmerkte: ‘Hoeduidelijker inonze
samenlevingdat jemet jewerk
anderemensenhelpt, hoe lager je
loon lijkt te zijn.’
Holten: ‘Dat veelmannen

verpleegkundigwerk vernederend

‘Als opvoeding
waardevol
was, zou

iemand ervoor
betalen,
redeneren

economen. Ze
zien het als
eenhobby’

EmmaHolten
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AnnaDijkman

vinden, is eenaanklacht tegen
onzehele cultuur. Ergenshebben
zegelijk: vervrouwelijking ís verne-
derend, zolanghetminder loonen
statusbetekent.Duswaarompak-
kenwehet structureleprobleem
niet aanwaardie reactie opwijst?’
Ze ziet eengroeiendbewustzijn

bij bedrijvendat zorgook inhún
belang is. ‘InDenemarken verzet-
tenondernemingenzich tegenbe-
zuinigingen indeggz. Ze ziendat
ouders vankinderenmet eetstoor-
nissenofdepressies stoppenmet
werken,net alswerknemersmet
psychischeproblemen.Terwijl er
krapte is opdearbeidsmarkt.’
Zewil eennieuwverhaal vertel-

lenwaarinmannenénvrouwenge-
dijen, en citeert econoomPaul Sa-
muelson, die zei dathethemniet
konschelenwiedewetten schreef,
zolanghijmaarde leerboeken
economiemocht schrijven.

Emmanomics
Ligt daarhaar volgendemissie?
‘Emmanomics!’, zegt zemet een
schaterlach, die overgaat in grote
ernst. ‘Als eenconsultant in een
ziekenhuis zegt dat er elf banen
wegmoetenomdatdat eenmil-
joeneurobespaart,wil ikmensen
de taal enhet vertrouwengevenom
daar tegenin te gaan.Hoekomthij
aandat cijfer? Zijn alle kostenen
opbrengstenmeegerekend?Wat
betekenthet voorde familie van
iemanddie zorgnodigheeft?’
Het ismoeilijk voor zorgwer-

kers omte staken voor eenhoger
loon,meer collega’s enmeer
waardering, besluitHolten. ‘Als ze
datdoen, stervenermensen. Zó
belangrijk ishunwerk.’

DaanBallegeer is
EU-correspondent inBrussel
voorHetFinancieeleDagblad.

‘Zorg is vaak zwaarderdan
veel anderbetaaldwerk.Het
vergt empathie en inzicht.’

J
aren geleden nam ik in Havana
een taxi naar het hotel vanaf de
dansschoolwaar ik een poging
deed salsa te leren. Hetwas ein-
demiddag en ik deelde de taxi
met een aantalmedecursisten.
De chauffeurwas een joviale Cu-

baan en nodigde ons uit voorguarapo,
vers suikerrietsap. Een stalletje aan de
wegbij het hotel verkocht het.

Terwijl hij erheen reed, begon een
Duitsmeisje in de taxi te gillen dat ze
eruit wilde. In paniek rende zemet haar
vriendin naar het hotel. Een andere
passagier en ik namende uitnodiging
wel aan. Hetwerd een vrolijk kwk artiertje
met sterke verhalen en eenmierzoet
drankje.

Waaromvertrouwde ik de situatie
wel en zij niet?Op vakantiewordt je
vertrouwendoorgaans flink opde
proef gesteld. Opbasis van een snelle
intuïtieve inschatting – gevormddoor
ervaring en persoonlijkheid – besluit je
om je over te geven aan het onbekende.
Of ren je hardweg.Misschien haddat
Duitsemeisje net iets vervelendsmee-
gemaakt? Hield ze niet van onverwach-
te gebeurtenissen?

Nu is hetmislopen van guarapogeen
halszaak.Maar vertrouwen is essentieel
voor samenwerking, handel en econo-
mische voorspoed. Vertrouwengroeit
bij voorspelbaarheid enwederkerig-
heid, en krimpt bij wispelturigheid en
onzekerheid.

Dat laatste is precieswat president
Donald Trumpdoetmet zijn grillige
handelsbeleid. Consumenten en
investeerders houdende adem in – en
vooral het geld in hun zak – enworden
terughoudend, onzeker over Trumps
volgende zet. Dat kost economische
groei die verder gaat dan het effect van
heffingen zelf.

Toch is dat niet het hele verhaal. Als
je onder demotorkap kijkt, zie je dat
vertrouwengepolariseerd is. Republi-
keinen hebben numeer vertrouwen in
de economie en verwachten een lagere
inflatie danDemocraten. Onder Biden
was dat precies omgekeerd.

Dat vertrouwenbeïnvloedt zelfs het
geboortecijfer. Dat steeg in county’s
met veel Republikeinse stemmers en
daalde in deDemocratische county’s
toen Trump in 2017 presidentwerd. Het
omgekeerde gebeurde in 2021 toen
Biden aan demacht kwk am.

Ook het oordeel over de aandelen-
markt verschilt. Beginmei omschreef
43%vandeRepublikeinen die als prima
of uitstekend. Dat vond slechts 16%van
deDemocraten.Wereldwijd lijkt er ook
een verschil: Europa is afwachtend, ter-
wijl hetMidden-Oosten vol vertrouwen
allerlei dealsmet Trump sluit.

Is het een kwkwestie van het glas halfvol
of halfleeg zien?

Het treurige is dat het steedsmeer
of-of lijkt in plaats van en-en, zero sum
in plaats vanwin-win. Trump is vooral
goed voor de eigen achterban en dat
versterkt politieke polarisatie. Maar dat
heeft gevolgen.

‘Wijdverbreidwantrouwen in een
samenleving legt een soort belasting op
alle vormen van economische activiteit’,
schreef filosoof Francis Fukuyama in
zijn boek Trust.

Uit onderzoek blijkt dat samenlevin-
genmetmeer onderling vertrouwen,
dus ook buiten de eigen groep, niet
alleenwelvarendermaar ook gelukkiger
zijn. Dat klinktmisschien net zo
zoetsappig als guarapo,maarwil je
toch nietmislopen.

ONGRĲPBAAR VERTROUWEN

AnnaDijkman is columnist van
HetFinancieeleDagblad.
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VOOR TRUMP
TELT HET
SPEKTAKEL

Ophef veroorzaken is voor

DonaldTrumpeendoel op zich.

Depresident is dehoofdrolspeler

in zijn eigen soapserie.

endag vol gebeurte-
nissendie stuk voor
stuk relevant zouden
zijn voor eenwereld-
leider: erwerd volop
onderhandeldop
27mei 2025 tussen
Brussel enWashing-
tonoverhandelsta-
rieven. InZuid-Korea
werdde staat van
beleg afgekondigd.
InSeattle vonden
gewelddadigepro-
testenplaats tegen
christelijk-rechts.
De verwoesting van

Gazaging volopdoor. InLosAnge-
leswoeddenopnieuwbosbranden.
Tochwasdeagenda vande

president vandeVerenigdeStaten
diedag volledig leeg. ‘Trumpheeft
vandaagniets tedoen’, kopte
Mother Jones, eenAmerikaanse
website vooronderzoeksjournalis-
tiek.
Voordepresident zelf voelde

hetmisschienanders. Inde
ochtendmaaktehij zichopzijn
eigen socialemediakanaalTruth
Social drukover een transgender
atleet inCalifornië.Hij dreigdedie
staatmethet opschorten vanalle
federale subsidies, ‘misschienwel
voor altijd’.
Ronddemiddagberichtte

Trumphet eenenanderover
VladimirPoetin. ‘Als ik ernietwas
geweest,warener al heel vreselijke
dingengebeurdmetRusland’,
aldusTrump. ‘Hij speeltmet
vuur.’WatTrumpdoet? ‘Hij leest
hetnieuwsen slingert vervolgens
nieuwe, radicalepositiesnamens
onzeoverheiddewereld in’, con-
cludeerdeMother Jones.

Trump, onlinepresident
Eendagalsdeze is in tweeopzich-
ten typerend voorTrumpspresi-
dentschap.Teneerste illustreert
hethoezeerdit presidentschap
zichonline afspeelt.Dedigisfeer

Analyse
Trumps presidentschap

Door CasperThomas

© 2025 Het Financieele Dagblad



Dewereld in2025 Zomereditie |35

is deplekwaarwordt gereageerd
opactuele ontwikkelingen, beleid
wordt aangekondigdendruk
wordtuitgeoefendopbuitenland-
se leiders.
Vaakblijft het daarbij. ‘TACO’ is

de afkortingdieFinancialTimes-
columnistGideonRachman
bedacht endie inmiddels veel
gebruiktwordt alshet omde
Amerikaansepresident gaat.
TrumpAlwaysChickensOut, ofte-
wel: Trumpzetnooit echtdoor.
‘Je zou ruimhartig kunnenzijn

eneenbericht vanTrumpkunnen
interpreterenals een vormvanbe-
leid.Maarwoorden tellenpasmee
als erdaadwerkelijkbeleid achter
zit – of op z’nminst demogelijk-
heiddat erbeleidwordt ontwik-
keld’, schreefhistoricusTimothy
Snyder opopiniewebsiteProject
Syndicate.

Nauwelijks nieuwbeleid
Watbeleidontwikkelenbetreft,
staat demachine inWashington
al eenhalf jaarnagenoeg stil. In
de eerstehonderddagen vanzijn
presidentschapheeft Trumpvijf
wettenmet eenhandtekeningbe-
krachtigd, het laagste aantal voor
eenAmerikaansepresident ooit.
Daartegenover staat een record-

aantal presidentiëledecreten,
met veel ceremonieel getekend.
Het zijn ermeerdan142 in totaal,
variërend vanmaatregelenom
migratienaardeVS te verminde-
ren tot besluitenophet gebied van
milieubeleid.
Dat voelt druk,maarbij nadere

beschouwing ishetmerendeel van
diedecreten vandezelfde aard:
zebreken iets af ofmakeneen
eindeaaneenbestaandepraktijk.
Veelminder vaakwerdde veel
moeilijkere taak van iets opbou-
wenuitgevoerd.
ZoontsloegTrumpduizen-

denambtenarenenschraptehij
afdelingenbinnenhet overheids-
apparaat.Hij tekende voorhet
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Trumps presidentschap

opheffen vandiversiteits- en
inclusiebeleid, het terugtrekken
vandeVSuit het klimaatakkoord
vanParijs enhet sluiten vande
grenzen voor reizigersuit islamiti-
sche landen.
Decretenkunnenmakkelijk

weer ongedaangemaaktworden
door een volgendepresident, zoals
ookTrumpgrotedelen vanBidens
erfenisheeft teruggedraaid.
In rap temponeemtAmerika

eennieuwe rol ophetwereldtoneel
aan: geenkartrekker vanwesterse
bondgenootschappenmeer,maar
eenconflictueuzeopstelling
richtingde landenmetwiedeVS
decennia een liberalewereldorde
schraagde.
‘Een tweedeAmerikaanse revo-

lutie’, zoduidtde
denktankCarne-
gieEndowment,
dit Amerikaanse
presidentschap ,
‘gericht tegende
helewereld’.
Wantdatwashet

tweedekenmer-
kendeaandiedag
inmeidieTrumps
agenda volledig
blanco liet: de aard
vandebezigheden
waarhij zichwel
aanovergaf. Zowel
opbinnenlands
niveau (sportdeel-
name inCalifornië)
als op internatio-
naal vlak (Poetin)was conflict de
kern vandegebeurtenis.
Volgens sommigepoliticologi-

sche stromingen ispolitiek een
manier omstrijdomte zetten in
iets constructiefs. Trump lijkt
het omtedraaien: politiek lijkt
voorhemuitgevondenomruzie
temaken. Sinds zijn aantreden
afgelopen januari kiest Trump
steedsweernieuwedoelwittenom
eenopenbaar robbertjemee te
vechten: statenen stedenwaarde

Democratenaandemacht zijnof
deuniversiteitenofdeOekraïense
president als die opbezoek is in
hetWitteHuis.

Oogst: éénhandelsdeal
De regering-Trump is inmeerdan
tweehonderdnieuwe rechtszaken
verwikkeld sindshaar aantreden,
waarbij er steeds inhogerberoep
wordt gegaannaeen verlies.Het
duurdeeenhalf jaar voordat
Trumpsmeestbesprokennieuwe
vriendschap–diemetElonMusk–
eindigde inopenlijke ruzie.
Trumpziet zichzelf graag als

eenmanvande ‘deal’,maar in
depraktijk is er aanzienlijkmeer
bonjedanhandenschudden.
Hoezeer ruzie zoekeneen substi-

tuut voordaadwer-
kelijk regeren is
geworden, blijkt
uit grotedossiers
waarhetWitteHuis
zijn tanden inheeft
gezet.
Beginapril kon-

digdeTrumpeen
forse verhoging
vandeAmerikaanse
importheffingen
aan.Hetdoel,
legdehij uit,was
Amerika’shandels-
partnersdwingen
omnieuweaf-
spraken temaken.
Hij beloofde ‘90
handelsovereen-

komsten in90dagen’.
Buitenlandse leiders ston-

den volgensheminde rij omde
verhoudingenmetWashington
vriendelijk tehouden.Hetdaad-
werkelijke resultaat totnu toe is
éénhandelsovereenkomst –met
deBritten–dieooknogeenswerd
aangeduidals een ‘raamwerk’ dat
later ingevuldmoetworden.
‘Hij heeft eengoedeantenne

vooronderwerpenwaarmee je
verkiezingenkuntwinnen’, con-

Politicoloog
IanBremmer

‘Hij heeft
een goede

antenne voor
onderwerpen
waarmee je
verkiezingen

kunt
winnen’
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cludeerdedeAmerikaansepolitiek
wetenschapper IanBremmerop
nieuwszenderNPR. ‘MaarTrump
zelf heeft praktischnul interesse
of expertise indedetails vanhet
beleid.’
Ookbij Trumpscontroversiële

immigratiebeleid lijkt het spek-
takel groter danwat erwordt
bereikt. Inopdracht vanhetWitte
Huis voerdendeAmerikaanse
immigratiediensten in juni ar-
restatiesuit inLosAngeles om
ongedocumenteerdenhet landuit
te zetten. Toendat leidde tot straat-
protesten,mobiliseerdeTrump
onderdelen vanhet leger, tegende

wens vanhet lokalebestuur enhet
staatsbestuur in.

Schijn en spektakel
EerderdeeldehetWitteHuis
beelden vangeketendemigranten
dienaar gevangenissen inLatijns-
Amerikawordenovergebracht;
president en vicepresident vertel-
len constanthoeAmerikawordt
gezuiverd vancriminelen.
Indepraktijk stijgt het aantal

uitzettingenonderTrumpnauwe-
lijks, concludeerdeTheNewYork
Timesopbasis vanoverheidsdata.
Obamazette inhet eerste jaar van
zijn tweedepresidentstermijn
vooralsnogmeermensenuit dan
Trump.
‘Het spektakel heeft Trump

wel voor elkaar’, concludeerde

TheAtlantic.Datdoetniets af
aandegrimmigheid vanTrumps
migratiebeleid, vonddit tijdschrift,
maar er is vooral sprake van ‘schijn
vanmassadeportaties’.
Spektakel. Schijn.Het lijken

essentiëlebegrippenomTrumps
tweede termijn tebegrijpen.Het
zijndeprincipeswaarmeehij eerst
een zakencarrière en vervolgens
een loopbaan inde reality-tv heeft
vormgegeven, concludeerde
cultuurwetenschapperDouglas
Kellner in een studiedieuitkwam
aanhetbegin vanTrumpseerste
presidentstermijn (2017-2021).
Kellnermuntte in

de jarennegentigde
term ‘mediaspek-
takel’, dat volgens
hemeensteeds
groter onderdeel
vandeAmerikaanse
politiek aanhet
wordenwas. Trump
diehet spektakel
laat afspelenop
verschillendeplat-
forms tegelijk,met
dankaansociale
media, is inde le-
zing vanKellnerde
vervolmaking van
die trend.
Wantwat is er

spectaculairderdan
een ruzie, zeker als dieplaatsvindt
metde leider vanhetmachtigste
land terwereld indeenehoek, en
eenwisselende cast aanopponen-
ten indeandere?Trumpheeft een
uitmuntendeantenneomde juiste
ruzies te kiezenen lijkt deophef als
expliciet doel tehebben.

Oplossingniet gewenst
Toen journalisten vanTheAtlantic
hembenaderden voor een inter-
viewt, vroegTrumper expliciet

naar: ‘Hebben julliehet gezien,
datmetColumbiaUniversity?En
metdat advocatenkantoor?’, vroeg
depresident, verwijzendnaar een
prominent kantoordat opbezoek
wasgeweest inhetWitteHuis
nadat zedoorTrumpopdekorrel
warengenomen. ‘Waren jullie
geschokt?’
Dit soort anekdotesonder-

strepende verborgendynamiek
vanhet trumpisme:Trumpheeft
betrekkelijkweinigbaatbij het
oplossen vande conflictenwaar
hij – of deVerenigdeStaten–
partij in is.DedealwaarTrump
zoprat opgaat, kanmaarbeter
altijd inhet vooruitzichtblijven,
als onderwerp vaneenaflevering
vandepresidentiële soapserie

dienogkomen
gaat.
Wantonder-

tussenblijft de
aandacht ophem
gericht enniet op
de vraagwelke
successen voorde
Amerikaansekiezer
hij precies geboekt
heeft.Dat spel is
zeker vier jaar vol te
houden, zobleek
uit Trumpseerste
verblijfsronde in
hetWitteHuis.
De vraag iswelk

Amerika – enwelke
wereld – er over is
aanhet einde van

de tweede termijn.Het antwoord
zalwordenbepaalddoorde
momentenwaaropDonaldTrump,
hongerig omeindelijk eenechte
‘win’ te kunnenclaimenengetergd
doorhet imago vaneen leiderdie
zeldendedaadbij hetwoord voegt,
alsnogbesluit door
tepakken.

CasperThomas ismedewerkervan
hetFDenoud-correspondent in
Washington.

DonaldTrump
tegenTheAtlantic

‘Hebben jullie
het gezien,met
Columbia?
Enmet dat
advocaten-
kantoor?

Waren jullie
geschokt?’

DonaldTrumpenElonMusk
inbetere tijden tijdens een
vechtwedstrijd inMiami.

Trumpbij deparade ter ere
vanhet 250-jarigbestaan van
hetAmerikaanse leger.
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Interview
Anko van derWerff

‘Potverdorie,
Europa,

paknu eens
door’

Alvier jaar staat deNederlanderAnkovander

WerffaanhethoofdvandeScandinavische

luchtvaartmaatschappij SAS.Hij voerde er een

harde saneringdoor.Overde toekomst van

Air France-KLM: ‘Ikdenkdat te lang is

vastgehoudenaanhet ideedat alles op

tweeplekkenmoest gebeuren.’

DoorMartijn Pols
Fotografie: ErikaGerdemark/Bloomberg

‘Nee, dat is geengekke vraag’, vindt
Anko vanderWerff (50).Ofhij nog
Nederlander is,wil de verslaggever
weten,nuhij al 25 jaar inhetbui-
tenlandwerkt.Hijwerkte voorheel
wat airlines en isnual vier jaar ceo
vanhet ScandinavischeSAS.
‘Ikbenen voelmezekerNeder-

lands enhier inZwedenben ik
ookweerNederlandser geworden.
Maar ikheb twintig jaarbuiten
Nederlandgewerkt,waarvan iets
meerdanzeven jaar inLatijns-
Amerika.’Hij denkt eenmoment
na. ‘Ikhangeigenlijkbovende
AtlantischeOceaan.’
Hij hadaltijd veel temakenmet

Amerikanen,met genoegen. ‘Ze
zijn gewoonveel scherper’, zegt
hij. Alshij Europese ceo’shoort
spreken, denkthij vaak: potver-
dorie, Europa, neemnoueens
beslissingen, pakeensdoor,wees
eensduidelijk!

Voetbalmentaliteit
Anko vanderWerff zit in een sober
kantooropdebeganegrondvan
eenbedrijfsverzamelgebouw ten
noorden vanStockholm.Een
schoonbureau, eenbescheiden
vergadertafelmet vier stoelen. In
eenhoek staan schaalmodellen
vanAirbussenuit de vloot vanSAS,
de inde jaren veertig opgerichte
samenwerking vandeDeense,
Zweedse enNoorse luchtvaart-
maatschappijendiedoorVan
derWerff ternauwernood vande
ondergang is gered.
Eigenlijkwildehij advocaat

worden.MaarVanderWerff,
casual gekleed ineenkatoe-
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nen jasje, blauwebroeken
witte tennisschoenen, braknahet
afronden vanzijn studie eneen
wereldreismet zijn toekomstige
vrouwradicaalmetdatplan. ‘Ik
dacht: ik ga tochniet deheledag
over andermansproblemen lezen
enschrijven.Hetbuitenland, dat
moesthetworden.Een vriend zei:
kijk eensof jebijKLMkankomen.’
Dat isnu25 jaar geleden.

Geenhandgeven
Naenkele jarenbijKLMvertrokhij
naarQatar,waarhij ophethoofd-
kantoor vanQatarAirways aande
slag ging, omeenpaar jaar later
commercieel directeur teworden
bij Aeromexico. ‘Inde voetballerij
is datnormaal, dat jena vier of vijf
jaar voor eenandere
club speelt. Inhet
bedrijfslevenwordt
datnog steeds als
bijzonder gezien.’
De transfersbe-

tekendenook: om-
gaanmet cultuur-
verschillen. ‘Van
QatarnaarMexico
was schitterend.
InQatar geef je
vrouwengeenhand,
kijk je vrouwen
niet aan.Danga je
naarMexico.Op
kantoor geef je elke
ochtendenelke
avonddemannen
eenomhelzing, de
vrouweneenkus. Zweden isdan
weer volkomenanders. Sowieso
kus jehierniemand, al helemaal
niet opwerk,maar als jehier ’s
ochtendsaankomten je geeft al-
leenal eenhand,dankijken ze je
hier aanmet eenblik van:waarben
jijmeebezig?’
VanderWerff herkentdegrap

vaneenBritsehoogleraar Scandi-
navianStudiesdat Zwedenblijwas
bij het afschaffen vande regel om
tijdensdepandemie tweemeter af-

stand vanelkaar tehouden, omdat
zedanweerkonden terugnaarhun
gebruikelijke vijfmeter. ‘Men is
hierwat afstandelijker, inderdaad.’
HierwordthijweerNederland-

ser.Hij bedoelt: directer, ietswat
Zweden volgenshemwel kunnen
gebruiken. ‘InhetMidden-Oosten
en inLatijns-Amerikawerdmijn
stijlmeer gewaardeerd.Datdirecte
werddaar gezienalsbenaderbaar,
menselijker enopen.Menwistwat
ikwilde enwat ik vond.’
‘Hier inZwedenwordtdatniet

altijd gewaardeerd, jemoet vooral
eerstmet allerleimensenpraten.
Natuurlijk ga ikniet inm’neentje
nieuwe vliegtuigenbestellen,
natuurlijkdoorloop jedanhet
afstemmingsproces voordat soort

grotebesluiten.
Maar als er tot vier,
vijf lagen inde
organisatiewordt
gesprokenover een
mandaat voor al-
lerlei beslissingen,
daarheb ik echt een
broertje doodaan,
dat is een verschrik-
king.Hetmaakt
allesheel stroperig,
behoudendenheel
risicomijdend.Dat
isheel Zweeds en
datheeft opander
vlaknatuurlijk ook
mooiekanten.Dit
is ookhet land van
Volvo,met veilig-

heid voorop.Het zijndeuitvinders
van safetymatches.’
Zijndrie kinderen,nu tieners,

zijn inhetbuitenlandgeboren.
‘Ze sprekendrie talennagenoeg
vloeiend: Spaans enEngels. En
Nederlands.Dat sprekenwe thuis.’
Dathij in Stockholmbelandde,

was ‘puur geluk’.Depandemie
brakuit toenVanderWerff het
ColombiaanseAvianca vande
ondergangmoest redden.De
sanering leek te slagen,maar toen

de luchtvaart door corona vrijwel
stilviel, restte voorAviancaalleen
Chapter11, deAmerikaanse sur-
seanceprocedure.
Voorhet eerstmerktehij dat

wonen ineen verbuitenlandook
nadelenheeft. ‘Wewoondennog
inMexico. Alles gingdaar letterlijk
op slot. Reizenwasonmogelijk.
Mijn vader inNederlanddiekamp-
temet een ziekte.’ Toenbelde
SAS. ‘Alsof je in een videogamezit,
waarinplotseling eennooduitgang
opduikt’, beschrijft hij het gevoel.
Bij SAS trofhij óókeenwankele

airline, gevangen ineencomplexe
eigendomsstructuurmetdrie lan-
deneneenbeursnotering –plus
38 vakbonden. ‘Al snel bleekdat er
echthardemaatregelennodigwa-
renomteoverleven.’Depandemie
kwamSASmet staatssteunnogwel
door; deoorlog inOekraïne ende
piek indeolieprijs zettenhetbe-
drijf klem.Eenpilotenstaking van
vijftiendagenwas volgensVander
Werff ‘dedruppel diede emmer
deedoverlopen’.
Ongeplandkooshij binneneen

paar jaar voor een tweedekeerde
Amerikaanseweg. ‘Chapter 11
stondhierniet opde lijst vanop-
ties,maar ikwist dathet ook voor
onskon.’Hethaddenodige voor-
delen, vertelt hij. ‘Niemandkan je
faillissement aanvragen, contrac-
tenmoetenwordengerespecteerd.
Je kuntdusblijvenopereren, je
klantenblijvenbedienen, en tege-
lijkertijd saneren.’

Depunctueelste
Dezevendagenperweeken
veertienuurperdagwerkendie
hemdatmaandenlangkostten–
hij raadthetniemandaan. ‘Maar
ikben tevredenmetdegoede
uitkomst vaneenmoeilijk en lastig
proces.’ Sinds vorig jaar kanSAS
weerbouwen,nadathet vande
beurswasgegaanen inhanden
gekomenvan vier aandeelhouders,
waaronderdeDeense staat enAir

AnkovanderWerff

‘In voetbal is
dat normaal:
na vier of vijf
jaar voor een
andere club
spelen.Maar
niet in het

bedrijfsleven’

France-KLMdat 19,9procent van
deaandelennam,metdeambitie
datuit tebreiden. ‘Een strategi-
schepartnerwas inmijnogen
noodzakelijk.Het ismijndoel
omSAS te latenopgaan ineen
grotere groep.Als voorKLMbegin
deze eeuwduidelijkwasdathet
beterwasomdeel te zijn van iets
groters, dangeldt dat zeker ook
voor SAS.’
Alsniet-beursgenoteerde

ondernemingkanVanderWerff
weinig cijfersdelen,maar 2025
zalwinstgevendzijn. ‘Enwezijn
nu tweemaandenop rij demeest

‘Hier inZwedenwordt
directheidniet altijd
gewaardeerd.’
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delijkheid is voorniemandgoed,
ook indediscussie rondSchiphol.
Lelystadwel ofniet open, 440.000
of 500.000 vluchten. Jongens:wees
nougewoonduidelijk, neemeen
beslissing enmoveon. Zorgdat er
perspectief is!’Hijwaarschuwt:
‘Wat je alshub verliest, krijg jeniet
zomaar terug. VliegverkeerdatKo-
penhagen verkiest bovenAmster-
dam,blijft daarwaarschijnlijk.’
Overdehuidige situatiebij Air

France-KLMishij ookduidelijk:
‘Ikdenkdat te lang is vastgehou-
denaanhet ideedat alles op twee
plekkenmoest gebeuren.Daar
ben iknooit honderdprocent van
overtuigdgeweest. Als je eengroep
neerzet, dan zijn er samenwer-
kingsvoordelen.Haal die eruit,

wantdanben je als groep sterker
enwinstgevender, enkun je inves-
teren ingroei.Daar geloof ikheilig
in, ook vooronze eigen toekomst.’
VanderWerff ziet eenbreder

probleem inEuropa. ‘Nu ik terug
ben inEuropa, gaathetwelheel
veel overwatwenietmeerwillen.
Erwordtheel veel gesprokenover
baanzekerheid enbestaanszeker-
heid.Datbereik je tochhetbest
als bedrijvenhet goeddoen.Die
moetenwinst kunnenmakenen
een toekomsthebben.Daar staan
te veel regels, overheidsbemoeie-
nis enbelastingenhaaksop.’
‘Inmijnhoofd isdat ook

weleens lastig. Ikbenecht een
centrumlinkseEuropeaan inmijn
denkenenstemgedrag.Maar
voordeEuropese
economie zoumeer
marktwerkingbeter
zijn. Je ziet in veel
sectoren inEuropa
veel overlap, omdat
landenniet van
huneigen industrie
afwillen.Watmij
betreft paktEuropa
nudoor. Ik vond
hetDraghi-rapport
daaromechtheel
sterk.’
Zwedenschaft dit

jaarde vliegtaks af,
waarNederlanddie
juistwil invoeren.
Geengoed idee,
aldusdeSAS-top-
man. ‘Iedereenwil verduurzaming
inde luchtvaart. Er is geenceo in
deze sectordie zegt dathet klimaat
geenprobleem is.Maarwemoeten
inmondiale industrieniet op
landelijkniveauwillen ingrijpen
met allerlei belastingen. Ikhebhet
WopkeHoekstra (Eurocommisaris
voor klimaat, red.) vorig jaar ook
uitgelegd: als je ietswilt, doehet
danzoalsmet eenwereldwijde
vennootschapsbelasting.Met één
minimum,overal hetzelfde.’

Er is vaker gespeculeerdoverde
terugkeer vanVanderWerff naar
Nederland.Bij zijn aanstelling
bij Avianca in2019 laathij inHet
FinancieeleDagbladoptekenen
dathij nadiekluswaarschijnlijk
zal terugkerennaarNederland.
‘AlsKLMtegendie tijdnog iets
heeft, danhoor ikhetwel’,wordt
hij geciteerd.

Sabbatical
VanderWerffmoet er, bijna zes
jaar later, om lachen.Depandemie
gooide zijnplannenom.Maar
toch.Eens inde zoveel tijdwordt
hij genoemdals opvolger van
MarjanRintel bij het stroef
draaiendeKLM.VanderWerff: ‘Ik
vindhet zoflauwdatmensendat

schrijven.Marjan is
eengoede collega
enheel drukbezig.
En ikbenecht, echt
oprecht alleenmet
SASbezig. Ik zou
niet eenswetenof
hetwel een logische
stap zou zijn.’
Hardop spe-

culerenover zijn
toekomstwil hij
niet. ‘Ik krijghier
bij SASnogechtwel
energie.Dienieuws-
gierigheidmoetwel
blijven.’
‘Kijk, ikbennet

50 enzit 25 jaar in
de luchtvaart. Af

en toekomenerdingen voorbij
waar ik vroegerbijwijze van
sprekende telefoonniet eens
voorhadopgenomen.Datdoe ik
nog steedsniet, almerk ikwel
dat ik ernuoverbeginna te
denken.Het zouook totaal iets
anders kunnenzijn. Een sab-
batical.Weer eens echt gaan
reizen.’

MartijnPols is redacteur luchtvaart,
post enspoorvanhetFD.

AnkovanderWerff

‘Ik ben een
centrumlinkse
Europeaan,
maar voor de
economie in

Europa ismeer
marktwerking
echt beter’

punctuele luchtvaartmaatschappij
terwereld, duswepresterengoed.’
WatdeScandinavischepers

over SAS schrijft, het boeit hem
niet echt. ‘Wijmoetendatbedrijf
leidenennemenbeslissingenop
basis van veelmeer informatiedan
iemandandersheeft diedaarover
indekrant zoukunnenschrijven.’
VanderWerff houdtniet vangrote
oordelenover zakenwaarvanhij
dedetails niet kent. Zelf leest hij,
als ‘nieuwsjunkie’, elkuurwel even
hetNederlandsenieuws,maarhij
is terughoudendmetuitspraken
overwat erhier gebeurt.

Teveel regels
Kritisch ishijwel overhetbeleid
rondSchiphol. ‘Gebrekaandui-
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‘OLIEMILJARDEN?
U DENKT TOCH
NIET DAT IK DAAR
ÉÉN CENT VAN ZIE?
MENEER, DIT IS
SURINAME!’
DeSurinaamse elitemaakt zichopvoormiljardenaanolie-
inkomstenenkijkt verlekkerdnaarbuurlandGuyana,waarhet
oliegeld sinds enkele jaren tegendeplintenklotst.Gaandegewone
manenvrouwerook iets van zien?Opstraatheerst het cynisme.
‘Dit landheeft tóchweerdieven inde regeringgekozen.’

Door BoudewijnGeels
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Reportage
Suriname

hetbij: ‘Ik kijkuit naarwatmende
komende jarengaatdoen.’
Wanthet landkrijgt eennieuwe

regering,metdepopulistische
NDPvanwijlenDesiBouterse
als grootstepartij.DeNDPheeft
bepaaldgeen smetteloze reputa-
tiewatbetreft het voeren vaneen
solidefinancieel beleid.De vorige
NDP-minister vanFinanciën,Gill-
moreHoefdraad (2015-2020), is
nog steedsopde vlucht voor justi-
tie.Hijwordt ondermeer verdacht
vanovertreding vandeanticorrup-
tiewet endebankwet.
Jagesarweethet.Maar Staatsolie

wordt geenpinautomaat voorde
regering, belooft hij.
Tochheeft hij zorgen.Enhij is

niet de enige.
ShifraanMu-

radin, transport-
ondernemer te
Paramaribo, is nog
steedswoedend.
‘Heeft dit land tóch
weerdieven inde
regeringgekozen.
Netnudoor al dat
oliegeld eerlijkheid
belangrijker is dan
ooit. Endat is zíjn
schuld!’
Hijwijst naar

rechts,waar een
verkiezingsbord is
achtergebleven van
denummer twee
vandepartij diehij
zo verafschuwt: de
NDP.

Opdatbordprijkt het grijnzende
hoofd vanAshwinAdhin, een
veertigermetde swag vande jonge
JohnTravolta.Dathij tussen2015
en2020 vicepresident onderBou-
tersewas, is al erg genoeg,want
wieBoutersewasweet iedereen,
zegtMuradin.MaarAdhin is ook
Hindoestaan, enheeft bij depar-
lementsverkiezingen van25mei
ongetwijfeldookHindoestaanse
stemmennaardeNDPgetrokken.

‘Staatsolie is
een vande
heelweinige
instituties
die goed

functioneert.
Daar zitten
capabele
mensen’
Energie-expert
LuciavanGeuns

Nee, demandie Surinameuit het
financiële slopmoet trekken,heeft
niet het gevoel dathethele land
naarhemkijkt. Annand Jagesar,
eengesoigneerdeHindoestaan van
59, zal in veelwijken vanParama-
riboookniet snelwordenherkend.
Daarhebbende
mensenalmoeite
genoegomde
eindjes aanelkaar
te knopen,weetde
ceo vanStaatsolie
Maatschappij Suri-
nameNV.
Macro-economi-

sche vergezichten
overdeoliemiljar-
dendie vanaf 2028
gaan stromen?
Geen tijd voor,
klinkthet op straat.
Te ingewikkeld. En
vooral: ‘Dieberei-
kenhet volk toch
niet.’Waar je ook
gaat inSuriname,
overal hoor jeuit-
sluitend inktzwart cynismeoverde
bestuurscultuur inhet land.
Jagesarbegrijpt hetmaar al te

goed.Maar in functieheeft hij
‘geenmening’ overde verrichtin-
gen van individuelepolitici. Enhij
zit hier inhethoofdkantoor van
Staatsolie, eenpandvan twee ver-
diepingenmet een lichtgroendak
(Paramaribokentnognauwelijks
hoogbouw) indewijkFlora, als
bestuursvoorzitter.Dushoudthij

Stemmendie anders ‘gewoon’
naardeHindoestaansepartijwa-
rengegaan: deVHPvanpresident
ChanSantokhi.

Onder controle
Endat terwijl deVHPaandehand
vanhet InternationaalMonetair
Fonds sinds2020met succes
de staatsfinanciënheeft gesa-
neerd.Kijknaarhet inflatiecijfer,
smeektendeVHP’ers tijdenshun

campagne: van65%naar 5,8%.De
onderBouterse geëxplodeerde
staatsschuld?Onder controle
gebracht.
Muradin, zelf ookHindoestaan,

schudthethoofd. ‘Tochheeft
dit volkweerdeNDPdegrootste
gemaakt.Netnú.’
Netnude curve vandeecono-

mischegroei voor Surinaamse
begrippen iets totaal bizars zal
gaandoen.
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trots op zijn,wordt ongeneeslijk
slechtbestuurd.
Nederlandersmakenzicher

drukover als eennieuwkabinet
pasna299dagenophetbordes
staat (Rutte IV). In Surinamege-
beurt juist het tegenovergestelde.
Al tweedagennade verkiezingen
van25meihieven zespartijenhet
glas: zij gingendenieuwecoalitie
vormen.
OnderhendeAbopvanRonnie

Brunswijk, die inNederlandnog
eencelstraf vanacht jaarmoetuit-
zitten vanwegedrugssmokkel.Hij
zouaanvankelijknietmeedoen,
maar zal hebben
beseft dat
hij zijn eigenbelan-
genbeter kan
beschermenalshij
datwel doet.
De voormalige
rebellenleider,
vicepresident onder
Santokhi, bezit
goudconcessies.
De voorbije jaren
hadzijnAbopalle
tweedegrondstof-
fenministeries in
handen.Nukrijgt
Brunswijkspartij er
nogmaar een,maar
wel eenbelangrijke:
hetministerie van
NatuurlijkeHulp-
bronnen.
Brunswijkwil ook vooraan zit-

tenals overdrie jaardegeldkraan
opengaat.Want er is olie gevonden
voordeSurinaamsekust. Zo’n
750miljoen vaten, is de schatting.
Het FranseTotalEnergies gaat die
vanaf 2028naarbovenhalen.Dat
zal Surinameover eenperiode van
22 jaarnaar verwachting tussende
$15mrden$25mrdopleveren.
Lucia vanGeuns, energie-expert

Milieu-activist Erlan
Sleur (boven) enmeneer
Ganpath.

Behalve voordeSurinaamse
diaspora is Paramaribo ver vanhet
gemiddeldeNederlandsebed: 7500
kilometer. Bij gebrekaaneen toe-
ristischeattractie alsMachuPicchu
ofberoemdestrandenkiezende
meesteNederlandse vakantiegan-
gers voor landenalsPeruofBrazilië
als zenaarZuid-Amerikagaan.
Toch voelt Surinamevijftig jaar
nahet onafhankelijkworden van
Nederlandnogheel erg als thuis.

Dat verderwerkelijk alles er
totaal anders is –deklamme
hitte, dekapotte trottoirs, de lome
Caraïbische vibe – speelt voorde
herkenningeenminder grote rol
danhetwonderlijke gegevendat
ze zo ver vandeKalverstraat ende
Euromastdezelfde taal spreken.
Maar zet deSurinamers – erwonen
er slechts zo’n600.000 inSuri-
namezelf – ‘aan’, en ze zeggenhet
allemaal: de republiekwaar ze zo

vanTheHagueCenter for Strategic
Studies, schreef er eenuitgebreid
rapport over, dat zobegint: ‘Het
kleinste enminstbevolkte land
vanZuidAmerikamaakt zichop
voor grootschaligeontwikkelingen
vanoffshoreolie- engasreserves.
SamenmetbuurlandGuyana
maakthetdeel uit vaneen vande
veelbelovendstenieuweolie- en
gasprovincies terwereld: het
Guyana-Suriname-bekken.’
Volgens cijfers vanhet IMF

groeidehetbrutobinnenlands
product vanGuyana sinds2022
met gemiddeld47%per jaar.Geen
enkel ander landkandeGuyane-
zendatnazeggen.OokSuriname
wacht eenmooie toekomst,maar
daarvoor iswel efficiënt enbe-

trouwbaarbestuur
nodig, stelt Van
Geuns. Ze geeft
les opdeAntonde
KomUniversiteit
inParamaribo, dus
zeweetwaarover ze
hetheeft. ‘Staatsolie
is een vandeheel
weinige instituties
inSurinamedie
goed functioneert.
Daar zitten capa-
belemensen.Mede
omdat zemarkt-
conformworden
gesalarieerd.’
Die capabele

mensen verwach-
tendatTotal vanaf
2028dagelijks tot

220.000 vatenolie kanwinnen
uit twee velden in ‘Blok58’.Het
NederlandseSBMOffshorebouwt
opditmomenthetbenodigde
drijvendeproductie-, opslag- en
losplatform.

Gifmeer
Alle Surinamershebbenoverde
olievondst gehoord,maar voor
demeesten ishet vooralsnogeen
abstractie.Neemde inzittenden

‘Niet lang
geleden zonk
opditmeer
een boot
met vaten

cyanide.Ons
werd gezegd:
niet over
praten!’
Marronvrouwbij

Brokopondo-stuwmeer
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Reportage
Suriname

vaneenauto in indianendorp
Powakka, 55kilometer ten zuiden
vanParamaribo.Hierwonende
oorspronkelijkebewoners van
Suriname. Zehebbeneen sterke
bandmetdenatuur en zijn ergop
huneigengemeenschapgericht.
Hunhuizen liggen veelal verscho-
len inhetdoordeovervloedige
regenvalweelderige groen.
Demanachterindeautobegint

onmiddellijkwoedend te schreeu-
wenalsdeFD-verslaggever zich
meldtmetwat vragen.Debestuur-
dermaanthemtot kalmte.De
bijrijder linksnaasthemstaptuit
enwilwelwat zeggen. ‘Zekerwij
armebinnenlandbewoners krijgen
strakshoogstens eenkruimeltje
vandat oliegeld,wantdit land
heeft oneerlijke leiders. Endan
hebbenwij indianennogeen
uitweg:wij kunnengaan jagenen
vissen.Dearmemensen inPara-
maribokunnendatniet.’Hij stapt
weer indewitteToyota.Deman
opdeachterbankkijktnog steeds
bloeddorstig.
DeHindoestaanse chauffeur

vande verslaggeverweetwaarom.
‘Jij bent eenbakra, eenblanke. En
debakra’shebbeneerst slaven, en
daarnaHindoestaanse en Javaanse
contractarbeidersnaar Suriname
gehaald. Zo isde inheemsebevol-
king steeds verder teruggedron-
gen.De frustratie daarover zit bij
sommigendiep.’
Bij demarrons, nakomelingen

vannaarhetbos gevluchte tot slaaf
gemaakten, vanwieBrunswijkde
bekendste is, klinkthet eveneens:
dat oliegeldbelandt straks inde
zakken vande corruptehappy few,
niet indemarrondorpen rond
hetBrokopondo-stuwmeer.Hun
wordtnooit iets gevraagd.
‘Datwas al zo toendeNederlan-

dershetmeer inde jaren zestig
aanlegden,waardoor 5000mar-
ronswerdengedwongen te verhui-
zen’, vertelt eenmarronvrouw.Nu
ishetmeer vergiftigdmetkwik en

cyanide, chemicaliëndieworden
gebruikt bij de verwoestende jacht
opgoudhier indeomgeving.
‘Niet langgeledenzonker een

bootmet vaten cyanide’, verzucht
de vrouw terwijl de regenmet
bakkenuit dehemelneerdaalt.
‘Mensenwerdenbedreigd: niet
overpraten!Wantdan raak jede
zereplek vanSuriname: gouden

geld, dusmaffia.’
OokBrunswijk?Ze zwijgt even.

Dan,met een treurige glimlach:
‘Datweet ikniet.’

Natte voeten
Milieuactivist ErlanSleur stak in
2007de restanten vaneen illegaal
goudzoekerskampvanBruns-
wijk inbrand.Gedurfd,wantde

voormalige leider vanhet Jungle-
commando,dat tussen1986en
1992eenbloedigeburgeroorlog
uitvochtmethet leger vanDesi
Bouterse, is eengeduchte tegen-
stander.Numoet Sleur zijn grijze
vissershoed vasthoudenomniet
blootshoofdsopdegeïmprovi-
seerdedijk te staandieParamaribo
moetbeschermen tegeneenander

Op papier een rijk land
Grondstoffen in Suriname
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hart vast voor eenolieramp. ‘Deep
seadrilling is technischuiterst
complex.’
Ener ismeer. Sleurbetwijfelt

sterkof SurinameenStaatsolie
inhunonderhandelingenmet
buitenlandsepartnerswelhet on-
dersteuit dekanhebbengehaald.
‘Diepartnerswetendat Suriname
financieelmet zijn rug tegende
muur staat.Hout, gouden vroeger
ookbauxiet: dit land is enormrijk
aangrondstoffen,maarhet groot-
stedeel gevenwegewoonwegaan
buitenlandsebedrijven– vooral
Chinezen.’
Erwonenal sinds1853Chinezen

inSuriname. Zewerdengeron-
seld als contractarbeiders.Hun
nakomelingenbestierennubijna
alle supermarkten.Boutersehaalde
nog veelmeerChinezenbinnen.Hij
leendealspresident $540mln in
Peking, en liet deChinezenwegen
aanleggenengebouwenneerzet-
ten. ZowerdSurinameonderdeel
vanXi JinpingsNieuweZijderoute.
‘Puur economisch imperialis-

me’, bevestigt Sleur. ‘Debuitenlan-
dersmakenblijkbaar zo veelwinst
oponshout, dat zedeboomstam-
mendie ze al danniet legaal uit
onzebossenhalenper vrachtauto
vervoeren, terwijl transport viahet
water veel goedkoper is.’

Spaarfonds
Over eenmilieurampmaakt
Staatsolie-ceo Jagesar zichgeen
zorgen.Totalweetwathetdoet,
en isbovendiengoed verzekerd
mochthet tochmisgaan, bezweert
hij. En ja, hij heeft goedonderhan-
deld. ‘Want andersdanbuurland
Guyanawinnenwij al sinds1982
olie, op land, inhetdistrict Sara-
macca.Duswewetenhoehet er in
deoliewereld aan toegaat.’

Markt inParamaribo.
Voordemeeste Surinamers
is deolievondstnogeen
abstractie.

gevaar: deoprukkendeAtlantische
Oceaan.
WegnaarZeeheethethier.Wie

eenbeetje verstandheeft, gaat
hiernietwonen,wantde ‘dijk’ van
klei zit vol scheuren.Maarmeneer
Ganpathwoont er al enwil hier
nietweg.Dusneemthij voor lief
dathet zeewaterbij springtij zijn
huisbinnenkanstromen,heeft

Sleur gezegd.MeneerGanpath
knikt.Hij vestigt zijnhoopopde
‘echtedijk’ diedeoverheidhier
zegt tewillenaanleggen.Want
achter Sleur zijnde resten te zien
vandemisluktepogingenomhet
mangrovebos teherstellendathier
is verdwenen.
Klimaatverandering zorgt

voormeerorkanen, endus voor

woestere golven.Deoliedie voor
deSurinaamsekust zalworden
opgepompt, zal aandieklimaat-
veranderingbijdragen.Endat
terwijl bijna90procent vande
Surinamers in laaggelegen regio’s
langsdeAtlantischekustwoont,
waarhet risicoopoverstromingen
reëel is.
Sleurhoudtbovendien zijn
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Reportage
Suriname

DeSurinaamseeconoom
WinstonRamautarsing verwijt
hemdathij dedetails vande con-
tractennietwil prijsgeven.Dat zou
de suggestiewekkendathij iets
te verbergenheeft. Jagesar zucht
geërgerd endraait zichomnaar
dekaart achterhem. ‘Inhetblok
linksboven ishet veelmoeilijker
omolie tewinnendan inhetblok
eronder.Daarhorendusandere
contractenbij. Er zijnwereldwijd
maar zo’n tienbedrijvendiedit
soort projectenaankunnen,dus
diehebbeneenheel sterkeonder-
handelingspositie.Maar alleen
Staatsolieheeft dedata vanálle
velden.Dit is eendatagame.’
Nee, Jagesars zorgen zittener-

gens anders. ‘Eendeel vandeolie-
inkomstenkomt ineen spaar- en
stabilisatiefonds,waaruit inde toe-
komstbijvoorbeeldoudedagsvoor-
zieningenkunnenwordenbetaald.
Dat lijkt onderpresident Santokhi
goed te zijn geregeld in eenwet.
Maarhetnieuweparlementkan
zo’nwet aanpassen–Suriname is
daarhelaas eenbeetje kampioen
in.Denieuwe regeringmoethet
oliegeldbovendiengebruikenom
onzeeconomie tediversifiëren
enduurzaamtemaken,wantolie
raakt op.’
De ceo vanStaatsolie vouwt zijn

handenonder zijnwitbebaarde
kinenzegt ernstig: ‘Dit zijn geen
kleinemaar grote zorgen.’

Steekpenningen
De Javaanse familieKurniawati
heeft concreterehoofdbrekens:
hoeveel is deSurinaamsedollar
vandaagwaardenhoekomenwe
aanmedicijnen voordekinderen?
Drie generatiesKurniawati zitten
opde veranda vanhunzachtgeel
geverfdehuisje inMariënburg, aan
deoostkant vandeSurinamerivier.
Zekijkenuit opde ruïne vande sui-
kerfabriek vandeNederlandsche
Handel-Maatschappij,waarwijlen
opaKurniawati nogheeft gewerkt.

Surinamestaat volmetdit soort ru-
ines.Hetuitzicht is illustratief voor
de situatie vandeKurniawati’s.
Ze zijn arm, endat gaat zo

blijven,weetdekleinzoon, van
ronddedertig. ‘Politici beloven
altijd veel,maar er komtnooit iets
van terecht.Meneer Santokhihad
totaal geenoog voorhet lijden van
het volk. Enhijwasnet zo corrupt
alsmeneerBouterse, die tenmin-
stenogwegenenziekenhuizen liet
bouwen (Santokhiwordt inSuri-
nameondermeernagedragendat
hijmeteenna zijn
aantredenalspre-
sident zijn vrouw
Mellisa tot commis-
saris vanStaatsolie
benoemde, red.).
Ookhet oliegeld
zal inde verkeerde
zakken verdwijnen.
Dus zal ikmoeten
blijvenhosselen.’
Hij legt zijn

situatie graag even
uit. ‘Ik verdien
omgerekend$250
permaand, veel
teweinigommijn
gezin van tekunnen
onderhouden.En

danwordt vanmij verwachtdat ik
geen steekpenningenaanneem? Ik
moetwel.’
Watdoethij voordekost? ‘Ikben

milieu-inspecteur.’
Maar er komtgeld. Serieus

geld. Jagesars voorgangerbij
Staatsolie, Rudolf Elias, verwacht
datde inkomsten vanSurinamede
komende vijf tot zeven jaar zullen
stijgen van$1,2mrdper jaarnaar
$7mrdà$8mrdper jaar, uitslui-
tenddoorolie engas.
OmaKurniawati zuchtmismoe-

dig. ‘Dat isniet voor
ons.’Haar zoon:
‘Guyanadoethet
goed,maarGuyana
heeft danookeen
echtenationalist als
president. IrfaanAli
laat zijnhele volk
profiteren vanhet
oliegeld, niet alleen
zijn eigenkliek.’
Dekleinzoon

knikt: ‘DeGuyane-
zen zijnookecht
één volk.Wij Suri-
namers levenwel
met elkaar,maar
bij verkiezingen
denkendeCreolen

nog steeds: latenwedeHindoe-
staneneens een lesje leren– en
omgekeerd.’
Maarookbij deburengaatniet

alles goed. Zo zijn veel dingen
veel duurder geworden.Volgens
Jagesar ishet grootsteprobleemde
huisvesting. ‘Eenhuisje inhoofd-
stadGeorgetowndat vroeger $200
permaandaanhuurkostte, kost
nu$1200.Want expats kunnen
datbetalen.’Dekleinzoonvande
Kurniawati’s haalt zijn schouders
op. ‘Als ik kon, ging ikook.’

Vierbaanswegen
Inhetuiterstenoordwesten van
Suriname,waardeAtlantische
Oceaanovergaat inde rivier de
Corantijn, steekt eenhoutenpier
zo’n25meterhetwater in. Aan
deoverkant vanhetwater isnog
zo’npier.Misschien zit daar, in
het ‘beloofdeolieland’Guyana,
wél eenoplettendedouanier. Zijn
Surinaamsecollega aandezekant
speeltmet zijnmobiele telefoonen
lijkt het verderwel te geloven.
Een taxichauffeurmet eenbase-

ballpet vandeNewYorkYankees
op zijnhoofdwacht op zijn clien-
tèle, die in eenkleinbootjemet
hoge snelheiddezekant op stuift.
‘Vroegerhaddenwij Surinamers
het geld engingenwij dat inGuya-
nauitgeven,nu ishet omgekeerd’,
moppert hij. ‘Alles is daar tegen-
woordigbeter. Zij hebbenmooiere
kleren, betere scholen, enwegen
die vroeger tweebaanswaren, zijn
nu vierbaans.’
Nogéénkeer tekentdeFD-ver-

slaggeverdeoliegeldcurve inde
lucht.De taxichauffeur gnuift
minachtend. ‘Udenkt tochniet dat
ikdaar ééncent vanga zien?
Meneer, dit is Suriname!’

‘Guyanadoet
het goed,

maar daar is
de president
ook een echte
nationalist;

niet alleen zijn
eigen kliek
profiteert’
Milieu-inspecteur

Mariënburg

Veersteigernaarhet ‘beloofde
olieland’Guyana.

BoudewijnGeels is redacteurvan
HetFinancieeleDagblad.
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AGENDA 2025
KUNST EN CULTUUR

Samenstelling: Pien van Aarssen en Jeroen Bos

VincentvanGoghschreefooit
dathijhetmeestgecharmeerd
wasvanportretten.Tijdens
zijnverblijf inArlesmaakte
hij zelfeenschitterendereeks
portretten,vanzijnburen,de
postbodeJosephRoulin,diens
vrouwAugustineenhundrie
kinderen.Deexpositie ‘The

RoulinFamilyPortraits’ inhet
BostonMuseumofFineArts
toontdezewerkenenmeer.

Tot7september.

DeNationalPortraitGallery
inLondenbrengtdezezomer
eenoverzichtstentoonstelling
vandeEngelse JennySaville.
Zij isvooralbekendvanhaar
indringendeportretten,vaak
opgebouwduitvele lagenverf,
waardoordeafgebeelde licha-
menbijnatastbaarworden.

Detitelvandeexpositie is ‘Ana-
tomyofPainting’,maardat
kunjenetzogoedomdraaien.

Tot7september.

Schilderkunst

VANGOGHSPORTRETTEN
INBOSTON

Schilderkunst

INDRINGENDWERKVAN
JENNYSAVILLE INLONDEN

Schoolof
Beauty, School
ofCulture, van
Kerry James
Marshall,
2012.

Schilderkunst

KERRY JAMES
MARSHALL IN LONDEN

Kerry JamesMarshall (1950)
is een vandebelangrijkste
hedendaagseAmerikaanse
schilders.
Hij is, naast bijvoorbeeld

KaraWalker, een vandeaan-
jagers geweest vande zwarte
figuratieve schilderkunst, die
deafgelopendecennia tot
bloei is gekomen.
Alsbeginnendkunstenaar

beslootMarshall alleenmaar
zwartemensen te schilderen.
Zij zijnhistorischonderverte-
genwoordigdaandemuren

vanmuseaenhijwildedaar
verandering inbrengen.
Marshallmaakt levendige,
kleurrijke schilderijen in een
kenmerkende stijl.
Hij bouwt voort opde

westerse traditie vanhisto-
rieschilderijen,maar vult die
metmensenen thema’sdie
voorheenopvallendafwezig
waren inde schilderkunst.
De strijd voorburgerrechten
ensociale rechtvaardigheid,
maarook strips, sciencefiction
enzijn eigenherinneringen

vormende inspiratie voorde
kunstwerkenwaarmeehij
commentaar geeft opdemaat-
schappij van toenennu.Maar
meernogdanmetkritiek vult
Marshall zijn schilderijenmet
optimismevoorde toekomst
enoog voordemooiekanten
vanhetdagelijks leven.
DeRoyalAcademy inLon-

denorganiseert vanaf 20 sep-
temberdegrootste tentoon-
stelling vanMarshallswerk
buitendeVerenigdeStaten.
Er zullen zeventigwerken

vanMarshall te zien zijn,waar-
onderhetbekendeLibrary,
KnowledgeandWonder, een
monumentaalwerkdathij
in 1995heeft gemaakt voor
eenopenbarebibliotheek in
Chicago,waarhijwoont en
werkt.
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D
e vrolijk lachen-
depubermethet
danzeerhippe
CrissCross-T-
shirt is scholier
GunayUslu.Het

is 1985enzoals gebruikelijk is ze
methethele gezinop vakantie in
Turkije, hetmoederland vanhaar
ouders.OuderebroerAtilay,met
wie ze later de voorloper start van
wat later reisorganisatieCorendon
zalworden, koelt af onderde
natuurlijkewatervr allen inPamuk-
kale.
‘Ikbenzelf geboren inHaarlem,

als kind vanTurkse gastarbeiders
zoalswedat toennognoemden.
Elke zomergingenwijmetde
auto eenpaarwekennaarTurkije,
zoals veel TurkseNederlanders
datdeden.Dusauto volladen, vier
kinderenachterin,muziekaanen
gaan.Een lange,maarprachtige
reis dwarsdoorEuropa.’
VaderUslu verteldeonderwr eg

dekinderenopdeachterbank

juist het tegenovergestelde. ‘Het
waren vooral heel lollige en leuke
zomers, inmijnherinnering. Aan
dekust, tennoorden van Izmir,
metuitstapjesnaarbijvoorbeeld
Pamukkale. ‘Eenmythische,
sprookjesachtigeplek.Kalkhou-
dendwaterheeft daar eeuwen-
langgezorgd voorwitte afzetting
die is versteend,metprachtige,
natuurlijke vormen tot gevolg.De
bijnaamisniet voorniets “kasteel
vankatoen”, echtheel bijzonder.’
Opdeze reizenplanthaar vader

ookhet zaadje voorUslu’s latere
liefde voordeklassieke verhalen.
Zepromoveert uiteindelijk opde
Ilias vanHomerus. ‘Hetwordt ge-
zienalsde eerste geschrevenuiting
vandeEuropese cultuur, voorhet
eerst degrote thema’s als liefde,
wraakenhaat in eengeschreven
verhaal.’
‘Maarhet is hiermisschienwel

iets te veel geclaimd, inTurkije
zijnde verhalen zoalsde strijd
omTrojeookheel langalsTurks
beschouwd.Niet vreemd,die
speelt zich immers af inde streek
dienu inhetmoderneTurkije ligt
en voorheen toebehoordeaanhet
OttomaanseRijk.Mijnonderzoek
gingdaaromoverde vraaghoe van-
uit die cultuurdat klassiekewerk
is verteld engebruikt.Mijn vader
kendeal die verhalendoordathij
ze als kindopschool inTurkije
verteldkreeg, hij verteldehet ons

Vakantieserie
GunayUslu

Webewarenze in albums, oude schoenendozenof opeen
usb-stickonder in een la: onzeoudevakantiefoto’s. Voor
dit zomermagazinevroegenwebekendeFD-lezersnaar
het verhaal achter eenvande favoriete foto’s uit hun jeugd.

Met de boot naar Turkije
en ontluikende liefde
voor de klassieken

VAKANTIEFOTO2:
GUNAYUSLU(1972)
Oud-staatssecretarisvan
CultuurenMediaenceo
vanCorendon.

debewogengeschiedenis vande
landendiewerdendoorkruist.
Wantde reis doorEuropawas voor
de jongeGunay vooral een reis
doordegeschiedenis. ‘Hetnog
verdeeldeDuitslanddatnogniet
heel langgeledenonder leiding
vandenazi’s Europabezette,Oos-
tenrijkwaarHitlerwerdgeboren,
het Joegoslavië vandestijds, nog
ongedeeld enbij elkaar gehouden
doorhet schrikbewindvandegrote
leiderTito, hetnog sterk commu-
nistischeBulgarije.Wemoestener
allemaal doorheen.’
‘InhetEuropesedeel vanTur-

kijenamenwedandeboot overde
EgeïscheZee, naarwat ooit Troje
was.Daar leerde ikde verhalen
overdeTrojaanseOorlog.Ofbij
Gallipoli, bekend vande slag in
deEersteWereldoorlogwaarde
TurkendeBrittenenFransen
tegenhielden inhunpoging Istan-
bul te veroveren.’
Het klinkt als school,maar

volgensUsluwarende vakanties

DoorMartijn Pols
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is zoalsMarkTwT ainal zei indie
beroemdequoteover reizen: het is
fataal voor vooroordelen, betwtwete-
righeid enkleingeestigheid.Het
opent letterlijk jeblikvkveld voor an-
dere culturen, gebruiken, jewordt
ruimer in jehoofd.’

MartijnPols is redacteur
zakelijkedienstverleningvan
HetFinancieeleDagblad.

GunayUslu (links)methaar
broerAtilay op vakantie in
Turkije in1985.

ookalsTurks verhaal. Enhet isnet
zogoedhunerfgoed, zoalshetdat
ook voorEuropa is.’
Nog steeds isUslu,methaar

twtweekinderen, inde zomer inTur-
kije, bij haarmoederdiedaarde
zomerdoorbrengt. ‘Dehele familie
samen, inclusief dekleinkinderen,
deneefjes ennichtjesdie inmid-
delsniet allemaalmeerTurks
meer spreken,maarwel graagbij

omakomen. Ikhebdaarook zelf
eenhuisje,mijnbroers zijn erdan
ook,net alsmijn zus.Het is vooral
heel veel liefde,maar vooral nog
veelmeer eten.’
Tijdomdatmetdeauto tedoen

is ernietmeer. Enookgeenwe-
kenlange zomervr akantie zoals in
haar kinderjaren. Zekerniet sinds
ze vorig jaarde ceo vanCorendon
werd, vrijwel directnade val van

het laatste kabinet-Ruttewaarin
Uslubijna twt ee jaar staatssecre-
taris voorCultuurwas. Ze volgde
Steven vanderHeijdenop;haar
broer runtnudehotels opCura-
çao. ‘Ik zouhet graagnogeenkeer
doen, diehele reismetdeauto,
datEuropa van toen isnu zoaan
het veranderen. Ik reis overigens
ookgraagnaar andereplekken,
Europese stedenof verderweg.Het

© 2025 Het Financieele Dagblad
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‘HET EXPERIMENT
IS TOTAAL GEFLOPT,
MAAR WILDERS KOMT
ERMEE WEG’

DoorHanDirkHekking

OmdatGeertWildersuit de regering

stapte, gaathet kabinet demissionair

de zomer in. Schaadtdat dePVV?

PoliticoloogLéoniede Jongedenkt

vanniet.Maardegrootsteuitdaging

voordepartij komtnog: ‘Dat is het

momentdatWildersweg is.Danvalt

debewegingvrijwel zekeruit elkaar.’

Interview
Léonie de Jonge
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Op3 juni vondGeertWilders
datde tijd van vertrekken
wasgekomen–enstapte

dePVVuit de coalitie.
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Interview
Léonie de Jonge

etwasmooi
ontwaken,
23november
2023, voor
radicaal-recht-
separtijen in
Europa.Bij de
verkiezingen
inNederland
haddePVVvan
hunbondge-
nootGeert
Wildersde
dagervoorde
meeste stem-
mengekregen.
DePVVhaalde
37 zetels bin-
nen, eenonge-
kend resultaat.

RegerenkonWilders, quabestuur
zo langeenoutsider gebleven,niet
meerontgaan,wisten zijn geest-
verwanten vanLega (Italië), Vox
(Spanje), RassemblementNational
(Frankrijk) enFidesz (Hongarije)
zeker.
Huncommentarenwaren

euforisch. ‘EennieuwEuropa is
mogelijk’, jubeldeMatteoSalvini
vanLega. ‘Erwaait eenwind van
verandering’, steldedeHongaarse
premierViktorOrbán vast.Hun
gedachtengoedwasnuook inhet
centrumvandemacht in eenWest-
Europees landgeland.
Orbán verwelkomdezijnbond-

genootWilders eindmeidanook
hartelijkbij de rechts-conservatie-
veCPAC-conferentie inBoedapest.
DePVV-leider sprakdaarbij het
congresonderdeel ‘God,home-
land, family’.Uit hetmotto van
CPACsprakhoop: ‘De tijd vande
patriotten is gekomen.’
Maarop3 juni vondWilders

datde tijdomte vertrekkenwas
gekomen–uit de coalitie vanPVV,
NSC,BBBenVVD.Erg langduurde
de regeringsmacht vandePVVdus
niet, endeVVDzegt inmiddels
nietsmeermetWilders temaken
willenhebben,waardoor een

nieuw regeringsexperimentmet
Wilders onwaarschijnlijk is.
VoordeEuropesegeestverwan-

tenwarendedruiven zuur.Orbán
deederop3 juni opXhet zwijgen
toe, net alsMatteoSalvini.De exit
waspijnlijk, ookomdatWilders
juist ophethoofdthemavanuiterst
en radicaal-rechts inEuropa–asiel
enmigratie –weinig voor elkaar
kreeg.

‘Bewuste keuze’
‘Wildersheeft uiteindelijk gefaald
bij het opbouwenvaneenprofes-
sionelepolitiekeorganisatiedie
in staat is tebesturen’, oordeelde
politicoloogKoenVossen vande
RadboudUniversiteit inNijme-
gen ineenopinieartikel voorThe
Guardian.Wilders
heeft absolute
controle overde
PVVdoordathij
het enige lid vande
partij is.Daardoor
is erweinig ruimte
voordiscussie ofhet
klaarstomenvan
politiek talent.
‘Datwas eenbe-

wustekeuze’, zegt
politicoloogLéonie
de Jonge, diebij de
Universität Tübin-
genalshoogleraar
onderzoekdoet
naar radicaal- en
extreemrechtsepo-
litiekebewegingen,
eneerder verbondenwas
aandeRijksuniversiteit
Groningen.

PVV-bewindsliedenpresteerden
weinig: is dit het bankroet vanhet
model vandepartijmet één lid? ‘Er
zit eenevolutie inhetpartijmodel
vanuiterst rechts, vandeLPFnaar
dePVVnaarForumvoorDemo-
cratie. Bij deLPFwas erdemocra-
tische inspraak vande leden.Na
demoordopFortuynontstonder

chaos endoordat er gebrekaan
institutionaliseringwas, implo-
deerdedepartij.Wildersheeft daar
expliciet niet voor gekozen.
Omchaos te voorkomenkooshij
eeneenmansstructuur.Wilders
en zijn vertrouwelingMartin
Bosmawildende vertegenwoordi-
ging vandeburgerdirectermaken;
partijorganenstaandaarbij inde
weg.’
‘ForumvoorDemocratieheeft

gekekennaarde tekortkomingen
vanbeidemodellenenheeft een
soort syntheseontwikkeld. Forum
is eengrote ledenpartij.Wilders
loopt veel geldmisdoordathij
geen ledenheeft.Hij lietmiljoenen
aansubsidies liggen.Bij Forum
zijnde ledeneenfinancieringsmo-

del; tegelijkertijd
hebbenzenul
inspraakrecht.De
leden functioneren
daar als cashcow.’

MaarWilders’
controlemodel
heeft geeneffectief
bestuuropgele-
verd, dePVVhad
gebrekaan vaardige
bestuurders.Reke-
nendekiezersdat
Wildersniet aan?
‘Dat denk ikniet.
Wildersheeft, net
alsRutte vroeger,
een soort teflon-
laag.Hij komt

ermeeweg.Wilders’modelheeft
tekortkomingen, inde zin van
financiering enqua trainen van
talent.Hij heeft ook temakenmet
lijstuitputting, gebrekaankandi-
daten.Maardepartij is volledigom
hemheengebouwd.’
‘Degrootste tekortkomingkomt

nog, die zienwenogniet.Dat is
hetmomentdatWildersweg is.
Dan valt debeweging vrijwel zeker
uit elkaar.Wilders kangeenkant
op.Hij heeft al gezegddathij

Léoniede Jonge

‘Wilders kan
geenkant op.
Hij kanniet
met pensioen,
ook omdat hij
beveiliging
nodig blijft
houden’

Vlak voordekabinetsval gaf
Wildersnogeenanti-immi-
gratiespeech inHongarije.

desnoodsmet een rollatornaarde
TweedeKamerkomt.Hij kanniet
metpensioen, ookomdathij bevei-
ligingnodigblijft houden.Hij kan
niet iets anders gaandoen.Dus je
ziet de tekortkomingen,maarhij
komtermeeweg.’
‘FleurAgemagaatnietweg,

MartinBosmaookniet.Wilders
heeft genoeg loyalistenomzich
heen verzameld.Die zijn ener-
zijds echt loyaal, geloven in zijn
boodschapenaccepterenhemals
autoritaire leider. Anderzijds kun-
nenzij ooknietweg. Ikdenkdat ze
nergens anders aandebakkunnen
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HanDirkHekking iscorrespondent
inDuitslandvoorhetFD.

komen. Jeweetdat jebij diepartij
geen loopbaankanshebt.Wilders
gaatniet vande troon.’
‘Bij dePVVzit er spanning tus-

sende vertegenwoordiging vande
kiezer ende verantwoordelijkheid.
Jedoet alsof jedegeluiden vandie
kiezerwilt vertolken,maar verant-
woordelijkheidnemen,depunten
omzetten inbeleid luktniet.Dat
was indeze coalitie vanmeet af
aanmoeilijk, enhet experiment is
totaal geflopt.DeTelegraaf, nota
bene zíjnkrant, zetteWildersmet
een zwarte achtergrondopde voor-
pagina,metdekopGEFAALD.
Dat isheelmoeilijk voorhem,
denk ik.’
‘Maar: hetwordt eenheel lange

verkiezingscampagne, enWilders

Léoniede Jonge

zegt al geruime tijddathij overal
is tegengehouden.Het falenhad
volgenshemniets temakenmetde
competentie van zijnbewindsper-
sonen,maarmet actieve tegenwer-
king. Ikdenkdathij stiekemheel
blij is dathij zijnoppositierolweer
terugheeft,wantdiepasthemhet
best. Vande zijlijn roepenzonder
verantwoordelijkheid tehoeven
nemen.’

‘Zijn’ coalitieheeft aangetoonddat
dePVVniet kan regeren, endeVVD
wil nunietmeer samenwerken.
Dan is een stemopdePVV tocheen
stemvoorniets? ‘Danga je ervan
uit dat iedereenheel strategisch
stemt. Endat isnatuurlijkniet zo.
Wildersheeft heel veelmensendie

doorgaansniet-stemmersweten te
mobiliseren.Hij gaat alles opalles
zettenomte zeggendathetniet
is geluktdoordathij niet groot ge-
noegwas. Enalshijwélnoghoger
eindigt, dathij danpremier is. Ik
denkoverigensdathij datnietwil.
Maar zijn campagnestrategie zal
zijn: het isniet gelukt omdat zeons
tegenhielden, en stemvooral niet
opdeVVDmaaropPVV.Terwijl de
VVDerop zal inzettendatWilders
eenonbetrouwbarepartner is: “We
haddeneen rechts kabinet,mooie
dingenklaarliggen, en toen trokhij
de stekker eruit.”’
‘Er zullenPVV-kiezers teleur-

gesteld zijn.MaarWilders is
eenenormsterke strategische
politicus enhij kanook tegeneen
stootje.Wathet
maximumaantal
zetels voordePVV
is, is onmogelijk te
zeggen.Onspoli-
tieke stelsel is nu
totaal onvoorspel-
baar.Het speelveld
is compleet open.
Wewetenookniet
hoededynamiek
vande campagne
uitpakt.’

Wat isde impact
vanWilders’ exit uit
het kabinet opde
Europesepolitiek
enopdegeest-
verwanten vande
PVV?Departij kon regeren, dat is
Alternative fürDeutschland,het
VlaamsBelangofLePensRassem-
blementNationalnogniet gelukt.
‘De impact ismoeilijk aan te geven,
omdatde situaties van land tot
land verschillen.Het ismoeilijk te
concluderendathet opnemenvan
uiterst rechts inde regeringniet
werkt.’
‘Jehoort inDuitslandwelmen-

sen zeggen: “LaatAfDmeeregeren,
danzienmensenzelfwel dathet

niet lukt, endat ontmaskert AfD.”
Maardat is spelenmet vuur.De
consequentiedaarvan isnormali-
sering vanhet gedachtegoed.Dat
heb jeook inNederlandgezien.De
grenzen vanwatpolitici bijvoor-
beeldover asiel enmigratie zeiden,
verschoofde laatstedrie jaar
steeds verder.Datmigrantenons
“overspoelen”, dat soort taal. Alle
partijenhebbendat vanWilders
overgenomen,hoemoet jedaar
nog tegen vechten?’

In zijn eentje
‘Datnormaliseringsproces van
uiterst rechts is in een stroom-
versnellinggekomen. Je ziet aan
landenalsPolenenHongarijehoe
moeilijkhet is dat terug tedraaien.

Opdekorte termijn
kun je zeggendat
het experiment
inNederland is
geflopt,maar
welke sporenhet
heeft nagelaten
enwelkegevolgen
hethad, zullenwe
dekomende jaren
pas goed te zien
krijgen.’
‘Voorde standing

vanWilders in
Europahadzijn
vertrekuit de
regeringgeen
effect.Hij bleef zelf
de regiehoudenen
bleefhet verhaal

van “Zewerktenme tegen”
controleren.Hij is ook in staat om
in zijn eentje zomaardie richting
vaneenexit in te slaanen vande
enedagopdeandere, zonder
overleg, zo’nbesluit tenemen.Bij
eenpartij alsAfD isde situatie
anders.Daar is depositie van
co-partijchefAliceWeidelniet
zo sterk.’

‘Ik denkdat
hij stiekem

heel blij is dat
hij zijn

oppositierol
weer terug

heeft: die past
hemhet best’
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DoorMarceline Bresson en Pieter Couwenbergh
Fotografie: PeterHamelinck

‘Voorburgers gelden
dewettenvanhet

kapitalisme,voorhet
bedrijfslevengeldt
het socialisme’

Interview
Roger Cox

KlimaatjuristRogerCox,

dienamensMilieudefensie

Shell voorde rechter daagde,

hekelt depolitiekdie aande

leibandvanhet bedrijfsleven

loopt: ‘VroegerhadShell

gemeenschapszin.’
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RogerCoxblokkeert geen snel-
wegenen looptniet rondmet
protestborden. Zijn strijd voorhet
klimaat voert hij inde rechtbank,
deplekwaar feitener volgensCox
nog toedoen.Hij schreef in2015
geschiedenis:Coxkreegde rechter
toen zover omhemgelijk te geven
datdeNederlandse staat zijn
burgersmoetbeschermen tegen
degevaren vanklimaatverande-
ring.Deoverheidmoet een veel
ambitieuzer klimaatbeleid voeren
omdeopwarming vandeaarde te
beperken.
EenzelfdeplichtprobeertCox

viade rechter op te leggenaan
het grotebedrijfsleven.Hijwon
deeerste ronde vanShell,maar
verloor afgelopen jaarhethoger
beroep.Nubereidthijmet zijn
cliëntMilieudefensie opdrie
fronten rechtszaken voor. Twee
tegenShell,waaronderde cassatie-
zaak, eneen tegen ING.Hij zou
het liefst nogeen vierde zaak
beginnen tegeneenonderneming
waarvanhij denaamnietwil
vrijgeven.

Snelle auto’s, veel geld
Bijna twintig jaar zetCox (1967)
zichnual onafgebroken in voor
het klimaat.Het leverdehemeen
plaats indeTimeMagazine-lijst
vanmeest invloedrijkepersonen.
Maarhijwasniet altijd zo. Als
jongendeedhijmet tegenzinmee
aandedagenwaarophijmet een
natuurclubpoeltjesmoest

RogerCoxwoont in zijn
geboortestreek, tussende
Limburgseheuvels in een

dorpje zokleindathet geen
straatnamenheeft.
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Interview
Roger Cox

‘De komst
van ons eerste
kindmaakte
dat ikweer
harde keuzes
durfde te
maken.
Zij stond
voorop’
RogerCox

voorop.Mijn vrouwen ikmoesten
nadenkenofwehaar indeRand-
stadwilden latenopgroeien,want
danmoestenwehaarmeteennade
geboorte inschrijvenbij eenbasis-
school.Wehaaldenherinneringen
opaanonze eigen jeugdenhoewe
genoten vanhetbuitenleven. Ik
benopgegroeid inVoerendaal in
Zuid-Limburg, Saskia indewilder-
nis vanBrunei als dochter vaneen
Shell-expat.’
CanadaendeVSwerdenover-

wogen, vanwegedeongerepte
natuur.Coxhadals student enkele
maandendoordewildernis van
Alaskagetrokken.Een spirituele
ervaring. ‘Je voelt je opgenomen
ineenmooiemaarookharde
wereld.Mijn toenmalige vriendin
en ikwarenheel ver verwijderd
vandebewoondewereld in een

gebied vol beren
enandere gevaren.
Enkel eenEHBO-
cursus gevolgd voor
het geval dat.Het
overwinnen van
mijnangstheb ik
toenalsbevrijdend
ervaren.’
Het gezinkoos

vooral vanwegeCox’
moeder voor zijn
geboortestreek en
vestigde zich tussen
deLimburgseheu-
vels in eendorpje zo
kleindathet geen
straatnamenheeft,
methollewegenen
bergachtigepaad-
jes.On-Nederlands.

‘Ze resonerendiep inmij.Nog
altijd. Ikwandel elkedagmetde
hond. Indewandelcadansdenk ik
naenheb ik regelmatig ‘onderde
douche’-momenten.Momenten
vanopenbaring en inzicht.’

An Inconvenient Truth
Tijdens een vandiewandelingen
‘vond’Coxhet juridischgereed-

onderhouden indebossen van
Zuid-Limburg. Als rechtenstudent
kreeghijmet anderebollebozen
colleges recht enontwikkelings-
hulp aangeboden,maardiehield
hij na éénbijeenkomst voor
gezien.
Coxwilde zijn tijdniet verdoen

enhield zich lieverbezigmetde
in zijnogen veel spannenderprak-
tijk van fusies enovernames.Hij
zat bij het Leidse studentencorps
omdathij een liefhebber
was vanhet verbale gevechtmet
mensendiehemde leswilden
lezen.Bij advocatenkantoor
Houthoff – ‘wat tegenwoordig een
Zuidas-kantoorheet’ – genoothij
vanhetuitdokteren vancomplexe
transacties.Hij hield van snelle
auto’s en veel geld verdienen–de
fast lane vanhet leven.
Totdegeboorte

van zijn eerste
dochter.

‘Onder de
douche’-
momenten
Wezitten inde
grote vergaderka-
mer vanPaulussen
Advocaten,niet ver
vanhet centrum
vanMaastricht.Op
tafel staan ther-
moskannenkoffie
en thee enflesjes
mineraalwater, en
een schaalCôte
d’Or-chocolaatjes.
Cox zelf heeft een
karafwater voor zijn
neus.Kraanwater –het is het enige
wathij drinkt in een vier uurdu-
rendgesprekwaarinhij nauwelijks
beweegt.
‘Dekomst vanons eerste kind

washeel ontregelend voormij.
Hetwashet eerstemomentdat
ik terugviel indepersoondie ik
ben.Hetmaaktedat ikweerharde
keuzesdurfde temaken. Zij stond
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‘Ikhadhetnooit verwacht,
maar toen ikhieraanbegon,
voelde ikmij bevrijd.’

schapomhetklimaatgedrag van
overhedenengrotebedrijvenaan
tepakken.De juridische leer van
degevaarzettingbiedtmogelijk-
hedenomiemandaansprakelijk
te stellen voorhet creërenof laten
voortduren vaneengevaarlijke
situatie, terwijl duidelijk is dat er
schadeontstaat.
Hijwasdaarover gaannadenken

nadat eenbevriendemedewerker
vanPaulussenAdvocatenhemin
2006opriep toch vooral deklimaat-
documentaireAn Inconvenient
Truth vanAlGore indebioscoop te
gaanzien.Net als degeboorte van
zijndochterwasdat eenontrege-
lendeervaring.
‘Ik leefdeopdatmomentnog

inde veronderstellingdathetbest
goedgingmethetmilieu.Deotter
en zeearendwaren terug inNeder-
land,hetwater inde rivierenwerd
schoner enhet gat indeozonlaag
wasgedicht.Defilmwaseen schok.
Ik realiseerdemij toenpashoe
groothet klimaatprobleemwas, het
grootsteprobleemvandeze tijd.’

Watmaaktedatudehandschoen
nuwel oppakte? ‘Ikheb vierweek-
endennagedacht.Hadallerlei
redenenomhetniet tedoen.Een
jonggezin. Ikwas eenpraktijk
aanhet opbouwenbij dit kantoor,
wildewedstrijdengaanfietsenmet
demountainbike. En zei tegen
mijzelf: “Wieben jij nou, onbe-
duidendmannetjeuit Limburg
omzoarrogant tedenkendat je
eenbijdragekunt leverenaanhet
oplossen vanditwereldprobleem.
Dat is tochaanoverheden?”Maar
het voelde laf. Als iknuniets zou
doen, zou ik voortaanelkemaat-
schappelijke verantwoordelijk-
heid links laten liggen. Ikhadhet
nooit verwacht,maar toen ik eraan
begon, voelde ikmij bevrijd.’
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Roger Cox

voormiljardeninvesteringen in
defensie en levert energietran-
sitieweerstandop, ofhooguit
mooiewoorden? ‘Wepratennog
altijd veel overde littekens vande
TweedeWereldoorlog.Oorlog is
heel tastbaar.Het klimaat is dat
veelminder, ookal veroorzaakthet
overstromingenenbosbranden.
Er speeltmeer. Er is eenkloof
tussenwatmensenwillenenwat
er gebeurt rondhet
klimaatprobleem.
De internationale
gemeenschapheeft
al in 1992 inRiode
Janeiroeenklimaat-
verdraggesloten.
Maardeolie- en
gasindustrie ismet
deauto-industrie
enchemie eenmas-
sieve lobbygestart
die klimaatbeleid
onmogelijkmaakt.’
‘Er zijnmegagro-

temultinationals
ontstaandiequa

omzet groter zijndanmenig staats-
huishoudboekje. Zij hebbengeld
en invloedomhetpubliekedebat
tebeïnvloeden. Zij hebben van
het klimaat eenpolitiekekwestie
gemaakt, terwijl het gaat omde
veiligheid van iedereen.Erwordt
gezegddat “D66-rechters”met
hunklimaatvonnissenopde stoel
vandepolitiek zijn gaanzitten.
Maarhet is het bedrijfslevendatde

lakensuitdeelt.’
Pogingenom

Cox teonderbreken
stranden. ‘Nog
even’, zegthijmeer
daneens. ‘Ik zie
dat je een vraag
hebt. Ikmaakeven
mijngedachte af en
danhoud ikmijn
mond.’
Hijwijst opShell.

‘Tot de jaren tachtig
zie ik eenheel ander
Shell. Eenconcern
met gemeenschaps-
zin.Dat consumen-

Bevrijd vanwat? ‘Vandingen
doenwaar ik zelf belangbij had,
zoals lunchesorganiserenmetpo-
tentiële klanten voormijnpraktijk.
Alleswat ikdaarnaorganiseerde,
was voorhet groterebelang, voor
anderen.’
Wat volgde,waren tropenjaren

van studie enduurzaamheids-
initiatievennaast zijn advocaten-
praktijk.Meermalenoverwoog
Coxhetbijltje erbij neer te gooien,
omdathij teweinig vooruitgang
endraagvlak zag.Na vijf jaarwas
deenergie op,maar van zijn vrouw
mochtCoxpas stoppenalshij
eerst alleswathij hadgeleerdop
papierhadgezet zodat anderen
ermee verder zoudenkunnen. Zijn
boekRevolutiemet rechtwas voor
Urgenda-directeurMarjanMin-
nesmade inspiratiebronomde
eerste klimaatzaak tegende staat
tebeginnen.Cox stondnietmeer
alleen.

Ukomt inactie voorhet klimaat.
Waaromis erwel snel draagvlak

teneropwijst dat zijnproducten
eenklimaatprobleemveroorzaken
endat consumenten voorlichthoe
zuinigermet energie omtegaan.
Maarnadeovergang vanhetRijn-
landsenaarhetAngelsaksische
denken telt alleendewinst,wordt
de samenleving leeggeplukt en
wordencollectieve vraagstukken
bij deoverheidgelegd.Hetbe-
drijfslevenheeft zichdeafgelopen
decennia tegenoverde samenle-
vinggeplaatst.’

Bedrijvenmoeten zichaandewet
houden.Waaromhebbenoverhe-
dendangeengreepophet grote
bedrijfsleven? ‘Dezemultinatio-
nals zijndoor fusies enovernames
zogroot gewordendatniet één
landmaardewereldhun thuis is
geworden. Ze zijn alshetwareont-
worteld.Daardoor is er een gover-
nancegapontstaan.DeAmerikaan-
sehoogleraar JohnRuggie, diede
termbegindeze eeuwbedacht,
concludeerdedat er eigenlijk een
internationaal toezichtsorgaan

‘Multinationals
maaktenvan
het klimaat
een politieke
kwestie,maar
het gaat omde
veiligheid van

iedereen’
RogerCox

‘Het Limburgse landschap
resoneert inmij. Tijdens
hetwandelenhierheb ik
momenten vanopenbaring
en inzicht.’
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olie- engasproducerende landen
alsdeVSenQatar.’

Uzegtdatde internationale ge-
meenschaphet anderswil.Maar
bij de laatste klimaattop inDubai
konden landenhetniet eenswor-
denover eendeadline voorolie en
gas. Is het onredelijkdat Suriname
eenoliebronwil exploiterenende
uitstoot in India voorlopig groeit?
‘Ontwikkelingslan-
denhebbenbinnen
hetVN-klimaatregi-
meeenandere ver-
antwoordelijkheid
danhetWesten.Wij
inhetWestenheb-
bendefinanciën
endekennis om
deenergietransitie
veel sneller aan
tepakken, ende
plicht ontwikke-
lingslandendaarbij
te ondersteunen.
Er isnogaltijd
consensusdatde

opwarming vandeaarde zo veel
mogelijkonderde2gradenCelsius
moetblijven. En inDubaiheeft het
InternationaalEnergieagentschap
met instemming vanalle landen
een routeuitgestippeldmet een
verdubbeling vandeenergiebe-
sparing eneen verdrievoudiging
vandehoeveelheidhernieuwbare
energie in2030.Weblijven fossiel
nogeen tijdnodighebben,maar

het openen van
nieuwe velden is
ook volgenshet
agentschapniet
nodig.’

DeEuropese indus-
trieneemtgroene
initiatievenonder
vuur, zoalshet
verbodop verbran-
dingsmotorenof
deplicht omhun
toeleveranciers
te controlerenop
misstanden.Anders
zeggenzij nietmeer

‘In hetWesten
hebbenwede
financiën en
kennis omde
energietran-
sitie veel

sneller aan
te pakken’

RogerCox

moetkomen.Omdatdat temoei-
lijkbleek,moestengrotebedrijven
zichzelf regulerenaandehandvan
richtlijnendieRuggieop verzoek
vandeVNopsteldeovermultinati-
onals enmensenrechten.’

Is dat degrootste zorg in eenwe-
relddiewordt getekenddooroorlo-
genenhandelsconflicten? ‘Er zijn
altijd gelegenheidsargumenten
omniets tedoen, ofhetnucovid,
eenoorlogof eenfinanciële crisis
is. Zodoorgaanheeft eenenorme
prijs. Er isnet eenonderzoek in
het tijdschriftNature gepubliceerd
naarde schade veroorzaaktdoor
hittegolven.De111oliebedrijven
indewereld zijn inmiddels goed
voor $28.000mrdaanhitteschade;
aanShell alleenwordt $1400mrd
toegerekend.Door alle desinfor-
matie vanhet grotebedrijfsleven
komtdatmaarniet door. Vonnis-
senen regulering zijnnodigom
zedegoedekant op teduwen.Dat
versnelt de energietransitie en
maakt onsonafhankelijker van

te kunnenconcurrerenmetdeVS
enChina. ‘Ikbenhethier zomor-
dicusmeeoneens. Ikkanhier twee
uuroverpraten.Waaromzit de
Duitse auto-industrie in eencrisis?
Vanwege falendmanagement. Ze
hebben teweinig geïnvesteerd in
innovatie en vooral gelduitgegeven
aan lobbyomhunverdienmodel
metdiesel enbenzinemotoren zo
langmogelijk overeind tehouden.
Ennuwordenze links ingehaald
doorChina.Waaromstelt geen
enkele journalist deze ceo’s die
vraag?Dehogegasprijs zou veel
minder impact opEuropahebben
alswe twintig jaar geledenwaren
begonnenmetde transitienaar
duurzamebronnen.’
‘Het zijn falendemanagersdie

hunbedrijvenenkel door een
dynamischewereldkunnen leiden
doorhunhandop tehoudenbij
de gemeenschap.Het is dewereld
op zijnkop.Voorburgers gelden
dewetten vanhet kapitalisme,
voorhetbedrijfslevengeldthet
socialisme.’
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MarcelineBressonenPieter
Couwenberghzijn redacteur
vanHetFinancieeleDagblad.

‘Na iets spannends stop ikbij
eenbenzinestationen sta ik
mezelf een vleeskroket toe.’

weverder.MochtdeHogeRaad
alles afwijzen, dan is ernogniets
verloren.Dangaanwebedrijven
langsdepubliekrechtelijkeweg
aanspreken.’

Bentunogadvocaat?Ofbentueen
idealist in toga?Eenadvocaatmoet
tochelke zaakkunnenverdedigen?
‘Dat is eenmisvatting. Een zaak
moetwel verenigbaar zijnmet zijn
ofhaar geweten.Als iknunaarde
Amerikaanse advocatenkantoren
kijk, zou ikwillendat zijmeernaar
hungeweten luisterenenminder
naarhunportemonnee. Ik vind
het onwaardighoe
zij buigen voorde
chantage vande
regering-Trump.
Zij kunnenbij
uitstekopkomen
voorhetbelang van
de rechtsstaat.Die
borgt demenselijke
waardigheid en
voorkomtdatweals
samenleving in een
jungle leven.’

Veel idealistenwor-
stelenmetde vraag
hoever zewillen

gaan voorhun idealen.Waar ligt
voorudegrens? ‘Ikwilmijn leven
in lijnbrengenmetwat ikdenken
voel.Daaromben ikgestoptmet
vliegenenhet eten van vlees, vis,
eierenenzuivel. Als ik vanShell
vraag te veranderen,moet ikdat
zelf ookdoen. Ikkanwel zeggen
dat iknaal dathardewerken recht
hebomeenweekjenaarde zon te
vliegen.Maar zokan ik alleswel
rechtpraten.Veelmensen indeze
wereldkunnenzichzelf dergelijke
vragenhelemaalniet stellen. En
mijn levenblijft ookmooi zonder
al die luxe. Ikkangenieten vanklei-

nedingen, zoalshet
fluiten vandeme-
rels ofhet zien van
een vos, en vrienden
endekinderen.Het
levengaatniet over
vliegreisjesnaar
bijzondereoorden.’

Het verhaal gaat
datu zichzelfwel
eens trakteert op
eenbroodjekroket?
Voorhet eerst valt
RogerCox stil.Hij
kijkt licht verbaasd
engeeft daneen

Hoebedoelt u? ‘Deoverheidblijft
het bedrijfsleven vaneen vangnet
voorzien zonderwederkerigheid
indedealsdiewordengesloten.
Tegenoverdefinanciële steun
staanenkelhalfzachtebeloften
vanbehoudvanbanenenvergroe-
ning.Maar voorhoe lang?Welk
commitment gevenbedrijven
echt af aandegemeenschap?En
zodradeoverheid eengrootbedrijf
niet helpt,weet jedatweerstand
wordt gemobiliseerd.Dankrijgt de
politiekdehele industrie over zich
heenenwordtwerknemers verteld
datpolitici hunde toekomstont-
nemen, endankrijg je spandoeken
tegenhetbesluit. Zolangwedit
soort onzakelijkedeals sluiten,
lopenweaande leiband vande
industrie.Dat is echt falendbeleid,
voor rekening vandebelastingbe-
talers.’

Is ernog iets goeds aanhetbe-
drijfsleven? ‘Zekerwel.Maarhet
is jammer tijd te verdoenaanwat
goed is, omdatwatniet goedgaat
zo enormdestructief is. Praten
overhet goede zoueen verkeerde
indrukkunnengeven.Dathet goed
gaat – endat isniet zo.Demensen
voelendat ook. Zeprofiterenniet
vande toegenomenwelvaart, voe-
len zichniet veilig en zijn teleurge-
steld indepolitiek, endat verklaart
deopmars vanhetpopulismeen
de toegenomenpolarisatie inde
samenleving.’

Uklinkt als eenpoliticus.Moet
uniet depolitiek in? ‘Ikheber
weleens aangedacht.Maar ikheb
nog veelwerk tedoen. Ikmoet
eerstmetMilieudefensie een
fundamenteel anderebenadering
inhet rechtborgendoorhopelijk
bij dehoogste rechter vastgelegd
tekrijgendatbedrijvenals Shell
niet alleeneencivielrechtelijke
zorgplicht voorde samenleving
hebbenmaarookeenCO2-
reductieplicht. Luktdat, dan zien

boks. Er valt zowaar eenLimburgs
woord. ‘Eenbroodjekroket is het
enigewaar ikop foetel (Limburgs
voor valsspelen, red.). Als ik terug-
rijd van iets spannends, zoals een
lezingof een zitting, dan stop ik
bij eenbenzinestationen sta
ikmezelf eenkroket toe, een
vleeskroketmetmosterd.Daar
hangt een verhaal aan vast, vaneen
overledenpersoondie eengrote
betekenishad voormij.Maardat
houd ik voormijzelf.’

Metalle tegenwindhaken veel
milieuactivistengedeprimeerdaf.
Voelt u zichgeeneenzamewolf die
een schijnbarekansloze strijd
voert? ‘Ik zeg tegendezemensen:
stel niet tehoge eisenaan jezelf
enwanhoopvooral niet.De
verkiezing vanTrumpkan
uiteindelijk eengoedeontwikke-
ling zijn als demensendaardoor
gaanzienwat ze vooral nietwillen.
Trump legt de schuld voorde crisis
bij dekwetsbarenalsde lhbti+-
gemeenschapenmigranten, en
probeert demedia, dewetenschap
ende intelligentsiahet zwijgenop
te leggen.Dat ondermijnt de
rechtsstaat.Diemoet ervoor
zorgendathet recht ende feitener
toedoen.Omdie reden ishet
belangrijkdat klimaatzaken
tegengrotebedrijven voorde
rechterwordengebracht. Alleswat
doorpartijen inde rechtszaal
wordtbetoogd,moetmet feiten
wordenonderbouwd.Daarom
ben ikookblij dat Shell en ING
debeste advocaten inhuren,
wantdanwordenwij uitgedaagd
hunverhalenmet feiten te
weerleggen.’

‘Ik hoopbij de
hoogste rechter
vastgelegd te
krijgen dat
bedrijven als
Shell eenCO2-
reductieplicht

hebben’
RogerCox

Interview
Roger Cox
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Zeventienpagina’s
overdekansen
en risico’s van
kunstmatige
intelligentie

Wiskundigeen informaticus
AlanTuring (1912-1954)was
eencomputerpionier.DeBrit,
dienaarverluidteen IQhad
van185,hadenorme invloed
opdecomputerwetenschap
enstonddaarmeeaande

basis vanAI.
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DE AI-RRREVOLUTIE WWWACHT NIET
TOT WWWĲ HAAR WILLEN ZIEN
Bijnadrieee jaarnaChatGPPPTzijnwe
nietmassssaalwerkloos ofhhheel veel
productieeever.Maardatwwwilll niet zeggen
dat deAIII-revolutieniet allllaaanggaande is.

Door SandrrraOlsthoorn Illustratieee: JulianDeleij

H
oeveel is 8,8min8,11?Wiede lagere school
heeft gevolgd, komthierwaarschijnlijkwel
uit.Maar voordenieuwste enkrachtigsteAI-
modellen zijndit soort eenvoudige sommetjes
ingewikkeldematerie, die ze zelfsnameer-
derepogingenniet kunnenoplossen.
Een vandiemodellen isClaudeOpus4 van

hetAmerikaansebedrijf Anthropic.Het is speciaal
ontwt ikkeld voor complexe en langdurige takenals
programmeren, diepgaandonderzoekofhet aanstu-
ren vanandereAI-systemen.
DarioAmodei, de ceo vanAnthropic,waarschuwde

bij de lancering vanOpus, beginmei, voorde enorme
gevolgendiedit soort systemenopdemaatschappij
gaanhebben.Binneneen tot vijf jaar zoudenzede

AMERIKAANSECEO’SWAARSCHUWEN
HUNWERKNEMERSALNADRUKKELIJK
DATAIHUNBAANGAATVERANDERENEN

MOGELIJKOVERBODIGMAKEN

helft vanalle kantoorbanenop
startersniveaukunnenvervr angen.
Wiedeontwt ikkelingenophet

gebied vanAIprobeert te volgen,
wordt voortdurendheenenweer
geslingerd tussenuitersten. Aan
deenekantwordt volopgediscus-
sieerdoverde snelheidwaarmee
computersdemenselijke intel-
ligentie voorbijstreven–duurthet
nog1,2ofhoogug it 5 jaar? – ende
manierenwaarop zedemensheid
vervr olgenskunnen tegenwerken.
Aandeanderekant lees je vlam-
mendebetogenoverAI-bedrijven

Wezijn ruim
tweeënhalf jaar
verder sinds
OpenAImet
ChatGPTdeAI-
hypeontketende.

AI-D
OSS
IER
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als slangenolieverkopersdie ram-
melendeproductenaandeman
brengen.

Voer voorAI-sceptici
Datdekunstmatige intelligentie
vanAnthropic, net als die van
Google enmarktleiderOpenAI,
vastloopt opbasiswiskunde is
dankbaar voer voorAI-sceptici.
Bedrijvenalsdat vanAmodei

hebben velemiljardendollars
losgepeuterdbij investeerders.Dat
geldmoet terugvg erdiendworden;
AI-bedrijvenhebbenerbaatbij de
technologie zomooimogelijk voor
te stellen en iedereenhet idee te
gevendat zedeze slagnietmogen
missen.
Die sceptici zitten tochalniet

ombewijs verlegen voorhun
betoogdatdekeizer geenkleren

aanheeft.Het internet staat vol recente voorbeelden
vanmodellendiebronnenvoorhun ‘onderzoeken’ bij
elkaar fantaseerden.
Enhoe verbijsterdde reacties ook zijn als eennieuw

AI-model eennog realistischerfilmpjeproduceert, het
grotepubliekmerkthetbestaan vande technologie
nog vooral aandegestaag toenemendehoeveelheid
troepdiemailboxenensocialemediaoverspoelt.
Wezijn ruim twt eeënhalf jaar verder sindsOpenAI

metChatGPTdeAI-hypeontketende.Er zijn sinds-
diennog veelmeermiljardengestoken inhet ontwt ik-
kelen vanAI, die steeds eenbeetjebeterdemenselijke
intelligentie –of stukjesdaarvr an–weetna tebootsen.
Maarwe zijnnietmassaalwerkloos. Enwezijn er ook
nognietmeetbaar veel productiever opgewordenmet
zijn allen.
Maardatwede impact vanAInogniet dagelijks

voelen,wil niet zeggendatdie erniet is.Wantwieblijft
hangenbij opvallendeAI-missers zoalshet advies
om lijmopeenpizza te smeren, of zichblindstaart
op verzonnenbronnen,mist het bredereplaatje.De
technologiepresteert op steedsmeer gebieden steeds
beter.

Niet foutloos,wel goed genoeg
Bij het analyseren vanmedischebeelden spottende
systemenkanker accurater dan radiologen. Ze vatten
in seconden rapporten vanhonderdenpagina’s sa-
men, en vinden indehooiberg van juridischedataba-
sesprecedentendie advocatenoverhethoofd zouden
zien. Zedoendatniet foutloos.Maar vaakgenoegwel
goedgenoeg.
De vooruitganggaatbovendien razendsnel:waar

GPT-3 in2020nog struikeldeover simpele taken, kan
GPT-4 complexe juridische vragenbeantwt oordenen
– jazeker –ookwiskundigeproblemenoplossen.Al
is het vaaknogonvoorspelbaarwaarAI inuitblinkt of
tekortschiet.
InNederland lijkenwedezeontwt ikkelingnog

niet helemaal serieuus tenemen.Volgensdemeest
recenteAI-monitor vanhetCBSgebruikt 22,7procent
vandeNederlandsebedrijvenAI-technologie – een
stijging van9procentpunt tenopzichte van2023.Dat
klinkt als vooruitgang,maarbetekent ookdat ruim
driekwk art vandebedrijvenernognietmeewerkt.
OndertussenwaarschuwenAmerikaanse ceo’shun
werknemers al nadrukkelijkdatAIhunbaangaat
veranderenenmogelijk overbodigmaken.
Dehypeenangst voor een sciencefictionachtige

superintelligentie leidt af vanwat er echt gebeurt.
Ontwt ikkelingendienual serieuze consequenties in
deechtewereldhebben.Voorwiehetwil zien.

AI-DOSSIER
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Neembijvoorbeeldde juridi-
sche sector. Bedrijven zettenal op
grote schaalAI inomcontracten
op te stellenof te controleren.Me-
dewerkers van interne juridische
afdelingenkunnenmeerwerkaan
enschakelenminder snel dehulp
in vandeexterne jurist. Ikhoorhet
overalwaar ikkom.
Die externekantoren ziendaar-

meehunwerk veranderen. Zekrij-
gennog vooral de complexe zaken
ophunbureau.Datheeft alleen
al voordezebedrijfstak immense
gevolgen.Hetwerk verandert en
wordt veelmeerhet controleren
vanAI.Hetmodel vanuurtje-
factuurtje,waarhelebedrijvenen
carrières op zijn gebouwd, gaat
opde schop.Klanten zijnniet
meerbereidomdaarnog voor te
betalen.

Beroepen inde vuurlinie
Juristen, reclamemakers en
tekstschrijvers staannual inde
vuurlinie.Maar elkebaanwaar een
computer aan tepaskomt, krijgt
metAI temaken.Wantna zoveel
jaren vanamper groeiendepro-
ductiviteit kanniemandhet zich
veroorlovenomAIniet uit teprobe-
ren.Endie rare fouten, verzinsels
enandereproblemen,daar gaan
weomheen lerenwerken.Want zo
werktmenselijke intelligentie.

Eerstwordenziekeof ver-
trekkendecollega’snietmeer
vervr angen.DatwerkpaktAIwel op.
Daarna volgendruppelsgewijs de
ontslagen.
Zo’ngeleidelijke transformatie

ismisschienwel verraderlijker
dandebeloofde explosie van
superintelligentie. Terwr ijlwe
discussiërenoverhoeartificial
general intelligence ermogelijk
ooit uit gaat zien, sluiptAInual
als eenolievlekdoorbedrijvenen
organisaties.Geenplotse,massale
werkloosheiddiepolitici tot actie
dwingt,maar eengestaag afkf alven
vanbanenenkansen.Een juri-
dischmedewerkerdienu sollici-
teert, heeft alminderkansomdat
bedrijvenmindermensennodig
hebben.Maardatmerktniemand
–er zijn geenmassaontslagen.
Tegende tijddatdewerkloos-

heidoploopt, zijnde veranderin-
genal zodiep ingebed inbedrijfs-

processendat zenietmeer terug te
draaien zijn. Endanzullenwedat
ooknietmeerwillen. Vervr olgens
lopenweachterde feitenaanals
het gaat omdenoodzaak voorbij-
voorbeeldom-ofbijscholing.
Dewerkloosheid indeVerenigde

Statenondermensendienet van
school of deuniversiteit komen
staat inmiddels ophethoogste
punt in twt intig jaar.Dat is vastniet
allemaal de schuld vanAI. Een
presidentdiemaximale economi-
scheonzekerheid als iets positiefs
ziet, zal niet helpen.Maarhet kan
zomaarhet eerste zichtbare effect
vanAIopdearbeidsmarkt inde
VS zijn.Met starters, eenkwk ets-
bare groepopdebanenmarkt, als
slachtoffer.

Te laat voor beleid
Wienunogdenktdathetmet
AIwel losloopt, is naïef.De
investeringen zijn tehoog, de
belangenendedrukomhet te
gebruiken voorbedrijven simpel-
weg te groot.Depotentiële kansen
en voordelen zijnnamelijk ook te
aanlokkelijk.
Maar tegende tijddatwe

echtdoorhebbendatAI overal
is, zijnwe te laatmetomscholen,
te laatmet voorbereidenen te
laatmetbeleidmaken.De
AI-revolutiewachtniet totwij
haarbegrijpen.

WIENUNOGDENKTDATHETMETAIWEL
ZALLOSLOPEN,ISNAÏEF.DEBELANGEN
ENDEDRUKOMHETTEGEBRUIKENVOOR
BEDRIJVENZIJNSIMPELWEGTEGROOT

SSSandraOlsthoorn isAI-redacteur
vvvaaannnHHHeeetttFFFiiinnnaaannnccciiieeeeeellleeeDDDaaagggbbblllaaaddd...

Er is geen
plotse,massale
werkloosheiddie
politici tot actie
dwingt,maar een
gestaag afkalven
vanbanenen
kansen.

AI-D
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NIET DOOR AI
VERZONNEN
BOEKEN
OVER AI

NEXUS

E en klassieker
inmiddels. In de
wintereditie van

dit magazine pleitte
auteur Yuval Noah
Harari al voor een ‘in-
formatiedieet’ voor
demodernemens,
die onder steeds
grotere bergen onzin
bedolven wordt. In
ruim 500 pagina’s
beschrijft hij de
opkomst en geschie-
denis van informatie-
netwerken. ‘AI vormt

een ongekende
bedreiging voor de
mensheid, omdat het
de eerste technolo-
gie in de geschiede-
nis is die zelfstandig
beslissingen kan
nemen en nieuwe
ideeën kan creëren’,
schrijft hij. ‘Alle
eerdere uitvindingen
gaven demensmeer
macht. Hoe krachtig
het nieuwe gereed-
schap ook was,
beslissingen over
het gebruik bleven in
onze handen.’

T
er geruststelling: deze
lijst met boeken over AI
is samengesteld door een
mens en niet door AI.Wie
blind vertrouwt op kunst-
matige intelligentie neemt
een risico, ondervond de

redactie van de Chicago Sun-
Times. Die publiceerde op
18mei een lijst met boeken die
was samengesteld door AI. Het
werd een vermakelijke rel toen
bleek dat AI tien van de vijftien
titels uit zijn duim had gezogen.

Lezers die op zoek gingen naar
‘de eerste klimaatfictieroman’
van Isabel Allende uit de Sum-
mer reading list for 2025 konden
bijvoorbeeld lang zoeken. De
paginamet tips was aangele-
verd door een content provider
uit de stal van uitgeverij Hearst.
Op de redactie had niemand de
moeite genomen om de feiten te
controleren.

Een rijke fantasie is een be-
kend euvel van AI. De boeken
hiernaast bestaan echt, en zijn in
boekhandel of online te koop.

SUPREMACY

VVV oluit heet het
boek Supremacy:
AI, ChatGPT and

the race that will
change the world.
Het won in 2024
de Financial Times
Business Book of
the Year Award. Het
vertelt het verhaal
van de strijd tussen
twee grote AI-be-
drijven, OpenAI en
DeepMind, om elkaar
af te troeven bij de
ontwikkeling van AI.

Het is geschreven
door de Ameri-
kaanse techjournalist
ParmyOlsen, die
nu voor Bloomberg
werkt en eerder
voor Forbes schreef.
Supremacywaar-
schuwt volgens
de krant ‘voor de
bedreiging van AI
die de belangrijkste
makers negeren: de
door winst gedre-
ven verspreiding
van gebrekkige en
bevooroordeelde
technologie in in-
dustrie, onderwijs en
media’.

THE COMING WAVE

D emedeoprichter
van DeepMind
en huidig ceo

van Microsoft AI,
Mustafa Suleyman, is
geen kleine jongen
in de wereld van
AI. Als mensen het
afgelopen jaar aan
Microsoft-icoon Bill
Gates vroegen of
zich zorgenmoe-
tenmaken over AI,
raadde hij ze aan
Suleymans boek te
lezen. Nu kan het
natuurlijk zijn dat
Gates met deze flap-
tekst iemand uit de
Microsoft-clan een
plezier wilde doen.

In The Guar-
dian oordeelt Scott
Shapiro, hoogleraar
recht en filosofie
aan Yale, positief:
‘In luchtig en soms
adembenemend
proza beschrijft Su-
leyman hoe demens
er uiteindelijk in is
geslaagdmacht uit
te oefenen over de
intelligentie en het
leven zelf.’

CO-INTELLIGENTIE

D e Nederlandse
editie van Co-In-
telligence van de

Amerikaanse weten-
schapper Ethan Mol-
lick, die in 2024 een
plaatsje veroverde in
de Time AI Top 100,
werd dit jaar uitge-
breidmet vijf nieuwe
hoofdstukken. De
ondertitel, Slimmer
werkenmet AI, geeft
het de typische vibe
van een Amerikaans
zelfhulpboek. In
Nederland is het niet
de naam van Mollick
die het boekmoet
verkopen, maar die
van de schrijver
van het voorwoord,

AI-DOSSIER
Alexander Klöpping.
The Economist zette
het op de lijst van
beste boeken van
2024. Het boek is
het nuttigst op de
momenten dat het
praktische tips geeft,
zoals het hoofdstuk
over prompten, het
geven van gedetail-
leerde opdrach-
ten aan AI. Nuttig
ook zijn dit soort
adviezen: ‘Je hoeft
niet om één e-mail
te vragen; vraag ter
inspiratie gerust om
drie versies met een
verschillende toon.
Je hoeft niet om één
manier te vragen om
een zin af te maken;
vraag gewoon om
vijftien opties.’

Nexus–Vanhet stenen
tijdperk totAI.Eenbe-
knoptegeschiedenisvan
informatienetwt erken,
YuvalNoahHarari,
ThomasRap,€29,99

Co-intelligentie–Slim-
merwerkenmetAI,
EEEthanMollicken
AAAlexanderKlöpping,
PPPOOOM...pppreeessssss,,, €€€2666,,,555000

Supremacy–AI,Chat-
GPTandtherace that
will change theworld,
PPParmyOlsen,
MMMacmillanBusiness,
€€€27,14

TheComingWave–
Technology,Power,
andthe21st
Centuryr ’sGreatest
Dilemma,
MMMustafaSuleyman,
Crown,€35,74
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AAAIII, DDDEEE SSSUUUCCCCCCEEESSSVVVOOOLLLLLLEEE
COPYCAT VAN HET
MENSELĲK BREIN

pdezepagina staan tweenetwerkendiewe
allebei intelligentnoemen.Links een stuk
menselijkbrein, rechtsde succesvolste vormvan
kunstmatige intelligentie: hetneuralenetwerk.
Behalvedat er enormeverschillen zijn, zijnde

tweeook sterk verbonden.
Eénding is zeker –hetmenselijkbreinwas er eerst.

In1943dedenneurowetenschappersWarrenMcCul-
lochenWalterPitts eenpogingdatbrein in eenwiskun-
digmodel te vatten. Zebeschrevenneuronen,hersen-
cellen, als schakelaartjesdie aanofuit staan.Verbind
eenaantal vandeze schakelaartjes en jehebt een slim

netwerkdat input vertaalt naar out-
put.Onbedoeld legdenMcCulloch
enPittshiermeede theoretischeba-
sis voorhedendaagseAI-systemen:
neuralenetwerken, vernoemdnaar
menselijkehersencellen.
Deneuralenetwerkenanno

2025 jagenmensende stuipen
ophet lijf of ze lopenermeeweg.
Indrukwekkendzijn ze sowieso.

DedialogenmetChatGPTvoelen
zo ‘echt’ datmistroostigemensen
alhunproblemenermeedelen.
In eenmumvan tijd verschij-
nenAI-gegenereerde video’s die
hyperrealistisch zijn. AI kraakt
wetenschappelijkeproblemen
dieonderzoekersdecennialang
slapelozenachtenbezorgden. Is
onzemenselijke intelligentienu

AI-D
OSS
IER DoorNika Buijs
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dusachterhaald?Geenenkel appa-
raat komt vooralsnog indebuurt
vandeefficiëntie vanhetbreinom
informatie te verwerken.Deevo-
lutie vormdehetmenselijkbrein
inhonderdenmiljoenen jaren tot
eenapparaat dat zelfs existentiële
vragenover zichzelf kan stellen.
Inonze sponzige schedelinhoud

communiceren86miljardneuro-
nenmet elkaar in zeer complexe
samenhang.Dezeneuronenspe-
cialiseren zich in taken–denkaan
de snelheid vaneenbalherkennen,
hand-oogcoördinatie of kracht
zetten. Eénneuron is gemiddeld
verbondenmet7000andere, die in
meerofminderemate informatie
doorgevenof juist tegenhouden.
Deze cellen lerenhoe zintuigelijke
prikkels verwerktmoetenworden
enwatdieprikkelsbetekenen.

Daarmee vergeleken zijn
kunstmatigeneuroneneen stuk
alledaagser. Toch isdekrachtniet te
onderschatten.DeAmerikaansema-

rinepresenteerde in1958het eerste
echteneuralenetwerk, depercep-
tron, voortbouwendopMcCulloch
enPitts.Dit systeemkonzelf leren.
Indeperceptron zaten zo’n500aan/
uit-parameters in eennetwerk. The
NewYorkTimesomschreef deze
oer-AI als ‘eenembryo vaneencom-
puterdie kan lopen, praten, zien,
schrijven, zichkan voortplantenen
eenbewustzijnkanhebben’.
Dewiskunde vanneuronen in

deperceptronen inChatGPT is
nogaltijdvergelijkbaar,hoewelde
neuronennumeergemeenhebben

meteen lichtdimmerdanmeteen
schakelaar.Maarmet1760miljard
parameters isdecomplexiteit
exponentieel toegenomentenop-
zichtevandeperceptron.Omdeze
parameterszo in testellendatde
input totdegewensteoutput leidt,
wordenerenormehoeveelheden
datadoorheengesluisd, inener-
gieslurpendedatacentraopzware
computersmetspecialechips.
Maarhoewelnetwerken ten

grondslag liggenaanbeide vormen
van intelligentie, houdtdaarde
vergelijkingwel op.Mensen
interpreterendewereldniet via
sensoren,maar zijn ermee ver-
weven.Doormensengemaakte
teksten, afbeeldingenendata
vormende input voordeneurale
netwerken, ommenselijk gedrag
na tebootsenofmenselijke
problemenop te lossen.

NikaBuijs isonderzoeksjournalist
vanHetFinancieeleDagblad.
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‘IK DEEENK NIETTT DAT DE
ACHTTTERSTANNND VAN
EUROOOPA HOPPPEEELOOS ISSS’
AI-hoogllleraar en
ondernemmmerMax
Wellingpppleit voor een
deltaplannndat vanons
landeenmondiale
spelermaaaakt inAI.
Zijnbedrrrijf CuspAI zit
in een spppannende fase.

Door SandrrraOlsthoorn
en Jan Freddd vanWijnen
Fotografie: TTTiiimmmooottthhhyyy FFFooosssttteeerrr

DDD
it gesprekkomtnet iets
te vroeg.Nogeenpaar
weken, danweetMaxWel-
ling (1968) ofhijmet zijn
bedrijfCuspAIde stofzui-
ger voorbroeikasgasheeft
uitgevonden.Vanuit de

ingewandenvaneen reusachtige
computer, diedriftig kauwtopde
kenmerken vanmiljoenenmole-
culen, is het recept voor eennieuw
materiaal gekomendatCO2uit de
luchthaalt. In theorie. EenEngels
bedrijfmaaktnude scheikundige
verbinding, daarna test eenbedrijf
indeVSofhetmateriaal debelofte
waarmaakt. Valt het tegen, dan
moethetmachtigekunstbrein
opnieuwbeginnen.
‘Dit zijn spannendeweken’, zegt

hij droog.
Welling is eenprominenteEu-

ropese expert inmachinelearning,
een vakdat spraak- enbeeldher-
kenningheeft voortgebracht, en

HETECHTEPROBLEEMZITVOLGENS
WELLINGDIEPER:DEONTWIKKELING
VANAIGAATHAASTIGENHECTISCH.

‘DEWEDLOOPISGIGANTISCH’
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populaire conversatieapps als
ChatGPTenClaude.Eéndag inde
weekgeeft hij les aandeUniver-
siteit vanAmsterdam,opandere
dagenwerkthij in zijn eigenbe-
drijf.DeKoninklijkeNederlandse
Akademie vanWetenschappen, de
apenrots voor vakgenoten, roemt
niet alleen zijn ‘leidende rol’ inde
Europeseontwt ikkeling vankunst-
matige intelligentie (AI).Ookde
‘verbinding’ diehijmaakt tussen
wetenschap, politiek enbedrijfsle-
ven, krijgt eenpluim.

Alle topnerds bij elkaar
Metdat laatste staatWellingmid-
den indegeopolitiekebranding.
VooralChinaendeVSgooien
miljardennaarAI-ontwt ikkeling,
proberendebelangrijkste kennis
in eigen land tehoudenende rest
vandewereld afhf ankelijk tema-
ken vanhunproducten.Europa is
al jaren indeachtervr olging,maar
het gatmetdeandere grootmach-
tenwordt alleenmaar groter.
Welling: ‘Ikdenkniet dathet

hopeloos is. Zo’n achterstand is
niet voor altijd.’
Zo laconiekalshij dit zegt, zo

drukmaakthij zichal jarenomde
Europese inhaalrace.Met andere
EuropeseAI-toppers organiseerde
hij in 2018eennetwt erk vande
besteAI-onderzoekers inEuropa,
hetEuropeanLab forLearning&
Intelligent Systems (ELLIS). Toen
zei hij datEuropahiermeekon
‘aanhaken inde strijdmetChina
endeVS’.
Al twt ee jaarpleit hij voor een

soort deltaplanomNederland in
dezewedstrijd tehouden.Het idee
in essentie: alle topnerdsbij elkaar
omnieuwe techuit te vinden, en
softwt areontwt ikkelaars ernaast
zodat er voorbedrijven ietsnuttigs
uit komt. Eerdernoemdehij dit
een ‘AI Industrie Instituut’,maar
nu is er eenhandig voorbeeld,
zegthij: ‘DenkaanOpenAI, het

‘Het energieverbruik
vanAI looptwatuit de
hand.Deoplossing is
duurzameenergie.’
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bedrijf achterChatGPT.’Het vorigekabinet vertelde
hij inhetCatshuis ookwat zo’n apart ‘ecosysteem’
allemaal kandoen voordebvNederland.
Wesprekenhemophet terras vanLab42, een strak

vierkant gebouwophetAmsterdamseSciencePark.
Hier zit eendeel vanCuspAI. ZijnBritsemedeoprich-
terAlynChadEdwardswerkt vanuitCambridge, en
er zijnnogkantoren inBerlijn enLausanne. InLab42
werkenook zijn studenten–degeneratie voorwiehij
dewereldbeterwil achterlatendande zwaar vervr uilde,
verstikkendebroeikaswolkdiehetnu is.
‘Ikmaakmezorgenoverhet klimaat. Ikbenniet

iemanddiedenktdat technologie alles kanoplos-
sen,maarmet technologie kan ikwel eenheleboel
bijdragen.Enmetde verrechtsing vanhetpolitieke
klimaat kunnenweminder rekenenoppolitici omhet
probleemop te lossen.’
Vorig jaar ginghetbedrijf van startmet $30mln.

Een tekendat investeerders vertrouwenopde interna-
tionale reputatie vanWelling,wantweinigoprichters
vanNederlandse start-upswordenmeteen zo royaal
gefinancierd. ‘Ikhebal eennaamopgebouwd,maar
het isniet voor iedereen zomakkelijk’, zegthij, bijna
verontschuldigend.VoorAI-berekeningenwerkthij
samenmetMeta, hetmoederbedrijf vanFacebooken
Instagram.

Godfathers vanAI
Naast ruimgeldheeftWellingookeersteklashulp-
troepen. Zijn adviseurs staanbekendalsde ‘god-
fathers vanAI’:GeoffreyHinton, die lange tijdde
AI-ontwtwikkelingenbijGoogleheeft geleid, enYann
LeCun,AI-baas vandeAmerikaanse techreusMeta
(een ‘researchpartner’ vanWellingsbedrijf)f . Zewon-
nendemeest prestigieuzeprijs indeAI-wetenschap:
deTuringAward. Samenmetdederde ‘godfather van
AI’, JoshuaBengio, legdenzij het fundament voor
chatbots enanderemoderneAI.
VooralHinton, die vorig jaardeNobelprijs voor

Natuurkundekreeg, is eenuitgesprokenonheils-
profeet overAI. TwT ee jaar geleden staptede toen

DECHINESEAI-WETENSCHAPISVOOR
HEMNOGEENBLACKBOX.MAARZELFS
ALSZEINSTILTEVOOROPLOPEN,ZIETHIJ
ZENOGNIETSNELALSCONCURRENTEN

75-jarige expert opbijGooglemet
een spectaculairmotief: hijwilde
vrijuit kunnenpratenoverde
gevaren van technologiediehij zelf
hadontwt ikkeld.Hinton zag een
kans van10procent (diehij daarna
bijsteldenaar ‘10 tot 20procent’)
dat slimmesoftwt arebinnendertig
jaardemensuitroeit.Niet zozeer
doordatAIwapensbestuurt of
computervr irussen schrijft voor luie
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Zoalsniemandkonvoorziendatnepnieuws via sociale
mediadedemocratiebedreigt.Deoplossingdaarvr oor
is ernogniet.
Zijn antwtwoordopAI-gevaren ispraktisch. In zijn

Catshuispresentatie van vorig jaar steldehij voor een
rapid response team in te stellen.Dat zoueengroep
deskundigenuit verschillendedisciplines zijn, die
samendeontwtwikkelingenmetAI indegatenhouden.
Zoals eencovidteamnaar eenuitbraak stormt, zo zou-
dendeAI-wachtersmoetenuitrukkenalshet ergens
de verkeerdekant opgaat.
Deministersploegwas enthousiast, zegthij,maar

daarbleefhet bij. ‘Vrij snel nadepresentatie viel het
kabinet.Hetplan isnooit geïmplementeerd.’

Politiek steekt kop inhet zand
Het spookdathemwakkerhoudt, is klimaatverande-
ring.Hij twtwijfelt geen secondeofdeatmosfeer grondig
is verstoord,wanthij vertrouwtopde inzichten van
anderewetenschappers. Zijn grootste zorg is dat te
weinigmensende ‘gigantische impact’ begrijpen.
Hij zegt: ‘Wegaanhetniet allemaal ineensheel heet
krijgen.Hetprobleem ismeerdat je opbepaalde
plekkennietmeer fatsoenlijk etenkunt verbouwen.
Waardoor grote groepenmensenoverlijdenof gaan
emigreren.Datmaakt andereplekken indewereld
weerpolitiekonstabiel.Nogafgezien vannatuurram-
penenstormen.’
Helaas, zegtWelling, ‘is depolitiekehouding vooral

kop inhet zandsteken’.
Zelf voeldehij eenpaar jaar terugdedrangom

vóór zijnpensioen ‘ietsneer te zetten’.Hijwilde zijn
AI-kennis toepassenop ‘hetbelangrijkste vraagstuk
vanonze tijd’. Sinds2021 leiddehij eenNederlandse
AI-groep vanMicrosoft, die ookaanklimaatvraagstuk-
kenwerkte,maarhetbleekniet bij hemtepassen. ‘Bij
grotebedrijvenwordt veel politiekbedreven. Jemoet
door allerlei “beslissingspaden”heen voordat jewer-
kelijk iets voor elkaar krijgt. Endanzittener vaakook
nogadvocaten tussen.Dat is allemaal enormtraag.’
Daar kwk amooknogdeaardbevingbij dieOpenAI

hackers,maar simpelwegdoordat
AI veel intelligenterwordtdan
mensen.
Het einde vandemensheid is

nietWellings eerste gedachtebij
AI,maarhij snapt zijn adviseur,
diehij zelf Jeff noemt.
‘Ieder zijn eigen spoken’
‘Experts als Jeff enook Joshua

Bengio zijndaarheel ergbezorgd
over.Wieben ikdanomte zeggen
dat zedatnietmoeten zeggen?Dit
zijnheel intelligentemensen. Ze
hebbenallemaal prijzengewon-

nen.Dus ja, het is goeddat ze
datnaarbuitenbrengen.Maar
iedereenheeft zijn eigen spoken.
Als jepraatmetEric Schmidt [ex-
ceo vanGoogle, red.], dan zegthij
dat jemet eenchatbotbiologische
virussenkuntontwt ikkelen in je
achtertuin.’
Verwr achthij dangeenkiller-

robots aande voordeur?Nuchter:
‘Jemoet onderscheidmaken
tussenkrachtige technologie in
handenvanslechtemensen, enhet
scenariomet eenAI-terminatordie
mensenuitroeit.Dat laatste vind
ik vrij onwaarschijnlijk. Je kunt
erwel ééngevaaruitpikkenen
daar enormophameren,maarde
geschiedenis leert dathet echte ge-
vaardan vaakuit eenanderehoek
komt.Enalswehet gevaar al zien,
dan reagerenwe veel te langzaam.’

‘Ikbenniet iemand
diedenktdat

technologie alles
kanoplossen.’
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veroorzaakte inde techwereld.HetAmerikaanse
bedrijf lietChatGPT losopdewereld endwongandere
techbedrijvendaarmee tot een reactie. ‘Al het geld en
alle computerkrachtmoest vanafdatmomentook
daarnaartoe’, zegtWelling. ‘Voorklimaatonderzoek
warenniet zo veelmiddelenmeer.’
Maardat gigantische stroomverbruik vanAI-

computersdan?Ookdatdraagtbij aanhet klimaat-
probleem, en inelk geval aan zware concurrentiemet
woonwijkenenbedrijvenophet stroomnet. Is het
medicijnnietnet zo erg als dekwk aal?Hij bekijkt het
pragmatisch: ‘Het energieverbruik vanAI looptwel
watuit dehand.Maardeoplossing isniet stoppen
metAI.Deoplossing is volop inzettenopduurzame
energie.’
Het echteprobleemzit volgensWellingdieper: de

ontwt ikkeling vanAI gaathaastig enhectisch. ‘DeAI-
wapenwedloop is gigantisch’, zegthij. ‘Iedereenmoet
meer en sneller, ommaar te voorkomendatdeander
uitloopt. Als degroei vanAI sneller gaat dandatwij
aanduurzameenergie kunnenontwt ikkelen, dangooi-
enweerweer allerlei vieze energie tegenaan.Maar
ik zie geenenkele redenwaaromwij inEuropaniet
volledigduurzaamkunnenworden.Als iedereeneen
zonnepaneel op zijndak zou leggenenwe voldoende
batterijenhebben, kandatheel snel gaan.’

Nieuwemoleculen in flf esjes
HetprojectwaarmeeCuspAI een ‘CO2-uit-de-lucht-
vanger’ ontwtwikkelt (internheethet Skyk vy ault) levert
snel resultaat op.Viermaandengeledenwerdde
AI-computer aangezet.Nu, inmaandvier, heeft dat al
eenmiljoenkandidatenopgeleverd:moleculendie
mogelijk koolstofdioxideuit de lucht aan zichkunnen
binden.Nadatde chemici bijCuspAI zicheroverhad-
dengebogen, gingener vijfmolecuulideeënnaar een
Brits bedrijf dat zenumaakt.
‘Het zit inkleineflesjes’, zegtWelling. ‘De fabrikant

kanookheel veelmaken,maarwebeginnenmet een
kleinbeetje.Daarna test eenbedrijf inLosAngeles of
hetmateriaal ookwerkt in eenechtemachineddieCO2

uit de luchthaalt.Dit is dus een
heel spannende fase voorons.’
Spannend isniet alleenofhet

materiaalwerkt.Het is ookeen
examenvoordemethode.Want
moleculenmakenwasaltijd een
geduldigeklus voor chemici in
wwitte jassen.Hetbedenkenen
produceren vannieuwemoleculen
konmakkelijk tien jaarduren.
‘Wij doendit in zesmaanden’, zegt
Welling.
CO2-binding isde idealistische

missie vanCuspAI.Het commer-
ciëlewerk, dat degrote investerin-
genmoet terugvg erdienen, gebeurt
ondermeer voor energiebedrijven.
Wellingnoemtgeennamenvan
klantenofpotentiële klanten.
Maarhun ideeënmachine zoekt
bijvoorbeeldmoleculendie een

‘ALSDEGROEIVANAISNELLERGAATDAN
WIJAANDUURZAMEENERGIEKUNNEN
ONTWIKKELEN,DANGOOIENWEERWEER

ALLERLEIVIEZEENERGIETEGENAAN’

batterijmeer vermogenkunnen
geven.Ookgoed voorhetmilieu
ofdeontlasting vanhet elektrici-
teitsnet,maar zeker ook voorde
aandeelhouder.Wantdebatterij-
behoefte indewereld is onverza-
digbaar.
BevindtCuspAI zichhiermee

inde voorhoede vanAI-bedrijven
dienieuwematerialen creëren?
Ofheeft deniet-Chinesewereld
hier ookalhetnakijken?Het is een
vraagwaaroverWelling zijn schou-
ders lijkt op tehalen: ‘Ik kendaar
wel eenpaarbedrijvendiedit ook
doen.En ikdenkdat ernogmeer
zittendie ikniet ken.’
Anders gezegd: deChineseAI-

wetenschap is ook voorhemnog
eenblackbox.Maar zelfs als ze in
stilte vooroplopen, ziet hij zenog
niet snel als concurrentenopde
markt verschijnen: ‘Chinaheeft
eeneigenecosysteem,datniet veel
interactieheeftmethet onze. Ik
denkdatdegrootste concurrenten
voorCuspAIuit Amerika enEu-
ropakomen,niet zozeeruitChina.
Opditmoment.Chinesebedrijven

‘InChinagaathet
anders.Daar is eerst
vanbovenafbedacht
datAIbelangrijk is.’
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diedoenwatwij doen, bedienen
vooral deChinese enAziatische
markt.’
Bovendien: kennis isniet de

zwakkeplek inEuropa, zegtWel-
ling.Waar start-upsuit deVSen
Chinahet vooralmeewinnen, is
hunportemonnee.

Bakken vol Chinees geld
Welling: ‘Bij Amerikaansedurf-
investeerders zit veel kennis.Hun
beslissingen zijn goeddoordacht.
Als jewordt gesteunddoor een
investeerder als SequoiaCapi-
tal uit SiliconValley, dankun je
eigenlijknietmeer falen.Kijkhoe
langhetAmerikaanse taxibedrijf
Uber geenwinstheeft gemaakt,
dat is ongelooflijk.Maardurfin-
vesteerdersblevenhet steunen
ennumaaktUberwinst. Zoiets is
moeilijk inEuropa. InChinagaat
hetweer anders.Daar is eerst van
bovenafbedachtdatAIbelangrijk
is.Daarnaheeft deoverheid erbak-
kenmet geld ingestoken.Tegelijk
denkendeChinezenheel goed
naoverde samenwerking tussen
universiteitenen start-ups, zodat
er een sterk ecosysteemontstaat.’
Inde titanenstrijd tussenChina

enAmerika zalChinahetwinnen,
denkthij. Vooral omdatdeVS zich-
zelf nu ‘inde voet schieten’ door
topuniversiteitenfinancieel te kor-
ten.De voorsprong vanChina zit
hemniet indepopulaire chatbots,
denkthij. Eerder inwetenschapen
techniek.
‘Vooral inAI-toepassingenbij

chemie enengineering liggen ze
echt voor, denk ik. Zij gaan vruch-
tenplukken vande zelfrijdende
auto’s en van robotsdie in een
fabriek rondlopen.Of vanontdek-
kingen inde chemie, zoalshet
afvf angen vanCO2uit de lucht.’

Column
Sophie van Gool

‘ E
en revolutie in de zorg.’
Ex-VWS-minister Fleur
Agemadenkt dat arti-
ficiële intelligentie (AI)
dat teweeg kan brengen.
Innovatiemoet ervoor zor-
gen datwe kunnen blijven

voldoen aan degrote zorgvraag in
de toekomst.

Terwijl zij zich de laatste maan-
den verwonderde over de nieuwste
versie van ChatGPT, was ik druk
bezigmet andere dingen. Ik maakte
minihandjes met perfecte vinger-
kootjes. Tien kleine teentjes en
350 botten. Een hart, twee longen,
en een stel hersenen. Een prachtig
gezichtje en een geweldige lach.

Knap hoor, wat AI allemaal kan.
Maar er is geen robot die op kan
tegen het wonder van generative
human intelligence.

Anno 2025 is het babyleven niet
vrij van technologie. Er is sprake
van een boom in baby tech, lees ik
in The Economist. Exclusieve pro-
ductenmoeten het leven van jonge
ouders makkelijker maken. Dankzij
demografische trends hebben ze
meer te besteden dan vroeger:
ze zijn gemiddeld ouder, vaker
tweeverdieners en krijgenminder
kinderen.

Hoewel moeders de afgelopen
decennia steedsmeer buitenshuis
zijn gaan werken, heeft hun omge-
ving zich nauwelijks aangepast.
Het zwangerschapsverlof is nog
bijna net zo kort als honderd jaar
geleden. En demeeste vaders
blijven fulltime werken als ze
kinderen krijgen. Met twee drukke
banen is er weinig tijd, dus alles wat
de zorg efficiënter kanmaken, is
welkom.

Wie borstvoeding geeft, heeft
officieel het recht om op het werk
te kolven of te voeden, maar in de
praktijk blijkt dat vaak knap lastig.
Het werk wordt er niet minder op,
er is geen geschikte ruimte of
vrouwen voelen zich bezwaard om
de tijd op te eisen. Maar nu zijn er
stille draadloze apparaten, waar-
mee je melk maakt terwijl je achter
je laptop werkt of in de trein zit. Ik
sprak een arts die zelfs tijdens haar
spreekuur kolft, zonder dat haar
patiënten dat door hebben.

Wie flesvoeding geeft, kan zich
laven aan een apparaat dat binnen
een paar seconden een flesje
fabriceert met de juiste verhoudin-
gen en op de juiste temperatuur.
Geen gedoemet warm en koud
water, schepjes en klonten. Dat
scheelt weer wat kostbareminuten
nachtrust.

Ah ja, het slaapgebrek: een flinke
hindernis op de werkvkvloer. Gelukkig
is er nu een bedje dat automatisch
beweegt en baarmoedergeluiden
nabootst. Het is ook nog eens
responsief: huilt je baby harder,
dan begint het sneller te wiegen en
meer geluid te maken.

Maken deze producten het leven
met baby’s nu echt makkelijker?
Een beetje. Ze besparen tijd en het
bewegende bedje – ik heb het thuis
– geeft je iets meer slaap.
Maar baby’s blijven baby’s; ze zijn
geen robots. Als het huilen na
drie minuten niet stopt, staakt het
wiegje zijn dienst en krijg je een
melding: Baby needs your care.

Revolutie? Ik betwijfel het.

BABY NEEDS YOUR CARE

SophievanGool is econoomencolumnist
vanHetFinancieeleDagblad.
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Door Richard Smit Illustratie: JulllianDeleij

Bedrijvennn staanvoor grottte veranderingen
doorAI.WWWerkverandert eeennnbanenzullen
sneuvelen.Drie ceo’s overddde impact van
kunstmatige intelligentie.

‘IK DENNNK DAT
AI AL AAALLES
KAN, MMMAAR
WĲ WILLEN
NIET DAT
AI AL AAALLES
DOET’

SVEN SAUVÉ
CeoRTLNederland

BBB
ij RTLNederlandzien ze
AI als degrootste trans-
formatiediede industrie
nudoormaakt. ‘Internet
zettedeheledistributie
op zijnkop,want ieder-
eenkon ineens vanalles

verspreiden’, zegt ceoSvenSauvé.
‘IkdenkdatAIdeheleproductie
gaat democratiseren.Hetmaken
vancontent komt voor iedereen
binnenhandbereik.’
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‘ÉÉNDINGWEETJEZEKER:ALS
JENIETMETAIGAATWERKEN,
KOSTHETZÉ

A
KERJEBAAN’

SvenSauvé, ceoRTLNederland

AI,maarhet isAIpluswatdaarna
nognodig is. Veel promo’s voorpro-
gramma’swordenbijvoorbeeld al
helemaalmetAI gemaakt. ‘Wekij-
keneerst ofAI alles kan leveren. Pas
als datniet zo is, dangaanwenaar
een locatie voor een fotoshoot.’
Sauvé: ‘IkdenkdatAI opditmo-

ment al alles kan,maarwijwillen
niet datAI al allesdoet. Alswijwer-
kenmetbestaandegezichten, dan
willenweookdeechte acteurs. In
eenpromovideo voor eenkickbox-
event acterenRicoVerhoevenen
LeviRigters, demiddeleeuwse set-
ting is latermetAI gemaakt.’
AIneemt veelwerkuit handen.

Vroegerwas er iemandbij Video-
landbezigomvoor elke aflevering
vaneen serie een stilstaandbeeld
uit te zoeken.Nustelt AI een
plaatje voor. ‘HetAI-modelweet:
ermoeten twt eepersonenopstaan,
ermoetdynamiek in zitten, het
plaatjemaggeenplot verklappen.
Erwordtnogweldoor iemandnaar
gekeken,maar eigenlijk ishet een
volledig geautomatiseerdproces.’

Auto ontploffen
Endat gebeurt in alle facetten
vandeproductie. AIhelpt bij het
schrijven van scripts endialogen.
Alsmensenperongeluk inbeeld
lopen, zijndiemakkelijkweg te
poetsen. ‘Als jebijvoorbeeld voor
eenproductie eenontploffingwil,
vraag jedrie voorbeeldenaanAI,
inplaats vandat je eenauto laat
ontploffenenkijkt of jehet goed
opcamerahebt. ‘
Dat vraagt ietsnieuws vanhet

management.Datmoetnietmeer
alleenmensenaansturenmaar
ookmachines, zegt Sauvé. ‘Die
moetenookmet elkaar samen-
werken. Je looptdaarbij snel
tegenethischekwk esties aan.Bij
RTLNieuws isdehoofdredactie
terechtheel voorzichtigmetAI.De
feitenmogenniet doorAIworden
beïnvloed.’

OpenAI indeVSbezocht, besloot
hij dathet snellermoest.Hij leidt
nueenAI-taskforce. ‘Het is echt
chefsache.’
Deaanpak is omgedraaid:RTL

doetnietmeerwathetdeedplus

ExperimentenmetAIbegonnen
bijRTLzeven jaar geleden, bijvoor-
beeld voor automatischeondertite-
ling enhet voorspellen vankijkcij-
fers. ToenSauvé innovember grote
AI-bedrijvenalsMeta,Google en

Deeerste interac-
tievehandschoen is
eind jaren zeventig

ontworpen.

AI-DOSSIER
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RTLverwr achtdathetmaken vancontentdoorAI
indrie jaar 15procent tot 30procent goedkoper zal
worden. ‘Wij vindenhet onze taakomdehelemarkt
hierinmee tenemen’, zegt deRTL-baas. ‘Wij hebben
alleproducentenuitgenodigdenzeopgeroepenom
echt inbeweging tekomen.’
Dat gaat banenkosten. ‘Ik vinddat jedaarheel eer-

lijk overmoet zijn’, zegt Sauvé. ‘Maar ééndingweet je
zeker: als jenietmetAI gaatwerken, kosthet zéker je
baan.’Groteontslagrondes verwr achthij niet. ‘Maar ik
zie echtwel dathet groteonzekerheidoplevert.’
Het klantcontactwordtbijRTLNederlandal groten-

deels gedaandoor eenchatbot, net alshet opstellen
vanbrievenof contracten.Datwordt allemaalnogwel
doormensengecontroleerd. AI opereert bij RTLnog
nergens autonoom, zelfsniet inhetmaken vande
ondertiteling.
Diversiteit en inclusiviteit komenniet automatisch,

zegt Sauvé. ‘IkdenkdatAI ookbias kanhebben.Het
moreel-ethischekompasmoet je stevig inhanden
houden. Ikhebookmijn eigenAI-twt eelingbroerbij
RTL,maarhet laatstewat ikwil, is dat eenAI-agent
communiceert namensmij.’

ALI NIKNAM
Ceo vanonlinebankkkBunq

‘B
unq loopt technologischwereldwijd voorop’,
zegt ceoAliNiknam. ‘Alshet gaat omAI,
doenwemeemetdegrote jongensals
Nvidia.Daaromisde techniek vooronsniet
zobelangrijk,maarwelhoewediekunnen
gebruikenomhet leven voormensenbeter,
veiliger, leuker temaken.’

Een jaar of tiengeledenbegondatmethet veilig
houdenvangeld vangebruikers. ‘Bunq is een van
de veiligstebanken indewereld, juist omdatwe zo
vooroplopenmetAI’, bezweertNiknam,ondanksde
recentepubliciteit overdoorphishinggedupeerde
klanten.Waar anderebanken regels opstellenom
veiligheid te vergroten,werktAI opeenheel andere
manier.
‘AI kijkt naar eenongelooflijkehoeveelheiddata-

puntenen vindtdaar verbanden tussenopeenmanier
diehetmenselijkbreinniet kan.Bij Bunqkijkenwe

bij elkebetalingnaar ongeveer
vvijfhf onderddatapunten.Waarben
je, hoegroot is je saldo, heb jenet
eenbetalinggedaan?Opbasis van
alle gedane transacties train je een
machinelearningmodel.’
DaarnaastmaaktAIdingenmo-

gelijkdie eerderniet konden.Door
deopkomst vandegrote taalmo-
dellen– large languagemodelsals
ChatGPT–kunnenBunq-gebrui-
kers indeappofdoordeklanten-
servr iceworden toegesproken in
alle talendiehun telefoononder-
steunt. ‘Daarna zijnweeen stapje
vverder gegaan,waardoorwe in-app
telefoongesprekkenook realtime
kunnenvertalen’, zegtNiknam.

Campagnes
Eenderde laag is volgenshemdat
AI tegenwoordigkan redeneren.
Daardoorkanhet gebruikershel-
penhunuitgavenopAmazon inde
gaten tehoudenof tebepalenhoe-
vveel zakgeld zehunkinderenmoe-
tengeven. ‘Waarwenuheengaan,
is datAI jepersoonlijke assistent
wordt’, zegtNiknam,die verwr acht
datde technologiedegebruiker
steedsbeter gaat begrijpen.
‘Eenmaandgeleden vroeg ik

opeen vrijdagavondaanmijn
persoonlijke assistent Finn: “Waar
kan ik straksknallen?”Verder
niks. Alleendie zin.Danmoetdat
dingbegrijpendathet vrijdag-
avond is endat je op zoekbent
naar een leuk feestje.Het kwk am
inderdaadmetdrie feestjes inde
buurt.Dat vond ik fascinerend.

AI-D
OSS
IER

‘NUDOENWE150.000
CAMPAGNES.DAARKOMTGEEN

MENSMEERBIJKIJKEN’
AliNiknam, ceo vanonlinebankBunq

Zesmaandengeledenkondatnog
niet.’
Achterde schermengebruikt

BunqAIbijvoorbeeldomde
rentestanden vandeconcurrent te
analyseren.Of omteadverteren.
‘Vroegerdedenwemet vijftien
maneenpaarhonderd campagnes
opGoogle. Sinds een jaar of twt ee
is dat geautomatiseerd.Nudoen
we150.000 campagnes.Daar komt
geenmensmeerbij kijken.’

WiskundigeMarvin
Minsky (1927- 2016),
AI-pionieruit deVS.
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Overhet omboeken vaneen reis
totwaarmenkanparkerenop
Schiphol of overdewifidiehet
niet goeddoet. Alleenkomtdat
antwt oord straksnietmeer vande
menselijkeklantexpertmaar van
eendigitale. ‘Elkeorganisatie zit in
die transformatie.’
Zo’ndriekwk art vandemens tot

mens-klantcontacten is onnodig,
meentLos. EenAI-agentkomt
veel snellermet eenantwt oord,
gemiddeld in ietsmeerdan twt ee
seconden.Die is beter inhetdoor-
zoeken vangrotehoeveelheden
informatie, beheerstmeer talenen
werkt 24uurperdag. ‘AI kanook
intentiesherkennen’, zegt Los.
‘AI is zelfs beter in empathie.Het
heeft geen last vanochtendhu-
meur.’

Hardwerken
Dit verhaal kreegVanadbij zijn
klanten langniet goedoverde
bühne,maardat is veranderd
sindshetminimumloon fors is
verhoogd. ‘Nuwillendirecties
datwe zehelpenomhet aantal
klantcontacten te verminderen.
Dekomende twt ee, drie jaar zullen
zeproberendat aantal tehalveren.
Het gaatheel hard indit vak.’
Daarbij helpthet datmensen

straks gewoon tegenhun telefoon
of eenander apparaat kunnenpra-
ten. ‘Wedoennueenproefwaarbij
demachine tijdenshet gesprek
metdeklantexpert al antwt oorden
zoekt.De vervr olgstap isdatAImet-
een terugpraat.’Watdeadoptie
vanAI volgenshemnogafremt, is
de erfenis vanbestaandebedrijfs-
systemen inorganisaties. ‘Vergis je
niet. AI is hardwerken.’
Voorlopig zullenAI-agentsnog

niet autonoomopereren, denkt
Los. Iedereen isnogbang voor
hallucinaties vanAI.Het vak van
klantexpert of callcentermedewer-
ker zal volgenshemdanookniet
helemaaluitstervr en. ‘Maar straks
houdenwe vooral noghooggekwk a-
lificeerdpersoneel over.Wij zijn
actief bezig omeengedeelte van
onze eigenbusinessop te eten.’

RRRichardSmit is redacteurvan
HHHeeetttFiiinnnaaannnccciiieeeeeellleeeDaaagggbbblllaaaddd...

AI-DOSSIER

‘WEHOUDENVOORAL
HOOGGEKWALIFICEERD

PERSONEELOVER’
LenhardLos, ceo callcenternetwerkVanadEngage

LENHARD LOS
Ceo callcenternetwerk
VanadEngage

BBB
ij klantcontactcenters
beginthet aantalmensen
datmet eenheadset op
klanten tewoord staat al te
dalen, zegt LenhardLos,
ceo vanVanadEngage in
Capelle aanden IJssel. ‘In

twt ee, drie jaar zal dehelft vanonze
mensennietmeernodig zijn. En
twt ee, drie jaar later zal daarvr an
wweerdehelft zijn verdwenen.Dat
ismisschieneen vervr elendebood-
schap,maarwe zullenmoeten
reorganiseren.’
Bij VanadEngage, genoemd

naaroprichter en ict-ondernemer
AdNederlof (bekendvanOracle en
Genesys),werkennunogeenklei-
neduizendmensen. Zo’n vijfhf on-
derd inNederlandse callcenters
endeanderehelft inTurkije en
Suriname.’ Eenpaar jaar geleden
werktenal diemensennog inNe-
derland,maardoorde verhoging
vanhetminimumloon inNeder-
land ishet callcenterwr erk versneld
naarhetbuitenland verhuisd.
Automatiseringheeft inhet

beantwt oorden van telefoontjes,
appjes enmails vanklantenaltijd
al eengrote rol gespeeld.Daar
zijnbijvoorbeeldde chatbotsuit
voortgekomen,waar consumenten
weinigpositieve ervr aringenmee
hebben. ‘It sucks!Wehebbenal-
lemaal dezelfde ervr aring’, zegt Los.
De inzet vanAImoetdie ervr aring
verbeteren.
Voorklanten vanVanad, onder

meer inde retail, luchtvaart en
telecom, gaat er veel veranderen.
Klantenblijven vragen stellen.

Deonlinebankzet kunstmatige
intelligentie ook veel in voorklant-
contact. ‘Dat scoort consequent
beterdandebestemensendiewe
hebben.’Opdie communicatie
enopbeslissingen zit nogwel een
menselijke check, zegtNiknam.
‘AI kanookAI indegatenhouden.
Maar erwordtnooit eenactie on-
dernomenzonderdat er eenmens
naar kijkt.’
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‘Poetinwas
altijdal een
monster’
Poetinprobeerdehemachtkeer

te arresteren. Zakenmanen

mensenrechtenactivist Bill Browder,

diehet verzet tegenhetKremlin

steunt, is nogaltijd vrijman.

Wil hij terugnaarMoskou?

‘Rusland is eengiftige omgeving.’

Door Berend Sommer

Interview
Mensenrechtenactivist Bill Browder
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‘Als je een redelijkpersoon
bent, kun jeniet inRusland

blijven. Zelfs demildste vorm
van verzet kan leiden tot

arrestatie’, aldusBrowder.
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Interview
Bill Browder

Bentueenmensenrechtenacti-
vist?Uheeftmeerweg vaneen
zakenman. ‘Ik zie eruit als een
zakenman.Een vanmijn super-
krachten isdat ikookde zakenwe-
reldbegrijp,maar ikbenzeker ook
mensenrechtenactivist.Het groot-
stedeel vanmijn tijdbesteed ik
aanhet lobbyen voor sancties, voor
beleid, voordeMagnitisky act die
nu in35 landen is aangenomen.
Omeerlijk te zijn zie ikmezelf
niet echtmeer als zakenman. Ik
doewelwat zaken,maar iedereen
doet zaken– jij hebt tochookeen
aandelenportefeuille?’

Waarombentuooit naarRusland
vertrokken? ‘Mijngrootvader
Earl Browderwasde leider vande
Amerikaanse communistische
partij inde jarendertig en veertig.
Als tiener verzette ikme tegen
mijn familie enwerd ikovertuigd
kapitalist. In 1989–het jaardatde
Berlijnsemuur viel – studeerde ik
af aandeBusiness School inStan-
ford. Toenheb ikgezegd: alsmijn
grootvaderdegrootste communist
vanAmerikawas,wil ikdegrootste
kapitalist vanOost-Europaworden
enuiteindelijk vanRusland.’
‘Als ikhet echt alleen voorhet

geldhadgedaan,was ik erniet
naartoe gegaan. Inde jarenne-
gentigwashet echt eenpuinhoop.
Toen ik aankwam,warener geen
regels, alleswasmogelijk endat
wasopwindend. Ikhoefdegeen
twintig jaar ervaringhebbenom
het er temaken.Vergelijkbaar
metde techwereldnu: je kunt als
twintigjarigeheel serieus geno-
menworden–als jemaarmeer
weetdananderen.Destijdswist ik
meerdananderen, endatwas erg
winstgevend, totdathetdatniet
meerwas.’

Washet gevaarlijk? ‘Rusland is in
zekeremate altijd gevaarlijk,maar
er zijn gradaties vangevaar. Toen
ik er aankwam,was erwel veel

SirBill Browder verhuisde in1996
naarMoskouen vestigde er in
korte tijd een zakenimperiummet
zijn investeringsmaatschappij
HermitageCapital. Browder tartte
het regimedoorVladimirPoetin
tebeschuldigen vancorruptie.Dit
conflict kosttehet leven vanBrow-
ders advocaat, SergejMagnitsky
(1972-2009), naamgever vande
doorBrowderbedachteMagnitsky
act. Dezewetmaakthetmogelijk
omsanctiesuit te vaardigen tegen
personendie zich schuldigmaken
aangrootschalige corruptie of
mensenrechtenschendingen.
VladimirPoetinprobeerde
Browder acht keer te arresterenen
noemdehemeengevaar voorde
staatsveiligheid.
Het FDsprakBrowder (1964)

overRuslandendeoorlog in
OekraïneophetOlsoFreedom
Forum, ‘hetDavos vanmen-
senrechtenactivisten’.Dat is de
bijeenkomstwaardissidenten
uit dehelewereldbijeenkomen.
Wesprekenhemtijdensde lunch
indepersruimte.Browderheeft
dedictie vaneenAmerikaanse
aristocraat.Hij valt uit de toon
tussendeanderemensenrech-
tenactivistenophet congres:
hij is een vandeweinigendie
eendasdraagt.

misdaad,maardiewasongeorgani-
seerd. Vervolgenswerddiemisdaad
georganiseerd, enuiteindelijk zelfs
georganiseerddoorhetKremlin.’
‘Toen ik er kwam,wasRusland

eendemocratie. Eencorrupte
democratie,maar erwaswel strijd

over eenplek indeDoema.De
presidentwerdgekozen.Erwas
kritischepers. Indeeerste jaren
datPoetin aandemachtkwam,
werdeen soft autoritair bewind
gevoerd. Poetinwas toennogniet
zo zelfverzekerd.Naarmatede tijd
verstreek,werdhetbewindharder.
Watwenuzien, is totalitair. Ze
zeggendatmacht corrumpeert, en
onbegrensdemachtonbegrensd

Er zijnnoggenoegRussendie
dictator enmassamoorde-
naar Stalin adoreren.
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Gesneuveldof gehandicapt. Zoiets
heeft natuurlijk grote impact op
de samenleving: vrouwenmissen
hunmanof verloofde,moeders
hunzoons –onderschatniet de
negatieve invloeddiedatheeft
ophet sentiment vanmiljoenen
Russenoverdeoorlog. Endanzijn
ernogdedroneaanvallen vanuit
Oekraïne.’
‘Indirectheeftdeoorlogookcon-

sequenties. Je kuntniet zomaarhet
vliegtuigpakkenomnaarEuropa
te reizen.DeSchengenlandenheb-
bendeuitgifte vanRussische visa
met95procentbeperkt. Je kunt
er geen iPhonekopen, er is geen
Instagram,geenNetflix.Neem
maar vanmij aandatdeRussen
nietbullish zijnophun toekomst.
OokhetKremlin
maakt zich zorgen,
kijkmaarnaar
Poetins repressieop
dekleinste vormen
vanverzet. Iedereen
die zijn leiderschap
terdiscussie stelt,
moetwordenver-
morzeld.Rusland
wordt geleidmetde
knoet.’

Is Poetinover vijf
jaarnogde leider
vanRusland? ‘Grote
kans vanwel.Hij
is 72.Nahun70ste
beginnenmensen
teoverlijden,maar
ikdenkniet dat Poetin snel gaat:
hij heeft toegang tot de allerbeste
zorg.Het zoukunnendathij ten
onder gaat aaneenpaleisrevolutie,
maarnade coup vanWagner-lei-
derPrigozjinheeftPoetinhardhan-
dig ingegrepen.Mogelijke rivalen
wetendatde risico’s groot zijn en
deoverlevingskansengering.’

Bentubang voorPoetin? ‘Poetin is
eennietsontziendemoordenaar.
Hij heeft eenprijs opmijnhoofd

gezet, enhij heeft acht keer gepro-
beerdme te arresteren via Interpol.
Ikben tweekeer gearresteerd,
eenkeer inMadrid eneenkeer in
Genève –dat is griezelig. Poetin
probeertmeuit hetVerenigd
Koninkrijk te verwijderen,waar ik
woon.Er zijndoodsbedreigingen,
pogingenomme teontvoeren.Al-
lemaalnarigheid.Ben ikbang voor
hem? Ikprobeer in elk geval alles
tedoenomervoor te zorgendathet
niet lukt ommij omtebrengen.’

Wordtugoedbeveiligd? ‘Er bestaat
natuurlijkniet iets als 100%veilig.
Ik kenmensendiewerdenbevei-
ligd,maar toch zijn vermoord.
Zijn ermensendiemij proberen te
beschermen? Ja. Probeer ikmijzelf

tebeschermen? Ja.
Zijndemensendie
het opmij hebben
gemunt compe-
tent?Nee.Maar er
is eenberoemde
uitspraak: ikmoet
elkedaggelukheb-
benenzij hebben
maar éénkeer geluk
nodig.Wat inmijn
voordeelwerkt, is
dat Poetins lijstmet
vijandensindsde
oorlog inOekraïne
flink isuitgebreid.
De lijstmet agenten
die zeophun
vijandenafsturen,
is daarentegen

geslonken. Ik stanogwel opde
dodenlijst,maarhetKremlinheeft
andereprioriteiten.’

Hoeziet uTrumpshouding
tenaanzien vanRusland? ‘Veel
mensen vragen zichafwatTrump
preciesheeftmetPoetin.Het ant-
woord isheel eenvoudig. Luister
naarwatTrumpzegt enwatTrump
doet, en luisternaarwatTrump
altijd al heeft gezegd.Hij is een
bondgenoot vanPoetin. Trump

‘Poetin is
eenniets-
ontziende

moordenaar.
Hij probeerde
mij acht keer
te arresteren
via Interpol’

BillBrowder

corrumpeert. Poetinwas volgens
mij altijd al eenmonster, alleen
wordthij nunietmeer geremd
door tegenstanders.Hij geeft ge-
hoor aan zijn impulsen.Hij heeft
nude totale vrijheidomzijn eigen
gang te gaan.’

Is ernog verzet tegenPoetin in
Rusland? ‘Als je een redelijkper-
soonbent, kun jeniet inRusland

blijven.Het is eengiftigeomge-
ving. Zelfs demildste vormvan
verzet kan leiden tot arrestatie.
Het is eenonmogelijkeplekomte
zijn. Iedereendie ikuitmijn tijd
inRuslandken, is óf vermoordof
vastgezet of geëmigreerd – al dan
niet vrijwillig.’
‘Tegelijkertijdwetenwedat er

éénmiljoenRussische soldaten
inOekraïne zijnuitgeschakeld.
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speelt een subtiel spel: hijwil
Poetinhelpen,maarmoet reke-
ninghoudenmetdeachterban.Hij
wordt gehinderddoordeAmeri-
kaansepubliekeopinie, die tegen
Poetin is. EenaantalRepublikein-
se senatoren is tegenPoetin. Voor
Trump isdit eenpolitiekobstakel.
Alshij te ver gaat, kanhij die cruci-
ale senatoren verliezendie zeggen:
“Dit kunnenwenietmeer voor
onze rekeningnemen.”’

WaaromdenktudatTrumppro-
Poetin is?Waar is de smokinggun?
‘Er zijnoveral smokingguns,maar
geopolitiekwerktniet zoals de
rechtbank.Dit is geen strafproces
waarin jeduidelijkbewijs kunt
leverendatTrumppro-Poetin is.
Ik kan jewelwijzen
opTrumpsuitspra-
ken. Sinds2016
geeft hij Poetin elke
keerhet voordeel
vande twijfel.
Hetbelangrijkste
voorbeeld: Poetin is
deoorlogbegonnen
tegeneenzwakkere
buurman.Diewerd
geleiddoordeze
bijzondere leider,
Zelensky.Oekra-
inewerdgesteund
doordeVerenigde
Staten,waardoor
hetmogelijkwerd
omterug te vech-
ten. Sinds januari
hebbendeVSeenanderepresi-
dent, diede steun voorOekraïne
wil intrekken.Metdramatische
gevolgen.’

DenktudatTrumpde steunaan
Oekraïne zal stopzetten? ‘Hethui-
digemilitaire steunpakket isnog
goedgekeurddooroud-president
Biden.Voor eennieuwsteunpak-
ket zal Trumpnaarhet congres
moeten. Ikkanmemoeilijk voor-
stellendatTrumpeind vande zo-

mernaarhet congres zal gaanmet
een voorstel omOekraïnenogeens
$100mrdsteun te geven.Trump
heeft helemaalnietsmetZelensky.
Hij steuntPoetin. Vandaagnog, bij
eenRussischbombardementop
burgerdoelen: Poetinkrijgt kritiek
dathijOekraïenseburgersbom-
bardeert,maar inhetzelfdebericht
krijgt ookZelenskykritiekomdat
hij er kwaadover is.’

Heeft hetwel zin voorZelenskyom
metRusland teonderhandelen?
‘Erwordtniet echt onderhandeld –
het enigewatPoetinwil, is deover-

gave vanOekraïne.
Dat zal Zelensky
niet toestaan: die
weetdat zijn land
danééngroot
kerkhofwordt.Het
Oekraïense volk
vecht zich liever
dooddan in stilte
tewordenafge-
maakt.Oekraïne
wilwel onderhan-
delen.Kijkmaar
wat er op tafel ligt,
bijvoorbeeld een
onvoorwaardelijke
wapenstilstand van
dertigdagen.Alleen
Poetinwil niet stop-
penmet vechten.

Dezeoorlog zal doorgaan, totdat
een vandepartijen eenbeslissend
militair voordeel heeft.Dat kan
nog jarenduren.’

Usluit niet uitOekraïneuitein-
delijk aanhet langste eind trekt?
‘Zekerniet.Oekraïnekanwin-
nen,maardanmoeten zemeer
materieel enmunitie krijgenuit
hetWesten.Daarnaast zullenwe
Rusland serieusmoeten isoleren,
meerdannu.’

‘Het
Oekraïense
volk vecht
zich liever
dood dan in

stilte te
worden

afgemaakt’
BillBrowder

‘HetWestenheeftmomenteel
voor $300mrdaanRussische
tegoedenbevroren.Het is een
no-brainerdatwedie tegoeden
moeten inzetten voorOekraïne.
Rusland isOekraïne aanhet ver-
nietigen: dekostendaarvanwor-
dengeschat tussende$500mrd
en$1000mrd. LaatRuslander
maar voorbetalen.Wekunnen
datRussischegeldgebruikenom
Oekraïne te latenwinnen.’

WatmoetdeEUdoen indit
conflict? ‘DeEuropeseUnieheeft
de sleutel inhanden.AlsAmerika
zich terugtrekt,moetdeEUhet
leiderschapovernemen.Het zijn
27 ledenenhet isnietmakke-
lijk omdie allemaal indezelfde
richting tebewegen,maaronder
krachtig leiderschap vanFrankrijk

Interview
Bill Browder

enDuitslandkandat. Alshethele-
maalmisgaat, heeftDuitslandhet
meest te verliezen.Duitslandheeft
de economische slagkracht om
het leiderschapop te eisen.Metde
nieuweDuitsekanselier (Friedrich
Merz, red.) zie ikwel kansen.’

Bentuoptimistischoverde toe-
komst? ‘Ikben realistischoverde
oorlog,maar ikbenpessimistisch
overde toekomst. Volgensmij
staathet ergste onsnog tewach-
ten.Het ismoeilijk voor te stellen
watdat is.Dat kaneenwereldoor-
log zijnof eennieuwepandemieof
eenklimaatramp.Hetprobleem
isdat er geenmondiale samen-
werkingmeer is.Het gevolg is dat
we veel kwetsbaarder zijn; alles
wat ernukangebeuren, kangrote
negatieve gevolgenhebben.’

Browder vertrouwtTrump
niet en reist daaromniet
meernaardeVS.
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Column
Jort Kelder

‘V
ijfenvijftig zetels voorGeert’,
gokte ik een half jaar geleden in
deze financiële koerier. De zon
zou immersweer gaan schijnen
inNederland, enwie zou de
PVVdaar nu niet voor belonen?
Inmiddelsmoet ik die profetie

intrekken. Niet omdat demeest liefdelo-
ze coalitie sinds de dollemansritmet de
Lijst PimFortuyn ineens door de knieën
is gegaan voorGeerts bestuurlijk, juri-
disch en financieel onmogelijke eisen.
Geenszins.Wel omdat ‘demeest

rechtse regering ooit’ niet leverde. En
dat straffen kiezers af. Of zou de PVV
toch de kaart kunnen spelen van de
bedrogen echtgenoot die, ondanks haar
loyale plichtsbetrachting achter het
fornuis,manlief er flirtendmet de linker-
buurvrouwvandoor zag gaan?
Het electoraat is grillig, recalcitrant en

opportunistisch,maar het zoumij verba-
zen alsWilders beloondwordt voor zijn
vlucht. Twee keerweglopen uit het cen-
trumvandemachtmaakt geen goede
indruk. 80%vande kiezers behoort tot
demiddenklasse, de ruggengraat van
elke natie. Allemaal gewonemensen die
in hun privéleven enwerkendebestaan
gewend zijn compromissen te sluiten,
rommelig laverend tussen droomen
werkelijkheid. Stampvoetend kleuterge-
drag hoort daar niet bij. Daarvoor is een
gezin, een baan of een land runnen een
net even te serieus taakje.
De PVVbelandt in de oppositie,maar

is daarmee het populisme ten grave
gedragen? Zeker niet.Wilders zal vanaf
de tribune luidruchtig commentaar
blijven leveren opde zwoegers in het
veld, enmet hemzijn kameraden elders
in Europa. Veel commentatoren en zeker
linkse politici beschouwendie ruk naar
nationalistisch-rechts als een dystopie
voor de democratie. Kan zijn. Het is ook

een afstraffing van laks opengrenzen-
beleid dat al dertig jaar niet goed valt bij
eenmeerderheid van het electoraat.
Dan kun je, zoals sommige elitaire

denkers suggereren, de democratie
buitenspel zetten en een politiek cor-
recte kuisheidsgordel rondpopulisten
aansnoeren.Maar daarmeeban je geen
reactionaire gedachten uit. Het leidt
waarschijnlijk tot verkiezingszeges voor
Le Pen,Weidel en onze eigenGrote
Geblondeerde Satan. Beter begaanbaar
is de doodlopendewegdieWilders
zelf inslaat: geef hemde teugels van
de regeringscalèche en het rijtuig ligt
al snel in een ravijn. Door bestuurlijke on-
ervarenheid en voortschrijdend inzicht.
Grenzen dicht klinkt stoer,maar voor een
handelslandmet tekorten opde arbeids-
markt is het een dommeoptie.
Vooruit, een voorspelling voor een

verkiezingscampagnedie fris is alsmor-
gendauw.DePVVwordt degrootste op-
positiepartij, waarmeewe in een reprise
van 2011-2023belanden. Yesilgöz en
Timmermans trachten een links-rechts-
gevecht te entamerenwaar de nadrie
landelijke verkiezingen in vijf jaarmurw
geslagen kiezer al snel genoeg van heeft.
Het redelijk alternatiefwordt niet een

goddelozeD66’ermaar een natuurkun-
dige die gelooft in het scheppingsver-
haal. Eenmanmet een accent vol vette
klei en zonder relevante leidinggevende
ervaring. Een braveHenri die fatsoen
belooft,maar bij wie revolutionair bloed
door d’aadren vloeit. Zoals voorouder
ClaesMichielsz. Bontenbal opstond
tegen stadhouderMaurits vanOranje
en dat bekochtmet zijn onthoofding, zo
zijnwij benieuwdwie straks na 29 okto-
bermoet knielen voor vorst Henri I.

KNIELEN VOOR BRAVE HENRI

JortKelder is columnist van
HetFinancieeleDagblad.

Gaatuooit nog terugnaarRus-
land? ‘Nou, alshet aanPoetin
ligtwel. Ikhoef ernietmeernaar-
toe, ik krijgnachtmerries vandat
land.’

Uwordtnogaltijd gezochtdoor
Poetin.Houdtuer rekeningmee
datude inzetwordt vaneendeal
tussenTrumpenPoetin? ‘Zeer
zeker.Daaromreis iknietmeer
naarAmerika. IkweetdatPoetin
mezoekt, enTrumpzoektnaar
manierenomPoetin tevreden te
stellen. Ik vertrouwdeAmerikaan-
se rechtsstaatnietmeer.Daarom
neemikniet het risicoomnaar
Amerika te reizen.’

BerendSommer ismedewerkervan
HetFinancieeleDagblad.
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Analyse
Handelsoorlog

Derol vande

Wereldhandelsorganisatie (WTO)

lijkt zo goedals uitgespeeld.

Ennee, dat is niet alleende

schuldvanDonaldTrump.

DeWTO is langzaamtandeloos

en irrelevant geworden.

DoorMathijs Bouman
Illustratie: AntoineHamers

DE AMERIKAANSE
HANDELSOORLOG
BEGON AL LANG
VÓÓR TRUMP
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tegende tarieven vanTrump.Ook
landenalsCanada, Japanen India
staptennaarGenève.Maarhet zijn
nietmeerdan formele zetten in
een spel dat doordeVSallangniet
meerwordt gespeeld.
DeWTO is tandeloos en ir-

relevant. Indewereld van vandaag
wordtdehandelsstrijd zonder
regels endusook zonder scheids-
rechteruitgevochten.Dat is groten-
deels de schuld vanTrump,maar
niet vanhemalleen.Meerdere
Amerikaansepresidentenhebben
bijgedragenaande teloorgang van
deWTO.DeDemocratischepresi-
dentBarackObamagaf in2011het
startsein, doordeherbenoeming
vaneen rechterbij deAppellate
Body vandeWTOtegen tehouden.
Dat is een soort rechtbankwaar
landen inberoepkunnengaan
tegenuitspraken vandeWTO in
handelsconflicten.

WoedeoverObama
DeAppellateBody is eenonafhan-
kelijke instantie, bestaandeuit
zeven internationale rechters, die
definaleuitspraakdoen.Het ishet
hoogstehof vanhethandelssys-
teem. In2011 zoudeAmerikaanse
rechterbij deAppellateBody, Jen-
niferHillman,benoemdworden
voor een tweede termijn.Normaal
gesprokeneen formaliteit,maar
voorhet eerstmaaktedeVSer een
politiekpunt vanenblokkeerde
haarherbenoeming.Hillmanhad
hetAmerikaansebelangblijkbaar
onvoldoendegediendendeVS
hadden liever eenmeerwelwil-
lende rechter ophaarplaats.
Experts sprakener schande

van.Deblokkade vanObama
‘beschadigthet vertrouwen inhet
juridische systeemvandeWTO’,
schreef deAmerikaansehandels-
expertGaryClydeHufbauer.Het
weigeren vandeherbenoeming
was een ‘slecht voorteken voor
zoweldeWTOalsdeVerenigde
Staten’.Daar zouHufbauer gelijk

Analyse
Handelsoorlog

in krijgen.Wanthetbleefmisgaan
metObamaendeWTO. In2016
hieldhijweer eenherbenoeming
bij deAppellateBody tegen.
DitmaalmochtdeZuid-Koreaanse
rechter SeungWhaChangniet
terugkeren.
Het leidde tot verontwaardiging

bij andere lidstaten.DatdeVSeen
eigen rechterniet herbenoemden,
wasnog tot daaraantoe,methet
blokkeren vaneenkandidaatuit
eenander landgingObamaeen
grensover. Vooral inZuid-Korea
wasdewoedegroot,maarook
andere leden,waaronderdeEU,
sprakenhunonvredeuit.Dertien
voormalige rechters vandeAp-
pellateBody schreveneenbrief
waarin zede vreesuittendat ‘alles
wat vroegere generatiesbereikt
hebbendoor eengeloofwaardig
systeemvangeschillenbeslechting
tebouwen,nu ingevaarwordt
gebracht’.

‘Zeroing’
Terugkijkend vanuit het tijdperk
vanTrump lijkt al deze veront-
waardigingoverhetwel ofniet

benoemenvaneenpaar rechters
bijna lachwekkend.Anno2025
maakthetniet uitwelke rechters
erbij deWTOzitten, Trumpzou
zich tochniets vanhunuitspraken
aantrekken.
Maardegebeurtenissen in

2011en2016 laten ziendathet
ontregelen vanhet internationale
handelssysteemnietmetTrump
begonenookniet eenpuurRepu-
blikeinsproject is.Het onderlig-
gendegevoel dathet systeem inhet
Amerikaansenadeelwerkt, zit diep
inAmerikaansepolitiek.
Eengoed voorbeelddaarvan is

dediscussie rond zeroing. Datwas
een vandeaanleidingen voorde
sabotagedoorObama.Ombij de
WTOeen land tebeschuldigen van
dumping,moetwordenaange-
toonddatde exportprijs lager is
danwatbinnenlandse afnemers
betalen. Alsbijvoorbeeld staal uit
Zuid-KoreaopdeAmerikaanse
markt goedkoperwordt aangebo-
dendanopdeeigen,Koreaanse
markt, is er sprake vandumpingen
mogendeVSonderdeWTO-regels
een strafheffingopleggen.

oendeAmerikaanse
presidenthoge
importheffingen in-
voerdeop staal,moest
deEuropeseUniewel
terugslaan.Brussel
dreigdemetheffingen
opallerlei producten
uitAmerikaansestaten
waardeRepublikeinen
electoraal kwetsbaar
waren. Sinaasappels
uit Florida, auto’s

uitMichiganenstaal uitOhio en
Pennsylvania zoudenworden
getroffendoorEuropese tegen-
maatregelenalsdepresident
zijn staaltarievenniet zou intrek-
ken.
Uiteindelijkwerdde staaloorlog

beslecht inGenève, bij deWereld-
handelsorganisatie (WTO).Die
deedop11november2003een
uitspraak inhet voordeel vande
EU.DeVSmoestende staalhef-
fingen schrappen, op straffe van
$2mrdboete. PresidentGeorge
W.Bush–wanthijwashet –bond
ineneenmaand later gingende
tarieven van tafel.
Bush’ staalruzie vanbegindeze

eeuw is kinderspel vergelekenbij
de totalehandelsoorlogdieDonald
Trumpruimtweedecennia later
heeft ontketend.Er zijnweer staal-
tarieven,maarookhogeheffingen
opbuitenlandse auto’s, plus een
ratjetoe aan verschillende import-
tarieven– vanhoog tot absurd
hoog–op vrijwel alle goederenuit
bijna alle landen.Weerdreigt de
EUmet tegenmaatregelen, gericht
opproductenuit statenwaarde
meerderheidopTrumpstemde.
Er is echter eengroot verschil

tussen toenennu:deWTOspeelt
nauwelijksmeer een rol.Waar
Bushnoghethoofdboog voorde
handelsorganisatie, verwachtnu
niemandmeerdatdeWTOvoor
eenoplossing zal zorgen.Na-
tuurlijk, deEUheeft eenofficiële
klacht aangekondigdbij deWTO

Handel groeide ondanks afbraak handelsregels
Volumemondiale goederenhandel, index 2000 = 100
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handelssysteemperdefinitie in
hunvoordeel. Zij bepaaldende
regels.Maar in eenwereldmet
opkomendeeconomieënalsChina
enZuid-Korea, enmet een samen-
werkendenzelfverzekerdEuropa
kondendeAmerikanende regels
nietmeer inhunvoordeel buigen.
Zoontstond inWashingtonhet

beelddatmenbeter afwasmet
een tandelozeWTO.Opvolgers
vanObama–eerstDonaldTrump,
daarna JoeBiden– volhardden in
deweigeringnieuwehandelsrech-
ters tebenoemen.
Op30november2020 liepde

termijn af vande laatste rechter, de
ChineesHongZhao. Zijwas al een
jaarhet enige lid vandeAppellate
Bodygeweest, enmochtnuhet
lichtuitdoen.De totale ontmante-
lingwas een feit.
Dewereldhandel groeide in

die jarenweldoor, ook zonder
definitieveuitspraken vanhet
hoogstehandelsgerecht. Bilaterale
handelsdealsnamende rol van
hetmultilaterale overlegover.Op
drie crisesna–de terroristische
aanslagen in2001, definanciële

crisis in2008endepandemie in
2020en2021, bleef demondiale
im- enexport trendmatig stijgen.
Die toenamewerdnadekrediet-
crisiswelminder steil dan inhet
begin vandeeeuw.Groeidede
wereldhandel eerst nog structureel
sneller dandewereldeconomie, na
2008draaidedat om: van locomo-
tief naar remwagen.
Op2april gafTrumpdeWTO

–endaarmeedemultilaterale
handelsorde –degenadeklap.Met
de rechtbankontmanteldbleef
daarnogéénwerkendprincipe van
over: dat vandemeestbegunstigde
natie.Het eerste ar-
tikel vanhetWTO-
verdrag stelt dat
elke lidstaat recht
heeft opde laagste
importheffing van
andere landen.
Discriminatie is
verboden.Discrimi-
neren isprecieswat
Trumpdeedopzijn
‘LiberationDay’.De
grotekaartenmet
verschillendehef-
fingen voor verschil-
lende landendiehij
toenomhooghield,
wareneenopen-
lijke aanval opde
meestbegunstigde
clausule.
Dezebreukmethetbelangrijk-

steprincipe vandehandelsorde
kreegweinig aandacht vanpolitici
en commentatoren indegetroffen
landen.Het ging vooral overde
heffingenzelf.Dat suggereert dat
ookbuitendeVSdehoopopeen
daadkrachtigeWTO is losgelaten.
Hetwaren zeventigmooie jaren
van internationale samenwerking
engroeiendewereldhandel,maar
dat tijdperk is voorbij.

Tenzij goedwillende landende
koppenbij elkaar stekenenhet
handelssysteemopnieuwuitvin-
den,maarnuzonderdeVS.Wie
wil, kandaarhet embryonalebegin
van zien.Trumpduwt vroegere
tegenstanders in elkaars armen.
HetVKendeEUsloten–ondanks
brexitwrok– eennieuwedeal.Han-
delsministers vanChina, Japanen
Zuid-Koreahieldenhuneerste top
in vijf jaar en zettendeeerste stap-
pen richting eenhandelsverdrag.

Nodig:multilateralisme
EuropeseCommissievoorzitter
Ursula vonderLeyen zegtmet
China ‘stabiliteit en voorspelbaar-
heid’ indewereldeconomie te
willen terugbrengen.Toegang tot

deChinese
zeldzameaardme-
talen in ruil voor
verlaging vande
Europesehandels-
barrières voor
elektrischeauto’s
uitChina ligt op
tafel.Ook India en
deEUwerkenaan
versterking vande
samenwerking.
Allemaalmooi en
goed.Maarop z’n
best leidendeze
initiatieven tot
bilaterale afspra-
ken.Voor echt
multilateralisme,
met afsprakenen

regels die voor iedereengelden, is
eenwereldmachtmet eenplan
nodig. ZoalsdeVS in1947 toende
GATTwerdopgericht en in1994
toendaaruit deWTOvoortkwam.
Indehuidigewereldmet verschil-
lendeeconomischehandelsblok-
ken isdeherbouwvaneen
multilateraal systeemeenstuk
ingewikkelderdan toen.

Anno 2025
maakt het

niet uitwelke
rechters er
bij deWTO

zitten, Trump
zou zich
tochniets
vanhen

aantrekken

Maarhoebereken jedieKore-
aanseprijs?Doordegemiddelde
prijs vanallebinnenlandse leverin-
gen tenemen.
Dat lijkt logisch,maardeAme-

rikanendedenhet anders.Men
namalleendeKoreaanseprijzen
meediehogerwarendandieopde
Amerikaansemarkt. Staalprijzen
inKoreadie lagerwaren,werden
bij deberekeningopnul gezet: dat
is zeroingoftewel ‘nulstellen’. Zo
werddegemiddeldeprijs opde
thuismarkt kunstmatighoger, en
was er oppapier eerder sprake van
dumping.

Degenadeklap
Eenvreemdegang van zaken,
waartegenbehalveZuid-Korea
ookdeEUenChina inhet geweer
kwamen.Dit protest vondgehoor
bij deWTOendaarwarende
Amerikanenweerniet blijmee.Bij
henbleef denasmaakhangendat
dehandelsregels voordeVSmeer
nadelendanvoordelenmet zich
meebrachten.
ToendeVSnogdeabsolute

wereldmachtwaren,werktehet

Trumpduwt vroegere tegen-
standers inelkaarsarmen.Het
VKendeEUslotenal eendeal.

MathijsBoumanismacro-
econoomen journalist.
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Vakantieserie
Arend Jan Boekestijn

Webewarenze in albums, oude schoenendozenof opeen
usb-stickonder in een la: onzeoudevakantiefoto’s. Voor
dit zomermagazinevroegenwebekendeFD-lezersnaar
het verhaal achter eenvande favoriete foto’s uit hun jeugd.

In een grote slee dwars
door deVS enkamperen
tussen beren

hetwel eengoed ideewas: zes
kinderen ineenoudeautomet een
tent indekofferbakdoorAmerika
laten rijden?Misschiendat ze
tegenmijn vader opkeken. “Die
kinderenwillengewoonheel graag
opavontúúr. Laat ze”, zei hij.De
damesmoestenwel aandepil.’
‘En zo redenweeenpaarweken

later in eenenormeslee, een

H
et kleine ventje
opde foto is de
2-jarigeArend
JanBoekestijn.
In1962, het jaar
vandeCuba-

crisis.Dewereld staat aande rand
vaneennucleaire oorlog enArend
Jan reistmet zijnouders, broer en
zusdoordeVerenigdeStaten.
‘Mijn vaderwas eenavontuur-

lijkemaarookeen tikkeltjewilde
man.Hij vertrokmet vrouwenkin-
deren zesmaandennaarAmerika
omdaar les te geven.Tussende
collegesdoor sleeptehij ons in een
tien jaar oudeStudebaker,waar
elkedageen liter olie inmoest,
vannatuurparknaarnatuurpark.
Yellowstone, Yosemite –wij zijn
overal geweest. Thuis kochtmijn
vader –hij zou laterhoogleraar
socialepsychologie aandeVrije
Universiteitworden–ookaltijd
twtweedehandsauto’s, diehij dan
zelf repareerdealsdeuitlaat er
weer eensonderuit lazerde.’

VAKANTIEFOTO3:
ARENDJAN
BOEKESTIJN(1959)
Oud-Kamerlid,historicus
engeopolitiekanalist.

‘Ikwaspas twtweeenkanmeer
dusniet zo veel vanherinneren,
behalvede indrukwkwekkendeover-
tocht aanboord vandeHolland
AmerikaLijn.Mijnouderswaren
dehele reis zeeziek en lagendagen
inhunkooi.Wij, dekinderen,
zwiervr endoorhet schip enaten
alles opwat los en vast zat.’
Vande volgende reisnaar

Amerikaherinnert hij zichmeer.
Boekestijnwas inmiddels 17 en
hadeenpunt achter zijnmiddel-
bare school gezet. Een vriend, de
één jaar oudere Jelte, hadde reis
georganiseerd. Ze vlogen in1976
met zijn zessen (vier jongens en
twt eemeisjes, volgensdewet al-
lemaalnogminderjarig) deoceaan
over, bleven twt eemaandenwegen
legden20.000kilometer af. ‘Jelte
was totaal niet bang. Ikwasheel
jongenheelnaïef. Later besefte ik
dathetniet zonder gevaarwas.’
‘Ikweetnogdatdeouders van

deandere jongelui bijmijn vader
inAmstelveen langskwkwamen.Of

Door JeanDohmen

Arend Jan
Boekestijn, 2 jaar
oud, op zijn eerste
reis (met ouders,
broer en zus)
doordeVS.
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toe”, zeiden ze. Ikwist nietwat ik
meemaakte.Demeesten vanons
warennooit verder geweest dan
Frankrijk, samenmethunouders.’
‘Wehebben inYellowstone

nachtenniet geslapen.Daar zaten
veel beren, die ’snachts rondde
tenten scharrelden, zei iedereen.
Wewerdenmidden indenacht
wakkeromdatwegeritsel hoorden.
Doods- endoodsbangwarenwe.
Niemanddurfde te kijken.’
‘Er gebeurde intussen vanalles

indie groep.Een vandemeisjes
was Jeltes vriendin,maardat ging
vlak voorde reis uit. Zewerd ver-
liefdopeen vandeandere jongens,
maardie gafniet thuis.Hetwas
heel intens. Terugkijkendwasdie
reis ookeen ritedepassage. Later
zoudenweallemaal ergens anders
gaan studeren.Maardaarwaren
weopelkaar aangewezen.’
‘Aanhet eindwasonsgeld tot

de laatste cent op.De laatstenacht
hebbenwebuiten voordedeur van
JohnF.KennedyAirport geslapen.’
‘Een jaar later zat ik als jonge

studentbij een vreselijkdispuut.
Datwasoverleven.’ Schaterlach:
‘Toen ikoverdie reis vertelde, hiel-
den zeopmetontgroenen.Daar
haddenzeniet van terug.Metdank
aan Jelte,want zonderhemhad ik
dat avontuurnooit beleefd.’

JeanDohmen is redacteurvan
HetFinancieeleDagblad.

DodgeMonaco, donkergroenme-
tallicmet zwartehardtop, dwars
doordeVS. Jelte en twt ee andere
jongensgingenonder leiding van
Jelte vooruit omdeauto tekopen.’
‘Ze sliepen ineenYMCA inNew

York,waar eendrugsgebruikermet
eenpistool hundeur intrapte en
geld eiste. Ze zijn zichhelemaal
kapot geschrokken.Toen ik een

paardagen latermetdemeisjes
aankwkwam,wildendie getrauma-
tiseerde jongensgeenminuut
langer inNewYorkblijven. Jelte,
de enigemet een rijbewijs, reedde
helenachtdoor, totwebij een rus-
tige camping inOhioaankwk amen
ombij te komenvandie ellende.
Daarna redenwe via SanFrancisco
naarLosAngeles, toennaarNew

Orleans endaarnaweerhelemaal
naarNewEngland.Halverwr ege
bleekdatwemetdie autoonverze-
kerd rondreden.’
‘Wehebbenwelmeerwilde

dingenmeegemaakt.Hetwaren
de jaren zeventig.Hippies opeen
camping inYellowstonedie een
berggeestverruimendepillenop
eenhanddoekhadden liggen. “Tast
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Interview
NNGroup-ceo David Knibbe

‘Als jevindtdat
Europanucleaire
wapensmoet

hebben,moet je er
ook inkunnen

beleggen’
DavidKnibbe, ceovanNNGroup,

voelt geenAmerikaansedrukom

afstand tenemenvanklimaatdoelen

of duurzaamheid.Hij heeftwel een

boodschapvoorde lezer: het taboeop

investeren inkernwapensmoet van tafel.

Door Pieter Couwenbergh enMaaikeNoordhuis
Fotografie: David vanDam
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‘Er zit eenhardloper inonsal-
lemaal’, zegt verzekeringsmaat-
schappijNationale-Nederlanden
(NN) in zijn laatste tv-campagne
waarinhetbedrijfNederlanders
oproept toch vooral tebewegen.
Diehardloper zit niet indehoog-

stebaas vande verzekeraar.David
Knibbe (1971)heeftwelgeteld één
keerdemarathonvanRotterdam
gelopen.Hetwas eenopgave,
vertelt hij op zijnwerkkamerop
hetHaagsehoofdkantoor: ‘Ik vind
hardlopennaongeveer eenhalf
uur saaiworden.’Knibbeweetdat
veel bestuurdershardlopenom
te reflecteren,maar zelf heeft hij
prikkelsnodig, afwisseling enhet
spelelement.Hij iswekelijks te
vindenophet voetbalveld.Dathet
goed is voor lijf en leden– ‘tijdens
eenwedstrijd loop ikookal snel
tienkilometer’ – ismooimeegeno-
men,maar tochechtbijzaak.
NN ishoofdsponsor van loop-

evenementenalsdeMarathon
Rotterdam,deDamtotDamloop
endeZevenheuvelenloopbij
Nijmegen, en tochdraait een
interviewmetKnibbe totwanhoop
vanzijnwoordvoerders vaakuit op
voetbalpraat.Ooknu.
Gekleed inhet voorhemzo

typerendehagelwitte overhemd,
de vale spijkerbroekenwitte sport-
schoenen laat deAjaxsupporter
vrijwelmeteennabinnenkomst
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Interview
David Knibbe

eenfilmpjeop zijn smartphone
zienwaarinPSV-fansdedraak
stekenmet zijn club, dat een zeker
kampioenschap in vierweken
tijd verspeelde.Knibbe vertelt
met eengrijnswel eenbeetjemoe
teworden vanhet leedvermaak.
‘Misschienmoet ik tochmaaruit
sommigeappgroepenstappen.’
Bij zijn studentenvoetbalteam

werdhij ‘depostbode’ genoemd.
Dathaddenzijn teamgenotenop
zijn shirt laten zetten, omdathij
debal altijd kwamhalenbij de ver-
dediging ennaarde spits bracht,
pingelend langs tegenstanders.
‘Het komt vanKarlMalone, een
Amerikaansebasketballer dieThe
Mailmanwerdgenoemdomdathij
altijd enoveral leverde.Hetwoord
postbodewasdeels eencompli-
ment, deelswerd iknatuurlijk in
de zeik genomen.’
OokKnibbe levert.Niet alleenop

het voetbalveld, ookals ceo vanNN
Group.Debeurskoers ismet een
slordige80%gestegen sinds zijn
aantreden in2019.Overgenomen
verzekeraars alsDeltaLloyden
Vivat zijn tamelijk geruisloos geïn-
tegreerd.Hij gebruikte zijnpositie
ookomdeverzekeraarmaatschap-
pelijknuttiger te laten zijn en zich
in te spannenvoorklimaatdoelen
endiversiteit. Zo committeerde
NNzichaaneenCO2-reductiemet
45% in2030bij debedrijvenwaarin
NNheeft belegd, enmoethet eigen
hogermanagement voor tenmin-
ste 40%uit vrouwenbestaan.Ook
wil de verzekeraarhuiseigenaren
financieel stimulerenhuizen te
verduurzamen.
Knibbe is erde afgelopen jaren

achter gekomendathij juist in
dezebaaneenmaatschappelijke
bijdragekan leveren. ‘Ngo’s gaan
vaak langsbedrijvenomverande-
ring te eisen,maar inhetbedrijfs-
levenkun je juist zelf die veran-
deringbrengen.’Hetheeft hem
verrastwat allemaalmogelijk is
zolangerfinancieelmaarwordt ge-

leverd.Hij had zich voorgenomen
naeenperiode inhetbedrijfsleven
ietsmaatschappelijk zinvols te
gaandoen.Dathadallesmet zijn
ouders temaken. Zijn vaderdeed
ontwikkelingswerk inAfrika.
BijNNGroupmaaktKnibbe zich

sinds2019hard voorduurzaam-
heid endiversiteit (ESG).Maarde
tijden zijn veranderd,mededoor
het sterke antiduurzaamheids-
sentimentbij bedrijven indeVS,
ennieuwEuropeesbeleiddat
klimaatnietmeer vooropzet.

DenktudatNederlanddieharde
tegenwindkanweerstaan?Ook
hierwordtprioriteit gegeven
aaneconomischegroei boven
vergroening. ‘Je zietwel vakerdat
dependulenaarde eneof andere
kantdoorslaat.Wehebben tijden
gehaddat stakeholders vonden
datwijmeermoestendoenaan
duurzaamheid.Ofdatwehele-
maalnietmoesten investeren in
dedefensie-industrie.Dat laatste
heeft ons zelfs puntengekost opde
ranglijsten vanduurzamebedrij-
ven.Nu ishetprecies omgekeerd.
Stakeholders zijnhetniet altijd
met je eens en veranderenooknog
weleens van inzicht.Maar zokun je
eenbedrijf nietmanagen. Jemoet
eenhelderbeleid formulerenen
daarvoor staan zonder je ogen te
sluiten voornieuwe inzichten.Dat
vergt best enig laveren,maarwij
hebbenniet veel draaiengemaakt.’

Grote vermogensbeheerders stap-
penuit klimaatalliantiesuit angst
voor rechtszaken.Datmoetu toch
aanhetdenkenzetten? ‘Voorons
ishet ietsmakkelijker omdatwij
niet actief zijn indeVS (NNheeft
in2022 zijn vermogensbeheerder
verkocht aanGoldmanSachs,
red.).Daar is dediscussie veel inge-
wikkelder.Wij hebbenalsbedrijf
een verantwoordelijkheidnaar
de samenleving.Wekunnenmet
verzekeringenenpensioenenfi-

nanciëlebeschermingbiedenaan
mensen, enmetonzebeleggingen
deklimaatveranderingafremmen
endeenergietransitie stimuleren.’
‘Wekunnenenwillengoede

dingendoen,maarhetmagnooit
tenkoste gaan van jefinanciële
prestaties.Daarwasondanksde
tijdgeest ookbijmijn aantreden in
2019geen ruimte voor. Als datniet
lukt, ben je als bedrijf kwetsbaar.
Daar zijn genoeg voorbeelden van.’

NNheeft eenhardedoelstelling
voorCO2-reductie in zijnbeleg-
gingen, zowel voordit jaar als voor
2030.Gaatugeforceerdbeleg-
gingen verkopenomdiedoelen te
halen? ‘Dat isniet hoewij hetwillen

doen.Maar ik geef toedathetbest
eenworstelpartij is omperbedrijf te
beoordelenhoede voortgangophet
gebied van reductie is geweest.We
moetenonze expertise inESGnog
verder opbouwen.Gelukkigworden
deESG-rapportages vanbedrijven
waarinwe investeren steedsbeter.’

Sommigepensioenfondsendoen
fossiel indeban, omdatdiebedrij-
venniet snel genoeg veranderen.
‘Het iswel interessantdatde
discussies zichaltijd toespitsen
opolie engas.Wantwatdacht je
vande cement- of staalindustrie?
Als jenaarbigoil kijkt,mag jebest
kritischkijkennaarhunkorteter-
mijndoelstellingen.Maarwij gelo-
ven indekracht vanhet gesprek,
vragennaardeoorzaken vaneen
vertraging. Pas alsweeendirectie
nietmeer geloven, komtdeultieme

‘Goededingendoenmag
nooit tenkoste gaan van je
financiëleprestaties.’
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stap inbeeld.Maardat is best een
grote stap, omdat jeweetdat een
andermetminderklimaatambities
dan jepositie overneemt, endaar
schiet dewereldnietsmeeop.’

Waaromisdedialoog vooru zo
wezenlijk? ‘Laat ik een voorbeeld
geven.Biodiversiteit stondbijmij
niet opde radar tot er bij aandeel-
houdersvergaderingen vragenover
werdengesteld. Ikbelandde vervol-
gensbij een lezingoverhet onder-
werp. En realiseerdemij toendat
alshet ecosysteemuit balans raakt,
wenogeen veel groter probleem
krijgendanhet klimaatvraagstuk.
Datmensengeenetenmeerheb-
ben.Dangaanwenog veelmeer
ellende zien.’

Milieudefensiedaagt Shell en ING
voorde rechter. Is dat dewegom

veranderingaf tedwingen? ‘Ik vind
dat geengoedmodel. Je loopt als
bedrijf strakshet risico van twee
kanten voorde rechter teworden
gedaagd.Doordemilieubeweging
diewil dat jemeerdoet. Endaarna
door aandeelhoudersdie vinden
dat je te roekeloosbent geweest
ende continuïteit in gevaarhebt
gebracht.Het eind vanhet liedje
is dat je als bedrijf helemaal geen
targetsmeer afgeeft enomzichtig
opereert.Daarwordt echtniemand
beter van.’

Nederlandwil eendefensie-in-
dustrie opbouwen.Degesprekken
tussendeoverheid enfinanciële
partijenals verzekeraars enpensi-
oenfondsen verlopenmoeizaam,
begrijpenwe. ‘Laat ik vooropstel-
lendatwij altijd indedefensie-
industriehebbengeïnvesteerdmet

uitsluiting vanchemischewapens,
clustermunitie ennucleaire
wapens. Ikhebaltijd gevondendat
weonzemilitairenmoeilijkmet
alleenmessenoppadkunnenstu-
ren. Ik vindnuookdatwemoeten
bekijkenofwenucleairewapens
vande lijst afmoetenhalen.Als je
vindtdatEuropanucleairewapens
moethebben, danmoet je er ook
inkunnenbeleggen.Allianzheeft
diedraai inmiddels gemaakt. Ik
zougraaghetdebathierover in
Nederlandwillen voeren.’

Waaromwordt er geen tempo
gemaaktbij deopbouwvaneen
defensie-industrie? ‘Partijen
kijkennog vooral naar elkaar. Voor
hetministerie vanDefensie ishet
lastig omna jaren-
langbezuinigen
snel op te schalen
enzich vast te
leggenop langeter-
mijninvesteringen.
Maarfinanciers
stappenpas inals
deoverheid een
langetermijncon-
tract afgeeft aaneen
defensiebedrijf. En
deoverheidophaar
beurt doetdat pas
als er zekerheid is
dat eenbedrijf een
toekomstoftewel
financieringheeft.’
‘Het komtuit-

eindelijkwel goed,
maarhet gaat langzamerdan je
zouwillen.Dat isnueenmaalhoe
hetwerkt inNederlandenEuropa.
Jemoet altijdheel veel partijen
meenemen inhetproces,maar ik
merkdat erbreeddraagvlak is om
hetproject tedoen slagen.’
‘Ermoet eerst ookeenaantal

zakenwordengeregeld. Verzeke-
raars enpensioenfondsenzijn
niet geëquipeerdomstart-ups
enkleinebedrijven tehelpen.En
clubs alsThales enRheinmetall

hebbengeennoodaangeld.De
oplossing zijn speciale fondsendie
geld steken indefensiestart-ups.’
‘Wezoudenals overheidook

overdeNederlandseweerstand
tegeneurobondsmoeten stappen.
Ik snapdeNederlandse terughou-
dendheid,maar jehelpthetEuro-
pese concurrentievermogenals je
die eurobonds voor eenheel speci-
fiekdoel inzet, zoals investeringen
indefensie-industrie, energietran-
sitie ofEuropese cloudspelers.’

Uzit inhetdagelijksbestuur van
VNO-NCW.Deedhet kabinet
voldoendeomdeconcurrentie-
kracht te verbeteren? ‘Wemerken
dat er eenpositievere grondhou-
ding tegenoverhetbedrijfsleven

isdaneenpaar jaar
geleden.Erwordt
nagedacht over
hoede industrie
te faciliteren,met
bijvoorbeeld lagere
energieprijzen.En
ja, er is teweinig
voortgang indos-
siers als stikstof en
woningbouw, en
dat vertraagt de an-
derediscussies.Het
wasook lastigmet
zo’ngefragmen-
teerde verkiezings-
uitslag.Hoe zeggen
deAmerikanenhet?
Je krijgt de leiders
die je verdient.’

Wat is volgensunodigomEuropa
concurrerender temaken? ‘Min-
der regels. Begrijpmegoed: regu-
lering isbelangrijk.Wehebbenals
financiële sectormetdefinanciële
crisis in2008aangetoonddatwe
zonder regels keihard tegende
muuraankunnen rijden.Het is
jammerdathet ophoudtbij regels.
Engelandheeft onlangs eendraai
gemaakt.De toezichthouderopde
financiële sectormoetniet alleen

‘Stakeholders
veranderen
nogweleens
van inzicht.
Maar zo
kun je een
bedrijf niet
managen’

DavidKnibbe
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PieterCouwenberghenMaaike
Noordhuis zijn redacteurvan
HetFinancieeleDagblad.

kijkennaarde stabiliteit,maar
ook zorgen voor een sterke en
competitievefinanciële industrie.
Die vraagmoetenwij inNederland
durven stellen.Bankenen verze-
keraars kunneneenpositieve rol
spelen,maar als je kijkt naarde top
tien vanwereldwijde vermogens-
beheerders, dan zittenernogmaar
eenof tweeEuropeanen tussenal-
lemaalAmerikanen, enbij de grote
zakenbankenzit geenEuropeaan
meer.’

Waarpleit u voor? ‘De regelgevers
kunnenhet aantrekkelijkermaken
voor verzekeraars ommeer in aan-
delen tebeleggen.Datwordtnu
ontmoedigd,waardoorwij vooral
in vastrentendewaardenbeleggen.
Het rapport-Draghipleit er juist
voordatEuropameer investeert in
risicodragendkapitaal enminder
spaart of indeVSbelegt. Ik snap
het traumavandefinanciële crisis
enpleit niet voorhet schrappen
van regelgeving,maar zougraag
willendatweookhet investeren
weer stimuleren, zodatwede con-
currentiemetdeVSaankunnen.’

Ietsheel anders:wat is de laatste
vraagdieuaanAI stelde? ‘Oei.Dat
is eenprivévraag. Ik vroegomeen
statistiekje:wanneerdeedAjaxhet
dit seizoenbeterdanPSV?Maar
meestal stel ik vooral feitelijke vra-
gen.Een samenvatting vannieuwe
regelgeving, bijvoorbeeld.’

Niet omadvies? ‘Wat ikweleens
hebgedaanensteeds vakerdoe, is
memo’sdelendiemij niet lekker
zittenendanvragenwatPerplexity
(AI-zoekmachine, red.) ervan
maakt. Verrassendgenoegkan ie
daarmeeuit de voeten.Hij zegt
danbijvoorbeeld: “Ikbespeur een
passief-agressieveondertoonof een
zekereboosheiddiemogelijkbe-
lemmert omobjectief te kijken.” Ik
laatmijnmailswel eens analyseren
doorAI.Danblijkt dat ikhoog scoor

opduidelijkheid,maarniet veel
puntenkrijg opempathie.Dankrijg
ik suggestieshoehetbeter kan.’

Endoetudanook?
‘Nee.Wantdan
denktMaarten
(perswoordvoerder,
red.):wat is er aan
dehand?Ofhij
denkt: dezemail is
doorAI opgesteld.
Maarhet is goedom
jedaarvanbewust
te zijn.’

Inwelkematekan
AIdeboardroom
adviseren? ‘Dat
vraag ikmijzelf ook
weleens af.Het is
heel goede input,

‘Biodiversiteit
stond bijmij
niet op de
radar, tot
aandeel-
houders er
vragen over
stelden’
DavidKnibbe

Interview
David Knibbe

maarmeerniet.Het zijn vanceo is
toch vooralmanager vaneen team
zijn.Goedemensenbenoemenen
zorgendat er onderling vertrou-

wen is inhet team
endat er voortgang
wordt geboekt.’

AI verandertwel
debedrijfsvoe-
ring? ‘Dit is echt
iets andersdan
blockchainof
het internetder
dingen; daar zat
geen intelligentie
onder. Als iknuzie
waarwij zijn, dan
ben ikookecht
trots. Zekerbinnen
de sector lopenwij
echt vooropophet

gebied vanAI ende implementatie
daarvan, als je kijkt naarwatwe live
hebbenstaan.’

Watmerktdeklantdaar van? ‘Mijn
dochter gaat dit voorbeeldniet
leuk vinden. Zij reedmetmijnauto
tegeneenpaaltje. Je kuntnaarde
garage rijden voorhet schadepro-
cesof jeneemteen foto en stuurt
die op.Dankrijg jedankzij AIheel
snel terughoeveel het kost en
ookmeteende vraagof jehet zelf
wil betalenofde verzekering laat
betalenenwatdegevolgen voor je
premie zijn.Of jehebt ruitschade
endient een schadebedrag in.Dan
checktAIpijlsnel of dit is gedekt,
enwordt er een fraudecheck
gedaanengekekenwathet zou
mogenkosten. Is dat inorde, dan
wordthetbedragautomatisch
overgemaakt.Dat kan zelfs binnen
zesminuten.MetAI kandedienst-
verleningnog veelmeerworden
verbeterd,maarde ervaring leert
dat consumentenhetniet prettig
vindenalsweheel veel vanhemof
haarweten, enopbasis daarvan
heel gerichte adviezengeven.’

Ubentnuzes jaar ceoenhebtnog
eencontract voor twee jaar.Wat
gaat uhiernadoen? ‘Bij de verkie-
zing vandeYoungCaptainAward
kreeg ik inhet juryrapport kritiek
omdat ikweigerde eenuitspraak te
doenoverwaar ikover vijf jaar zou
willen staan.Dat zou je als jonge
leidermoetenweten. Ik vinddat
eenonmogelijke vraag.Dus ik ga
daarniets over zeggen.Hoogstens
dat ikniet het bedrijfslevenhoef
te verlatenomietsmaatschap-
pelijk zinvols tedoenendat ikniet
bij een “hard-nosed shareholder
value”-bedrijfwilwerken, eenbe-
drijf dat alleenmaar aandewaarde
voordeaandeelhouderdenkt.’
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AGENDA 2025
KUNST EN CULTUUR

Samenstelling: Pien van Aarssen en Jeroen Bos

Dit jaargeenblockbusterà la
VermeerofFransHals inhet
Rijksmuseum.Inplaatsdaar-
vanduikthetmuseuminzijn
omvangrijkecollectiemeubels
engebruiksobjectenvooreen
grotetentoonstellingover

hetdagelijks leven inde17de
eeuw. ‘Thuis indezeventiende
eeuw’gaatoveropvoeding,

eten,persoonlijkeverzorging,
ontspanningenvermaak.

Vanaf17oktober.

ToenJohnSingerSargent in
1884eenportretvansociety-
dameVirginieGautreau
exposeerde indefameuze

Salon inParijs,washetpubliek
gechoqueerd.Haarblekehuid,
de laaguitsnedenzwarte jurk,
hetwashunveel tegewaagd,
waaropSargentnaarLonden
vertrok.HetMuséed’Orsay in
Parijsduikt indetienFranse

jarenvanSargent.
Vanaf23september.

Meubelsenmeer

RIJKS: HET DAGELIJKS
LEVEN INDE 17DE EEUW

Portretkunst

DEPARIJSE JARENVAN
JOHNSINGERSARGENT

Installatie van
RuthAsawa in
SanFrancisco

Beeldhouwkunst

ASAWA’S SCULPTUREN
IN SAN FRANCISCO

Licht, transparantie enbewe-
ging zijnwaarschijnlijkniet de
eerstewoordendie je tebin-
nen schietenwanneer jedenkt
aanbeeldhouwkunst.
Datwas zekerniet het geval

toenRuthAsawa (1926–2013)
halverwegede20ste eeuw
begonals kunstenaar.Het zijn
wel de trefwoordendiehetbest
passenbij de ingewikkelde,
gewevendraadkunstwerken
waarmee zij de grenzen vande
beeldhouwkunst verlegde.
Asawawerd tijdenshet

interbellumgeboren inCali-
fornië.Nahetuitbreken van
deTweedeWereldoorlogwerd
zij opgesloten ineen inter-
neringskamp,omdathaar
familie van Japansekomaf
was. Toenzenadeoorlogwerd
vrijgelaten, vertrok zenaar
NorthCarolinaomte studeren
aandekunstacademie van
BlackMountainCollege.
Daar zatendestijdsheel

wat studentendie, net als
Asawa, zoudenuitgroeien
tot grote kunstenaars. Inhet

SanFranciscoMuseumof
ModernArt (SFMOMA) is tot
september eenuitgebreid
retrospectief te zienmet ruim
300 vanAsawa’s kunstwerken.
Uiteraard zittendaarheelwat
elegante, gewoven sculpturen
bij,maarookeen selectie van
haar zogenoemdeminiatures.
Dekleinste vandie sculpturen
meetnoggeen3centimeter
indoorsnee.Naasthaar sculp-
turen zijn er ook schilderijen,
tekeningenenmaskers; haar
creativiteitwaaierdebreeduit.
Een vande ruimtes inde

expositie is ingericht zoals
haarwoonkamer eruitzag,met
zelfgemaaktehoutendeuren,
haar schetsboekenenkunst.
NaSanFrancisco reist de ex-
positie in2026 verdernaarhet
Guggenheim inBilbao.

© 2025 Het Financieele Dagblad



98|Zomereditie Dewereld in2025

Analyse
Huizenmarkt
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HOE UW
ERFENIS DE
HUIZENPRĲZEN
VERDER LAAT
STĲGEN

Gaat een lawine aan

erfenissendeprijzenopde

huizenmarkt verder opdrijven?

Economenwaarschuwenvoor

groeiendeongelijkheid.

Door Erik vanRein
Illustraties: AntoineHamers
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zitters.Degeneratie 75-plussers
heeft nueen totaal vermogen van
€500mrd, berekendenonderzoe-
kers vanMaastrichtUniversity op
basis vanCBS-cijfers op verzoek
vanhet FD.

Groot vermogensverschil
Dat geld zit grotendeels inde ste-
nen. 75-plussersmét eenkoophuis
inhandenhebbeneengemiddeld
vermogen van€660.000.Mensen
zonderkoophuis komenniet
verderdaneen vermogen van
gemiddeld€55.000.Het gemid-
deld te ervenbedragper kind isnu
volgensdeonderzoekers €154.000
voorbelasting, al verschilt dat per
provincie.
Daarmeeprofiteert deze genera-

tie vandedecennialange stijging
vandehuizenprijzen.Vooral nade
financiële crisis van2008ginghet
hard. Sinds2010 zijnhuizenprij-
zen zogoedals verdubbeld: een
stijgingdie zich vooral voordeed
inde tweedehelft vanhet vorige
decenniumtoendehypotheekren-
tesdaaldennaarhistorische lage
standen.

Wat gebeurt er als dat geld vrij-
komtbij de verkoop vaneenhuis
nahet overlijden vandeeigenaar?
Het zal niet direct leiden tot een
grote schokopdewoningmarkt,
verwachthoogleraar vastgoedfi-
nancieringNilsKok vandeMaas-
trichtseuniversiteit.Hij denktniet
dat er een ‘aanbodgolf’ ontstaat
metonverkoopbarewoningenen
als gevolgdaarvaneendaling van
dehuizenprijzen.De vraagnaar
woonruimte is immers groot en
hetnieuweaanbodbestaat uit
gewilde eengezinswoningendie
geleidelijk opdemarkt komen.

Jubelton
Anderzijds zouhet vrijgekomen
geldweldegelijk effect kunnen
hebbenopde vraagkant enwel-
licht dehuizenprijzen, zegtKok.
Kopersdie geldhebbenuit een
erfenis, kunnenopdewoning-
marktmeerbetalendanandere
woningzoekenden.
Diehypothesebaseert hij op

onderzoekdathij en twee collega’s
dedennaarde jubelton.Kinderen
die tot een tonkregen vanhunou-

MaastrichtUniversity

Analyse
Huizenmarkt

ewoningmarkt is
verhit, eenhuis ge-
wild enhet geld staat
maaropde rekening.
Dusnatúúrlijkhelp
jedan jekindbij de
aankoop vaneenwo-
ning.Datmoetende
ouders vanongeveer
30.000woningzoe-
kendekinderen vorig
jaarhebbengedacht
toen zij hunkroost

een schenkinggaven voordeaan-
koop vaneenwoning.
Metdat steuntje inde rugkregen

dezekoperswel eenhuissleutel
inhanden, terwijl talloze anderen
zonder schenkendeouders verder
moeten zoekennaar eenkoophuis
in een landmet
eenwoningtekort
vanomennabij de
400.000huizen.
Dat ouders

schenken, ismis-
schienniet heel
verrassendna
jarenwaarin zij hun
kinderen€100.000
belastingvrij kon-
dengeven voorde
aankoop vaneen
woning. Schenken-
deouders spelen zo
een steeds grotere
rol opdieNeder-
landsewoning-
markt, berekende
INGonlangsop
basis vancijfers vanhetministerie
vanVolkshuisvesting enRuimte-
lijkeOrdening.
‘Je kunt zeker sprekenoverde

samenhang tussen vermogenen
dewoningmarkt’, concludeert
econoomSanderBurgers van ING
diede schenkingscijfers opeen rij
zette. ‘Ontvangershebbensimpel-
wegmeer ruimteomtebieden.’
Zelfsmetdepopulaire ‘jubelton’

inhet achterhoofd isdegroei op-
vallend:waar in2018nog tweeop

de tienkoopstarters een schenking
ontving,wasdat vorig jaar gegroeid
totmeerdandrie opde tien.Ook
hetbedraggroeide indiezelfde
periode, van€40.000 tot €58.000.

Babyboomers
Deontwikkelinggeeft tedenken
overdenabije toekomst vande
Nederlandsewoningmarkt.Want
in een landdat rap vergrijst, zal
het aantal erfenissenook snel
toenemen.Wat zal die ‘intergene-
rationele vermogensoverdracht’,
zoals dat in jargonheet, doenmet
deNederlandsehuizenmarkt?
Voorwedie vraagkunnenbeant-

woorden, is het eerst goed teweten
overwelke erfenissenwehetpre-
cieshebben.Dekomendedecen-

nia zal degeneratie
babyboomers, ge-
boren tussen1946
en1964, komen te
overlijden.Dat is de
eerste generatiedie
nahet einde vande
TweedeWereldoor-
log vermogenheeft
opgebouwddankzij
de economische
groei.
Dat vermogen

groeide voor een
belangrijkdeel
metdankaande
huizenmarkt. Via
allerlei subsidies
en stimulerings-
maatregelen zoals

dehypotheekrenteaftrek, de
NationaleHypotheekGarantie en
premiekoopregelingengingde
Nederlandsewoningmarkt van
huurnaar koop. In1971was ruim
zesopde tienNederlandsehuizen
eenhuurwoning.Nu is ruim60%
vandewoningeneenkoophuis,
weethetCentraalBureau voorde
Statistiek (CBS).
Dat is ook te zien inhet totale

vermogen vanNederlandse seni-
oren, en specifiek vanhuizenbe-

Seniorenmet
eenkoophuis
hebben een
gemiddeld

vermogenvan
€660.000.

Zonder eigen
huis €55.000

Door het dak
Gemiddelde verkoopprijs huis, in € x 100.000
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in eenhuiswonen. Zij kiezener
misschien vooromruimer te gaan
wonen,maarookomdebestaan-
dehypotheekschuldaf te lossen,
zegtKok.
Dusde ‘lawine’ vanerfenis-

sen zalnietmeteen tot eengrote
prijsschokgaan leiden,maarhet
kanwel vooropwaartsedrukopde
huizenprijzen zorgenenzo volgens
Kokeen ‘kussenonderdewoning-
markt leggen’.
Bovendienkandoordeuitbe-

taling vanal die erfenissende
ongelijkheidopdewoningmarkt
toenemen, zegt ING-econoom
Burgers.Doorde
krapte lukthet
vooralwelvarende
huishoudensom
eenhuis te kopen.
Zij verdienenmeer
énnemenvaker
eigengeldmee–en
dat leidtweer tot
hogereprijzen.
Volgens cijfers

vanmakelaars-
verenigingNVM
namenstarters eind
vorig jaar €47.000
eigengeldmee,
terwijl dat begin
2020minderdan
€35.000was.
Hoewelde jubel-

tonnu is afgeschaft enbelasting-
vrij schenkendus iets lastiger is,
zal dat ouders erniet vanweerhou-
denhunkinderen tehelpenmet
deaankoop vaneenwoning. Zo
isde familiehypotheekpopulair,
waarbij oudershunkroost een
lening verstrekkenmetdewoning
als onderpand.Deontvangen rente
kunnenzedanweer (deels) terug-
gevenals gift.
‘Het vermogenhelptmeeom

dewoning tebemachtigenendie-

zelfde eigenwoningdraagtweerbij
aanhet vermogen’, schetstBurgers
de cirkel die ontstaat. ‘Schenkin-
genenerfenissen zullenweer
wordengebruikt omhuizenop
populaireplekken tebemachtigen.
Dat kandeprijzenopbepaalde
regionalemarktendanweer verder
opdrijven.’

Ultralage rente
Degemiddelde verkoopprijs van
eenhuis steeg vanminderdan
€330.000 in januari 2020 tot ruim
€472.000dit voorjaar. Economen
gaanervanuit dat dehuizenprijzen
inde tweedehelft vandit jaarblij-
ven stijgen.Degrote vraagdaarbij
iswatdehypotheekrentedoet.Dat
bepaalt grotendeelswatmensen

kunnen lenenen
duskunnenbieden
opeenkoophuis.
Na jaren van

ultralage rentes
begonnendeze ta-
rieven in2022plots
te stijgennade
inval vanRusland
inOekraïne.Daarna
kwamendehuizen-
prijzen snel in een
dip terecht,maar
veerdeneven snel
weer op, ondanks
een verdrievoudi-
ging vandemeeste
rentetarieven.Dat
heeft ondermeer
temakenmetde

lonen, dieharderdan verwacht zijn
gestegen.
DeNederlandscheBank

verwachtdit jaar eenhuizenprijs-
stijging van7,5%ennogeens4%
erbij voor volgend jaar.Daarmee
zullendeprijzenwatminderhard
stijgendanhet afgelopen jaar,
maarnogaltijd lijkt eendaling ver
wegbij eengelijkblijvende rente.

ErikvanRein is redacteurvast-
goedenwoningmarktvanhetFD.

Economengaanervanuit dat
dehuizenprijzen inde tweede
helft van2025blijven stijgen.

Huizenprijzen
zullen dit jaar
vermoedelijk
stijgenmet
7,5% en

volgend jaar
nog eens
met 4%

DeNederlandscheBank

ders endaarmeedewoningmarkt
opgingen, kochtenduurderehui-
zenenboden inderdaadookmeer.
Kopersdiede volledige jubelton
inzetten, boden€6000meerop
een vergelijkbaarhuisdanmensen
zonder zo’n schenking.
De jubeltonwerkteoverbieden

dus indehand. ‘Dat ishetnega-
tieve effect hier’, zegtKok. ‘Mensen
dieóók indiebuurtwillenwonen,
gaanuiteindelijk ietsmeerbeta-
len.Wantmakelaars en taxateurs

kijken voorde vaststelling vande
vraagprijs naar recente verkopen
indebuurt.De jubeltonwerktdus
door indeprijzendie indeomge-
vingwordengevraagd.’ Regionale
spill-overs, noemtKokdat.

Opwaartse druk
Toch ishetnogmaarde vraagof
de jubelton te vergelijken ismetde
komendehausse aanerfenissen.
Degeneratiedie erft, zal groten-

deels bestaanuit vijftigersdie al
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‘OokNederland
kangoedkoperuit zijn

met eurobonds’
ING-hoofdeconoomMariekeBlom is eenvurig

pleitbezorger vaneurobonds.Nudedollar aan

glans verliest, is dit hétmomentvoorde eurozone

ommeer ambitie te tonen. Enhet volgendekabinet

kanvermogenzwaarderbelasten en scherpere

keuzesmaken, vindt ze, bijvoorbeeld inde zorg.

D
enoodzaak vanhogereuitgavenaandefensiemaaktde
weg vrij voormeer gezamenlijkefinanciering, vindende
voorstanders vanmeerEuropa.MariekeBlom,hoofd-
econoomvan ING, gaatnogeen stap verder. Zepleit ervvrvoor
dat eurolandenookwederzijds garant gaan staan voor een
deel vanhunbestaande staatsschuld.

Het is eengedurfde stelling in eenpolitiekklimaatwaarin tegenstanders
degemeenschappelijkefinanciering vanhet coronaherstelfondsplaatsen

Interview
Marieke Blom

DoorMarijn Jongsma
Fotografie: Timothy Foster
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Interview
Marieke Blom

inde categorie ‘eensmaarnooit
weer’. Inhaarmet glazenmuren
afgeschermde ING-werkkamer in
Amsterdam-Zuidoost toontBlom
zich strijdbaarmethaarpleidooi
voor eengrootschaliger enperma-
nente invoering vaneurobonds,
alsmiddel ombestaande schuld
gedeeltelijk samen tefinancieren.
Datbetekent ookdat euro-

landenafspreken voor elkaars
schuldenop tedraaienals een van
henniet aande verplichtingen
kan voldoen.Blomachtde risico’s
beperkt, enwijst opde voordelen
zoalsmeer stabiliteit en lagere
financieringskosten.

Uitgelezenkans
Inplaats van zich te verzettenkan
Nederlandzichbe-
ter bemoeienmet
het ontwerp van
eurobonds, vindt
Blom. ‘Als je gaat
vaneen“sowieso
nee”naar een “nee,
tenzij”, dan zit je
aan tafel.’ Ener is
volgenshaar sprake
vaneenuitgelezen
kans, nuhet even
agressieve als on-
voorspelbarebeleid
vandeAmerikaanse
presidentDonald
Trumphet vertrou-
wen indedollar
heeft aangetast.
De visie vanBlom

staathaaksopdie vandemis-
sionairminister vanFinanciën
EelcoHeinen. ‘Ik zienietwaarom
Nederlandgarantmoet staan voor
andere lidstaten’, zei hij eindapril
tegenoverhet FD.KlaasKnot, pre-
sident vanDeNederlandscheBank
tot 1 juli, zit ergens tussenBlomen
Heinen in.Hij stelde tijdens zijn
laatstepresentatie vanhetDNB-
jaarverslag inmaart dit jaardat er
inNederlandwordt ‘gehyperven-
tileerd’ over eurobonds, endat ‘de

MariekeBlom

rationaliteit inhetdebat enigszins
zoek is’.
Knot is eenbehoedzamevoor-

stander. Eurobonds zijn volgens
hemzeer geschikt voordefinancie-
ring vanwat in economisch jargon
‘Europesepubliekegoederen’
heten.Voordefensiewordende
eerste stappenal gezet,maarKnot
wijst ooknaar infrastructuur als
grensoverschrijdendeelektrici-
teitsnetten. AlsDuitsland zijn leger
oppeil brengt, danprofiterenook
de landendaarvandie achterdie
verdedigingsmuur schuilen.

Ugaatduidelijk een stap verder
danKnot, die alweer verder gaat
danHeinen. ‘Knot koppelt het aan
dedoelstelling.Danzeg je: Euro-

peseprojectenko-
meneigenlijkniet
tot standals je er
geengemeenschap-
pelijkefinanciering
voorhebt.Wantdan
is er altijd gesteggel
overwiewatbetaalt.
Met gezamenlijke
financiering los je
dat op, endat is op
zich legitiem. Ik
bendaarookniet
tegen.Maar ik zou
de rol vandeeuro
als veiligehaven
en reservemunt
ietsmeerwillen
uitspelen.Niet dat
ik verwachtdatwe

helemaal overgaan vandedollar
naarde euro.Maar je zietwel dat
hetdollaraandeel indewereldwij-
de reserves geleidelijk aankleiner
wordt.Wezien tegelijkertijd een
instroominDuitse staatsobliga-
ties.Dathoudtde rente inDuits-
land laag, ondanksplannenom
veelmeer gelduit te geven.Europa
heeft dushet tijmee, ende rele-
vantie vandeeuro indefinanciële
wereld isnogaltijd klein verge-
lekenmetdeomvang vanonze

economie.Omteprofiteren van
het feit dat je voordehelewereld
eenaantrekkelijkerbeleggingsmo-
gelijkheidbent geworden,moet je
eengrotehoeveelheid eurobonds
hebben, die regelmatigworden
uitgegeven.’
‘Datbereik jedoor eendeel van

debestaande schuld eneendeel
vandenieuwe schuldgezamenlijk
tefinancieren.Metdat eerste zou
je kunnenbeginnen, zodat je in
eenpaar jaar eengrotemarkt voor
eurobondsopbouwt.’

Waaromisdat volumezobelang-
rijk? ‘Bij eenonregelmatige reeks
uitgiftenmoetdemarkt steedsop-
nieuwkijkennaarde voorwaarden.
Beleggerswillenweten: snap ikdit,
komter regelmatigmeer van?En
hoemeerdathet geval is, des tebe-
ter de verhandelbaarheid endes te
groterdekansdat je in grotebeleg-
gingsindexenwordt opgenomen
waarinnormaal gesprokenalleen
staatsobligaties zitten.’
Beleggersdie in indexfondsen

zitten, gaan zo vrijwel automatisch
ookmeer in eurobondsbeleggen,

wil Blommaar zeggen.Bij een
voldoende volumeontstaat er ook
een termijnmarktwaaroppartijen
hun risico’s kunnenafdekken.Ook
dat ogenschijnlijk technischepunt
loktmeer vraaguit, bijvoorbeeld
vanuit banken.Dat vliegwiel komt
volgensde ING-econoomopgang
bij eengezamenlijke schulden-
markt ter grootte van10procent
vanhetbbp.
‘Er zijn inhet verledenookwel

voorstellengeweest omdeopge-
telde staatsschulden ter grootte
van60%vanhetEuropesebbp
gemeenschappelijkuit te geven,
ende restnationaal tefinancieren.
Afgezien vande vraagofdatpoli-
tiekhaalbaar is, krijg jedaneen
heel groot verschil indekrediet-
waardigheid vandeeurobondsen
nationale schuld van zwakkere lan-
den.Die 10procent is een richting
waarwe inkunnendenken.Het
gaat eromdathet een significante
hoeveelheid is.’

Nederlandkanzichzelf al tegen
een relatief lage rentefinancieren.
Watwordenwezelfwijzer van

‘De noodzaak
om

gezamenlijk te
financieren is
nu extra hoog:
ermoet veel
gefinancierd
worden’
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MariekeBlom

woondeprijs dieEuropahiervoor
gaatbetalen.’

Welkepoliticus gaat onsdat vertel-
len? ‘De steun voor extra geldnaar
defensie is echtwaanzinnig groot.
Degeesten zijnmisschienwel
rijper voordit soort onaangename
berichtendan je zoudenken, en je
kunthet geleidelijkdoen.Wegaan
enormeschaalvoordelenbereiken
door samen in tekopenensamen
te lenen.Enuiteindelijk gaanwe
zelfmeermilitaire goederenpro-
ducerenwaardoorhet geldophet
Europese continentblijft. Andere
sectorenkunnenprofiteren van
onderzoekenontwikkelingbin-
nenmilitairebedrijven. Zokun je
dekostennietneutraliseren,maar
wel zo laagmogelijkhouden.’

Waar zit voor eennieuwkabinetde
ruimte indeeconomieommeer te
snijdenofmeer tebelasten? ‘Er is
heel veel vermogen indeNeder-
landse economie, inde vormvan
pensioenenenwoningen.Er is een
generatiediedaar sterk vange-
profiteerdheeft. Allerlei heffingen
kunnendaarplaatsvinden.Bij-
voorbeeld eenpure vermogensbe-
lasting, ookoverdewaardestijging
vandeeigenwoning. Als je kijkt
naarhoewij het indeNederlandse
economiedoen, danheffenwe
relatief heelweinigbelastingop
vermogen.’
‘Inde zorgwordennog steeds

heel veel vandekosten vergoed.
Ookdaarvankun je afvragen:wil je
inderdaadallesmaarblijven
vergoeden?Mijnmoeder lag inhet
ziekenhuis vanwegehartfalen.Bij
haar opdekamer lag eenmevrouw
die achter inde tachtigwas, enheel
ergdement. Ze lagdaar omdat ze
eenopenhartoperatie zoukrijgen.
Uiteindelijk zijndit politieke
keuzes.’

roependatEuropahet slechtheeft
gedaan,maarhetzelfde geldt voor
eenheel groot gedeelte vande
Nederlandsebestedingen.’

Uzegtdatweonsnietmoeten
verzetten tegeneurobonds,maar
meemoetendenkenoverhet ont-
werp.Wat zijndancruciale zaken?
‘Nederlandzoumoetennadenken
overde vraagwelke zekerheden
andere landen, dienogmeerbaat
hebbenbij eurobondsdanwij,
kunnenbieden.Welke voorwaar-
denkunnenwe vastleggenomte
voorkomendatdegezamenlijke
schuldniet bovenopdehuidige
schuldkomt,maar inplaats van?
Dat ishet aanboddat jewil doen.’
‘Doordegezamenlijke schuld

tebeperken tot,
zeg, 10procent
vanhetbbpblijft
de tucht vande
markt voor een
grootdeel bestaan.
Dat isminstens zo
belangrijk als de
politieke afspraken
overdehoogte van
begrotingstekorten
en staatsschulden.’

Watgaatdehogere
Navo-normbeteke-
nen voordeEuro-
pese economieën?
‘Het is in economi-
sche zindehoogste
prijs dieDonald

TrumpvanEuropa vraagt. Veel
groter dandehandelsoorlog. Inde
aanloopfase ishetniet zogekom
er in eerste instantie voor te gaan
lenen, omdatweanders vrij abrupt
opde remmoeten trappen.’
‘Maaruiteindelijk zijnhet geen

investeringen, dusmoet jedeze
extrauitgavengewoonuit de lo-
pendebegrotinggaandekken.En
datbetekentheel simpelminder
gelduitgevenaananderedingen
ofmeerbelastingheffen.Dat is ge-

eurobonds? ‘Dat ismijnpunt:
hethoeft helemaalniet zo te zijn
dat onzefinancieringslasten
stijgendoor eurobonds.Ook
Nederlandkangoedkoperuit zijn,
alsweecht een voldoendediepe
markt creëren voor gezamen-
lijkeEuropese schuld. Eengoede
liquiditeit is belangrijk, opname
in indexen, een termijnmarkt, een
hogekredietwaardigheid – liefst
tripleA.Behalve een voordeel
quafinancieringskostenbiedtde
safehavenstatusook stabiliteit.
Als beleggers inonzekere tijden
ineurobonds stappen, blijvende
financieringskosten laag.Dat voor-
komtdat overhedenenbankenop
het verkeerdemomentopde rem
moeten trappen.’
‘Dehuidigeweerstand isdeels

gevoelsmatig: “Wíj hebbeneen
goedekredietwaardigheid. Zíj
hebbeneen slechtekredietwaar-
digheid.Dusdie eurobondskosten
ons iets.” Jemoetnet ietsmeerwe-
tenoverhoebelangrijk liquiditeit
is, enhoedat ook voorNederland
tot een voordeel kan leiden.De
noodzaakomzakengezamenlijk te

financieren, is opditmoment extra
hoog, doordat erdekomende jaren
veel gefinancierdmoetworden.
Burgers zijn ermeerklaar voordan
je zoudenken.’

Heinenstaatniet alleen in zijn
kritiek.Met eurobonds staatNe-
derlandookgarant voor landendie
weinigbegrotingsdisciplineheb-
ben.Endanwas ernoghet rapport
vandeEuropeseRekenkamer, die
steldedat er onvoldoendecontrole
wasopdeefficiëntie endoelmatig-
heid vanhet – gezamenlijk gefi-
nancierde – coronaherstelfonds.
Indie zin is de
koudwatervrees
tochbegrijpelijk?
‘Doorhet aandeel
vaneurobonds in
de totale schuld
klein tehouden is
het risicoopwanbe-
taling ergklein. Je
kuntook in je voor-
waardenzeggen
datdezeobligaties
bij problemen
als eersteworden
terugbetaald, zodat
ze echtde status
vaneen veilige
havenkrijgen.Het
gaat dusomde
manierwaarop je ze
invoert.’
‘WatdeEuropeseRekenkamer

betreft: die constateert dathet
heel lastig is omvast te stellenof
demiddelendaadwerkelijk aande
doelstellingenhebbenbijgedra-
gen. Iedereendie zichooit heeft
verdiept indat vraagstuk,weetdat
het ook voorNederlandbuitenge-
woon lastig is omhet verband tus-
sendie tweedingen vast te stellen.
Het is inherent aanhetmakenvan
beleid.Dus je kunt triomfantelijk

Marijn Jongsmais redacteur
macro-economievanhetFD.

‘Wegaanenormeschaalvoor-
delenbereikendoor samen in
tekopenensamen te lenen.’

‘Als je ziet hoe
wij het in de
economie
doen, dan
heffenwe

relatiefweinig
belasting op
vermogen’
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Vakantieserie
Karin van Baardwijk

Webewarenze in albums, oude schoenendozenof opeen
usb-stickonder in een la: onzeoudevakantiefoto’s. Voor
dit zomermagazinevroegenwebekendeFD-lezersnaar
het verhaal achter eenvande favoriete foto’s uit hun jeugd.

Schelpen enhaaien-
tanden zoeken op
het strand

Deeerste vliegreismaakte ze
methaar ouders, die in1992 twtwin-
tig jaarwarengetrouwd,naarMal-
lorca. ‘Datmaaktediepe indruk.
Meestalwarende vakantiesuit
mijn jeugdeenvoudiger.Metmijn
ouders gingenweeenaantal zo-
mersnaardeFransekust, bijCap
Ferret,met zo’n enorme tent van
DeWaard indekofferbak.Mijn

H
et meisje inhet
midden vande
fotodat ophet
strandbijWas-
senaarschelpen
zoekt, isKarin

vanBaardwijk, sinds2022 ceo van
Robeco.Het is een zomerdag in
1985enze ishiermethaar jongere
zusje Inge (links),moeder (mid-
den) enoma (rechts).
‘Dit is een fotodieme raakt. Een

dierbareherinneringaande vakan-
tiesuitmijn jeugd, die ik vaakbij
mijnopaenoma inVoorschoten
doorbracht.Wegingen veel naar
het strand.Watweerdedenwas
niet groots enmeeslepend,maar
juist heel klein. Erwasopeenen-
kele strandtentnahelemaalniks.
Wezatendeheledag schelpjes
enhaaientanden te zoeken.We
kondeneindeloos langsde zee
wandelenenniets zeggen, gewoon
urenlang indenatuur zijn.’
VanBaardwijk isnet terug van

eenzakenreisnaar Japan.Opde te-

VAKANTIEFOTO4:
KARINVAN
BAARDWIJK(1977)
CeovanRobeco

rugwg eg zat ze 13uur en45minuten
opgesloten ineen vliegtuig. ‘Ikben
geenheld in vliegtuigen, vindhet
inherent spannend.Het feit dat je
met zo veelmensen ineenkleine
ruimte zit.’ Extra tijd aaneen
zakenreis vastplakkenomnogwat
vanhet land te zien, doet zeniet.
‘Ik vindhet lastig omergens rond
tekijken terwr ijl er thuis eengezin
isdatmij ookgraagwil zien.Het
isnietmijndefinitie van vakantie
om inmijn eentjenaarde Japanse
kersenbloesemtegaankijken, hoe
mooidie ook is.’
Zeheeft eenweekof vijf vakantie

per jaar: twtweeofdrie inde zomer,
twt eemetkerst ennogeen inmei.
Vakantiesmethaar gezinbrengt
zemeestal inEuropadoor. ‘Ikheb
twtwee jongens, een van13eneen
van16. Ze zittenallebei ophockey.
Ik kanniet ergensheengaanwaar
niets tedoen is; dangaanze zich
vervr elen. Inde zomerdoenze veel
aanwatersport. Indewinter gaan
we skiën inOostenrijk.’

Door JeanDohmen

Opde voorgrond:
Karin vanBaard-
wijkophet strand
vanWassenaar in
1985.
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Daar, zorgeloosophet strand,
vind ik alshetwaremijnoerkracht
terug. Als iknaarde fotokijk, ruik
ikde zilte lucht en voel ikdewind
weerdoormijnharen.’
‘Het creëren vandit soortmo-

menten isnietmeer zo eenvoudig,
merk ik. Ikhebhet ideedatmetde
komst van socialemedia ende toe-
genomenvluchtigheidderdingen
de verbinding tussenmensenmin-
der is dan vroeger. Ik vindhet jam-
merdat iedereen tegenwoordig zó
(zedoet alsof ze een telefoon voor
haar ogenhoudt) binnenkomten
naarbuitengaat.Datwasopdeze
fotonogniet aandeorde.Het leven
was simpel enoverzichtelijk.’
‘Ik lietmijn zoonsdie foto zien.

Ze zeiden: “Watben jedaarnou
aanhetdoen, joh?”Nou, zei ik,
gewoonwat aanhet rommelenmet
schelpjes. Ze zitten vaakmethun
mobiele telefoonsonderhunneus.
Ikmoet zebijwijze van spreken
dwingenommetmij dehonduit
te laten. Er gaat vanalles in zeom,
maar zenemende rust ende tijd
niet omhet te voelenenomhet
mij te vertellen. Alleenals ik ze
meeneemnaarhet strand,weer
dat strand, en zenaastme lopen,
dangaanzeopeenspraten.Dan
hoor ik zó veelwat ik andersnooit
zouhoren.’

JeanDohmen is redacteurvan
HetFinancieeleDagblad.

vadermoest dan indebloedhitte
die tent opzetten, terwrwijlwij leuke
dingengingendoen.Die arme
manbezweekbijna.Had ie eerst
die autohelemaalnaarFrankrijk
moeten rijden, konhij ooknogde
tent opzetten.’
De eerste vakantie zonder

ouders – altijd eenmijlpaal inhet
leven vaneen scholier –wasmet

vriendinnenopeencamping in
Zoutelande,waarde roemruchte
discotheekDeHooizolder stond.
‘Zo’nplekwaarvr an je je oudersniet
verteldehoehet er echt aan toe-
ging. Eencampingmet gestapelde
bierkratten. Ikwasnet 17, denk ik.’
Terugnaarde fotoophetWas-

senaarse strand. ‘Ik associeerhet
tafereelmetonbezorgdheid, veilig-

heid eneenvoud.Eenonuitgespro-
kengevoel van verbindingmet
mijn familie ook.Mijnomawas
Indisch. Zij vondhet ergbelang-
rijk omte snappenwat er inmij
enmijn zusomging.De foto zat
veel jaren inopschrijfbf oekjes en
mapjesdie ikbijmehad.Ominde
hectiek vanhetwerkaf en toe terug
tekunnengaannaardatmoment.
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KASKRAKER &
Debeurskoers vanhetDuitse

Rheinmetall gaat doorhet dak,

deorders stapelen zichop.

Ooit kekenDuitsersmet argwaan

naardewapenfabrikant,

maardat is voorbij.Over een

kampioen in legergroen,met

eenbruine rafelrand.

DoorHanDirkHekking

eel veel demonstranten
zijnhetniet, degenen
dieopeenmaandag-
avond inmei vanaf
het centraal station in
Düsseldorfmeelopen in
eenprotestmars tegen
defensiebedrijf Rhein-
metall. Zo’n tachtigbe-

togers telt de stoet. ‘Dedood is een
kampioenuitDüsseldorf’, staat op
een vanhunspandoeken.Opde
achterzijde: ‘Rheinmetall, altijd
aanwezig: 1914-1918, 1939-1945.
2025: opnieuw!’
Rheinmetall is ‘dehoofd-

profiteur’ vanhet extra gelddat
Duitsland indefensiewil steken,
roept eenman ineenmegafoon.
‘Rheinmetall zegt datDuitsland
in staatmoet zijnoorlog te voeren.
Wij zeggen:Duitslandmoetniet
in staat zijn te vechten,maarmoet
vredekunnensluiten!’
Een slapapplausje volgt.

‘DeutscheWaffen,deutschesGeld,
mordenmit inallerWelt’, begin-
nendebetogers te scanderen. Ze

verwijzennaarwapenleveranties
vanRheinmetall aanondermeer
Turkije. ‘Ik vind: als iemand je aan-
valt,moet je je kunnenverdedigen.
Maar als je iedereenmaarwapens
levert, kandat leiden totmeeroor-
log’, onderbouwt eendemonstrant
met een regenboogvlagwaaromhij
meeloopt.
Daagsnademars, opdedag van

deaandeelhoudersvergadering,
volgt eenprotest bij hethoofd-
kantoor vandewapenfabrikant
indewijkDerendorf.Hier kocht
HeinrichEhrhardt, de cruciale
uitvinder-ondernemer vanRhein-
metall, in 1889eenakker vande
weduweScheuten, enbouwdeer
een fabriekomgeweerpatronen
temaken.De rest is geschiedenis,
zoalshetheet.

Hetnaaldgeweer
Maardehistoriebegint eerder. In
hetThüringer stadje Sömmerda
ontwikkelde JohannNikolaus
Dreyse aanhet einde vande jaren
twintig vande19deeeuween

2021 20222020

Rheinmetall profiteert van geopolitieke onzekerheid
Prijs aandeel Rheinmetall, in €
©FD | BRON: BLOOMBERG

24 februari 2022
Oorlog in Oekraïne
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11 juli 2024
Russisch moordcomplot
tegen ceo Papperger

onthuld

REDDINGSBOEI
nieuwgeweer. Totdanbeschoten
soldatenelkaarmet voorladers.
Hooguit twee schotenperminuut
kregen ze voor elkaar.Dreyse
presenteerde eenachterlader: het
naaldgeweer, dathet Pruisische
leger in1836 invoerde.Methet
nieuwewapenkon je tot zes keer
perminuut vuren, terwijl dekogels
eengrotere reikwijdtehadden.De
vondst gafhet Pruisische leger een
groot,wellichtbeslissend voordeel
bij veldslagen tegenOostenrijk en
Denemarken.
InDreyses fabriekmeldde zich

in1860de19-jarigeHeinrichEhr-
hardt, zoon vaneenbuksenmaker.
Endiebleekuiterst vindingrijkbij
metaalbewerkingenbij depro-
ductie vanwapens. Echt langbleef
Ehrhardt,wiensnaamin1921
onder 128octrooien staat, niet in
Sömmerda. In1873 vestigdehij
zich inDüsseldorf enhij gingop
zekermoment voordeRheinische
Metallwaaren- undMaschinen-
fabrik, kortwegRheinmetall,
werken.

Toenbegondeopmars. InSöm-
merdamerkten zedat: Rhein-
metall namrond1899Dreyses
geweerfabriekover.

Goudkoorts
Annonu isRheinmetall eenmon-
diaal opererenddefensieconcern
met 31.000medewerkers, een
omzet van€9,75mrd in2024 (+36%
tenopzichte vaneen jaar eerder)
eneenoperationeel resultaat van
€1,48mrd (+61%).Deorderporte-
feuille groeide in2024met 30%, tot
€55mrd; eindmaart 2025wasdat
€62,6mrd.Dat zijn cijferswaarmee
ceoArminPapperger iedereen
doetduizelen.
Beleggers rakendaardoorbevan-

gendoor goudkoorts. Bankanalis-
tenhappennaar adem: zemoeten
het koersdoel vanhet aandeel
steeds verder verhogen.Christoph
Laskawi (DeutscheBank) legde
mediamaart de lat op€1300,maar
niet veel later al op€1800.
Datniveau is inmei al achter-

haald: het aandeelRheinmetall

koerst op ruim€1900, enmenig
analistmikt op€2000. SvenWeier
vanUBSnoteert zelfs €2200als
nieuwkoersdoel. Reden: deNavo-
landengaanafsprekenmeer geld
indefensie te steken.Dat isnog
niet inde cijfers vanRheinmetall
verdisconteerd, redeneertWeier.
CeoPappergerheeft beleggers

bij depresentatie vande jaarcijfers
al lekker gemaakt. In2024gaven
deNavo-landen€440mrdaan
defensieuit, zegthij.Maar als de
alliantie 3,5%vanhetbrutobin-
nenlandsproduct gaat spenderen,
belopendedefensie-uitgaven van
Navo-lidstaten in2030€969mrd.
‘Zijn’Rheinmetall heeft opde
markt voormilitairmaterieel een
aandeel van20% tot 25%,maardat
kangroeien.Dat soort rekensom-
mendoetdagdromen.
Voorwieheeft ‘geloofd’ inhet

aandeel,wasRheinmetall al een
geldmachine. Als je eind2020hon-
derdaandelen tegende slotkoers
van€86,58kocht, had je eindmei
2025bij verkoop ruim€180.000
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19 maart 2025
ReArm Europe,
€800mrd extra
voor defensie

© 2025 Het Financieele Dagblad



110|Zomereditie Dewereld in2025

Achtergrond
Rheinmetall

verdiend– letwel: zonderdivi-
dendmee te rekenen, en vóór
belastingen.
Pappergerdoet graag voorhoe

hetwerkt.Op7april, als debeur-
zenwereldwijd even indekelder
zitten vanwege stressdoorTrumps
heffingen, koopthij voor €710.000
tweeplukjesRheinmetall-aande-
len.Dekoers: iets bovende€1060.
Dekoers eindmei: bijna€1900,
ruim79%hoger.

‘Bloed en staal’
Opdebeursdusgeenkwaadwoord
overRheinmetall.Maarhoedenkt
de samenleving erover?Links
Duitslandmort.Hetboekje
Waffen fürdieWelt (2024) verwijt
het bedrijf ‘zonder scrupuleswinst
temakenviaoorlog
en vernietiging’.
‘Eengeschiedenis
vanbloedenstaal’,
belooft auteurFred
Schumacheropde
achterflap van zijn
werk.
DatRheinmetall

zijn aandeelhou-
dersvergadering
alleenonline
houdt, komtdoor
bedreigingenaan
het adres vanPap-
perger,maarook
doordat activisten
in2019bij de
aandeelhouders-
vergadering in
Berlijnhetpodium
bestormden.
Sindsdien is inde samenleving

deweerzin tegenbewapeningwel
wat afgenomen– zieOekraïne
–maar eenpeiling vancommuni-
catiebureauFink&Fuchsgaf eind
mei aandatDuitserswelmeer
willenwetenoverwaardat extra
defensiegeldprecies terechtkomt.
‘Wemakeneenhistorische

ommekeerdoorophet gebied van
veiligheidsbeleid, diedebevolking

steunt’, stelt AlexandraGroßvan
F&F ineen verklaring.Maar alleen
alsdedefensie-industriededeuren
opent, blijft het draagvlak intact,
meentGroß.Tweederde vande
ondervraagdenwilmeer infoover
welkebedrijvendemeestedefen-
sieopdrachten vandeoverheid
krijgen, en ruimdehelft eist dat
Berlijn louterDuitsewaar koopt.
Transparantie is dushetdevies.

Hoorthet verledendaarookbij?
Rheinmetall is altijd eenbelang-
rijke leverancier vanhetDuitse
leger geweest.De staat kreegom
die reden in1925al eenbelang van
52% inhet concern. ToenHitler
aandemacht kwamenDuitsland
zichextreembegon tebewapen,
stondRheinmetall vooraan. In

1938washet con-
cern volledig vande
staat; het kwamon-
derdeReichswerke
HermannGöring te
vallen.
Rheinmetall

was toendus een
‘fout’ bedrijf. Inde
oorlogsjaren zette
het tienduizenden
dwangarbeiders
in, tendele Joods.
Hetbedrijf zelf
stelde in eenboek
dat in2014 ter
gelegenheid vanhet
125-jarigebestaan
verscheen, dathet
eind194435.000
dwangarbeiders en

gevangenen telde. ‘Datwasmaar
eenmomentopname’, staat inhet
boek, het kunnener veelmeer zijn
geweest.
Bij veel fabrieken van toenheeft

het concerngedenktekensopge-
richt. Vancompensatiewildehet
bedrijf evenwel langnietweten.
Rheinmetall is niet aansprake-
lijk, dat is de staat, is de lijn.Wel
betaaldehet in1966 zonder schuld
te erkennen1mlnD-markaan

de JewishClaimConference in
deVS.OmdatRheinmetall een
Amerikaansemilitaire order
hooptebinnen te slepen, schreef
BenjaminFerencz, aanklagerbij
hetTribunaal vanNeurenberg in
zaken tegenSS’ers, inLess than
slaves,over Joodsedwangarbeiders
bijDuitseondernemingen.
In1999 stortteRheinmetall

5mlnD-mark in een fonds vande
stichtingEVZ (deafkorting staat
voor ‘Herinnering, Verantwoor-
ding enToekomst’), als onderdeel
vande10,1mrdD-markdieDuits-
landenhetDuitsebedrijfsleven
samen inEVZstopten.Weer trok
hetbedrijf zich terugachter een

juridische verdedigingslijn: het
wasniet hetzelfde concernalsde
staatsonderneminguit de jaren
1939-1945.
Anno2025 isRheinmetall voor

zo’n20% inhandenvangrote
beleggers; de rest vandeaandelen
is opdebeurs vrij verhandelbaar.
Datdwingt tot transparantie,weet
Papperger.OokalmelddeCNN
vorig jaardatRuslandhemop
een liquidatielijst heeft staan, hij
is niet bepaaldmediaschuw.Hij
heeft danookeenmissie: hetwak-
ker schuddenvandeDuitsers.

Ruimtevaart
Datblijkt bij de aandeelhouders-
vergadering,mediomei. ‘De
Europese veiligheidsorde is
ineengestort, het vredesdividend
isuitgeput endeoude, vertrouwde

‘De Europese
veiligheids-

orde is
ineengestort
en de oude,
vertrouwde
garanties
staan ter
discussie’
ArminPapperger

EenLeopard2-tankopeen
Rheinmetall-productielijn.
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veiligheidsgaranties staan terdis-
cussie’, klinkthet.
Papperger verwijst naarwaar-

schuwingendatRuslandzich in
2029 in staat acht omNavo-gebied
aan te vallen. Zijnboodschap:niet
alleenOekraïne, ookDuitslanden
Europamoeten zichkunnenverde-
digen;Rheinmetall staat klaar om
tehelpen.Desnoods voert hij de
productie in eenoogwenk verder
op, zei hij vol bravoure.
Endangaathetniet alleen

omconventioneelwapentuig als
tanks, pantservoertuigen,hou-
witsers engranaten.Rheinmetall
overweegt synthetischebrand-
stoffen te gaanproduceren voor
het geval de levering van fossiele
brandstoffen verstoord raakt.
Hetbedrijf ontwikkelt drones

en investeert in een fabriek voor

raketmotoren, zegt Papperger. ‘En
watwellicht veelminderbekend
is:met onzeFinsepartner ICEYE
leverenweaanOekraïne inmid-
dels zeer gedetailleerde satelliet-
beelden.Westaanophetpuntde
ruimtevaartmarkt tebetreden.’
The sky is the limit, dus. Enmet

dewereld verandertRheinmetall
zelf ook.Dedivisiedie auto-onder-
delenmaakt, behoortniet langer
tot dekern vanhetbedrijf.Het
concernbouwt fabrieken inNeuss
enBerlijnomvoordeproductie
vanmilitairmaterieel, terwijl het
ookbegerignaardeVolkswagen-
fabriek inOsnabrückkijkt.
De rest vanhet civielebedrijf

gaatmogelijk inde verkoop, vertelt
Pappergerdeaandeelhouders.De
medewerkersdaarwerkenzichnu
een slag inde rondte, zei de ceoal

eerdermet respect.Maar zepersen
er ampernogwinst uit. Inde rest
vanhetbedrijf klotsendeeuro’s
tegendeplinten.
Die steektRheinmetall in expan-

sie enuitbouwvandeproductie.
SindsdeRussischeaanval opOe-
kraïne in februari 2022 investeerde
het al €8mrd.Hetdeedeengrote
overname indeVS, bouwde inNe-
dersakseneennieuwemunitiefa-
briek,maaktnumethet Italiaanse
Leonardo tanks voorhet Italiaanse
leger, breidt uit inRoemenië en
begint ookmetdeproductie van
munitie inOekraïne.
Papperger verkooptde expansie

metoneliners. ‘Veiligheid isniet
alles,maar zonder veiligheid is
allesniets’, is er zo een.Eenandere
boodschap isdat
dedefensiesector
deDuitse econo-
mischemalaise
kanbeëindigen.
Degrote investe-
ringsplannenvan
deDuitse staat in
defensie zijn een
banenmotor, zegt
Papperger.
Rheinmetall is

dusookeen red-
dingsboei.
Dat het bedrijf

‘hot’ is, blijkt eind
mei ook inBonn
tijdensdeAfcea-
beurs, die is gericht
opmilitaire ICT.
Daar is define
fleur vande sector aanwezig, en
Rheinmetall toont er in de geest
vanHeinrichEhrhardt zijn innova-
tieve kant.
Diens vondstenwaren trou-

wensniet alleenophetmilitaire
gericht, zoalsRheinmetall lang
ookciviel zijnmannetje stond.
Begin jaren twintig vande vorige
eeuwkwameneruit de fabriek in
Sömmerda schrijf- enboekhoud-
machines.Die laatste activiteit liep

nadeopsplitsing vanDuitsland
uiteindelijkuit inRobotron, de
computerproducent vandeDDR.
OpdeAfcea-beurs gaathet

evenwel over oorlog.Rheinmetall
presenteert erBattlesuite, eenmet
deDuitsemaker voormilitaire
softwareBlacknedontwikkeld
platformdat informatiebundelt
van tanks, vliegtuigen, drones en
soldatenophet veld en in com-
mandoposten.

Koersdoel
Desystemenvan verschillendewa-
penfabrikantenmoetendirectmet
elkaar kunnencommuniceren, an-
dersheb je er indemoderneoorlog
niets aan, zegt eenmedewerker.
Battlesuite regelt dat.

Bundeswehr-
militairen in
camouflagepaken
net tenue lopenbij
deRheinmetall-
standaf enaan.Hoe
isdat, ombij een
bedrijf tewerken
dat zo inde schijn-
werpers staat en zo
veel succesheeft?
Demedewerker
grimast: er gebeurt
en verandert veel te-
gelijkertijd.Hethad
bestwatminder
drukmogenzijn.
Maarde stijging

vandekoers is toch
mooi?Rheinmetall
kent eenaandelen-

koopprogrammavoormedewer-
kers,maardiemoetende stukken
dan twee jaar aanhouden ‘endaar
twijfel ik over’, zegt demedewer-
ker. Zijnde stukken inmiddelsniet
teduur, vraagthij zichaf.
Opdezelfdedag verhoogtUBS

het koersdoelnaar €2200.

‘Met onze
Finse partner
ICEYE leveren

weaan
Oekraïne

inmiddels zeer
gedetailleerde

satelliet-
beelden’
ArminPapperger

HanDirkHekking is corres-
pondent inDuitslandvoor
HetFinancieeleDagblad.
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Reportage
Familie Oostwegel

CamilleOostwegel liet een carrièrebijNovotel

schietenomvervallenmonumenten inZuid-

Limburgop teknappenenomtebouwen tot

hotels.Hijwerdmeerdaneensvoor gekverklaard.

Zijn zoonmoet zijn levenswerkvoortzetten.

Door Rutger Betlem
Fotografie: René van derHulst

Hoeeenhotelier
Nederlands

erfgoedvande
sloophamer redde
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Deeerste stapnaarhetbouwen
vaneen landgoed is alles afbreken.
ToenCamilleOostwegel senior
op zijn29ste terugkeerdenaarde
buitenplaatswaarhij als kindop
het landhielp en vandenatuurhad
lerenhouden, trof hij een ruïne
aan.Vandeooit
indrukwekkende
herenboerderij Sint
Gerlachwasweinig
over. Als kindont-
dektehij eengaatje
inhetdak,nuwas
hetdakweg.Delen
vanmurenwaren
ingestort.Hethuis
vandebaron, de
omliggendegebou-
wenende tuinen
vanhet chateau
verkeerden inerbar-
melijke staat.
Oostwegel (75)

kochthet voor een
gulden.Enmis-
schienwasdatnog
teduur. ‘Een ruïnewashet’, zegt
hij inde tuin vanhet landgoed.
Eennormaleondernemerhad

degebouwenmetdegrondgelijk
gemaakt.MaarOostwegel is geen
normaleondernemer.Hij houdt
vandit gebied. Limburgmet zijn
historie zit diep in zijn genen.
NaeenbliksemcarrièrebijNovo-

tel besloothij het over eenandere
boeg te gooien.Dedertigerhad
kunnenkiezen voorhet avontuur
inZuid-Amerika eneen vrijwel

zekerebestuurspositie bij het
beursgenoteerdehotelconcern.
Dehotelier hadandereplannen.
Met eenbescheiden startkapi-

taal vanƒ10.000, aangevuldmet
ƒ40.000 van zijnmoeder eneen
garantstelling voordebanklening
doorbierfamilieBrand, opende
hij in 1980 zijn eerste restaurant:
Kasteel Erenstein.
Drie jaar later volgdeHotel

Brughof, na eenmiljoenenkos-
tende verbouwing.Hijwaspasnet
begonnenenstondal voor tonnen
inhet rood.

Grote armoede
‘Hetmonumentkwambijmij vaak
vóórhet ondernemen’, zegtOost-
wegel alshij zijnparapluopent

bij de entree van
Hotel SintGerlach.
‘Natuurlijk, je kan
zonder rendement
niet verder,maar
hetbehoudvan
erfgoed voelt voor
mij als eenop-
dracht.Ditmagniet
verdwijnen’, zegt
hij als hij zijn vinger
langs zijn landgoed
laat glijden.
Oostwegel

bouwde luxever-
blijven inhethart
vanhet voormalig
mijnengebied van
Limburg,waar
grote armoede

heerst. Zoiets bestondnogniet
inde regio.Hetwas eengedurfde
stap.Helemaal toenhij daarnahet
in verval geraakteChâteauNeer-
cannegingpachtenende verkrotte
Winselerhof kocht eneen tweede
hotel begon.
Velen zagenhet als eendaad

vanovermoed, vertelt hijwande-
lenddoorde tuin. Zijnbedrijf,
datOostwegelCollection is gaan
heten, bestaat uit vier bijzondere
gebouwen inLimburg. Elkdoor

Reportage
Familie Oostwegel

‘Het behoud
vandit

erfgoed voelt
voormij
als een

opdracht.
Ditmagniet
verdwijnen’
CamilleOostwegel sr.
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ChâteauNeercanne inde
Jekervallei ten zuiden van
Maastricht.

Oostwegel vandeonderganggered
en inmiddels allemaal bestempeld
alsRijksmonument. Zijn geschenk
aande regio.

FranseRevolutie
Oostwegel is gekleed ineen spor-
tief colbertmetdaarondermoder-
ne sportschoenen.Dekoninklijke
onderscheidingwaarmeehij bijna
altijd opde foto staat, ligt thuis.
Die speldthij opalsde fotograaf
vanhet FD foto’s komtmaken.
Deentrepreneurwijst naarde

bomen,die elk eeneigen verhaal

hebben.Alle zeshonderd.De
plataan stamtnoguit deFranse
Revolutie, de eik is geplantdoorde
voormaligeAmerikaansepresi-
dentBushen tegendepelgrims-
kerkgroeit een zeldzamefladder-
iep, 170 jaar oud.
Indebeeldentuinmaakte

cabaretier en vaste gastToon
Hermans (1916-2000) altijd een
stopbij dewaterput,waar vijf voor
het landgoedbelangrijkehistori-
schefiguren inbronsuitgebeeld
zijn.Hermansdoneerdeaande
beeldengroepennoemdehet
‘zijn toneelstukje’. Een vande
figuren, deboerFransLaeven,
draagt eenpet, diewas vanToon
Hermans, vondhij.Oostwegel:
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Reportage
Familie Oostwegel

Het voormaligehuis van
debaron isnueen luxe
restaurant.

‘Toonzei altijd: "Camille, depatsj
is vanmich.”’
LandgoedChâteauSt.Gerlach

bestaat uit een serie gebouwen.
Er is de voormaligepachthofwaar
het vijfsterrenhotel gevestigd is,
het voormaligehuis vandebaron,
nueen luxe restaurant, depaar-
denstallenmet extra kamers, een
modernpaviljoen voor evenemen-
ten, dekasteelhoevemet eenbistro
endeSint-Gerlachuskerk – een
belangrijkbedevaartsoord voor
Limburgers.
Daaromheen ligt eenuitgebrei-

debeeldentuin enhet arboretum.
Hetdomeinkijkt uit opde voor-
malige akkers.Destijds volmet
landbouwgif enuitgeput, nueen
natuurgebiedenniet, zoals
deprovincie ooit aanOostwegel
suggereerde, eengolfbaanmet
36holes.
Langsdeoevers vandeKleine

Geul, de snelst stromende rivier
vanNederland, zijnbevers,wilde
paardenenbijzondere vogels te
vinden.
Deherenboerderij zelf,waarde

sloopvergunningal voorwas afge-

geven,werdafgebrokenensteen
voor steenweeropgebouwd.De
buitenkant is afgewerkt inde voor
de regiokenmerkendekleurossen-
bloed, caputmortuum.ƒ65mln
kosttehetproject.
Methetbestuur vandekerkop

zijn terreinkreeghijmot. Endat
gingniet overde voorwaardedat er
nooit eendamevan lichte zeden in
hethotelmochtovernachten.Er
werdgesteggeldoverdeproject-
ontwikkelaar, debouwplannenen
de zeggenschap.Oostwegel bleef
bijdragenaande restauratie van
het gebouw.Het is eenbedevaarts-
oord voor gelovigeLimburgers.
Midden inhet kerkjedat ter
nagedachtenis aanGerlachus
vanHouthemwerdopgericht, ligt
het graf vandeheilige. Exact op
dezelfdeplekwaar in1175 zijn
gebleektebotten langzaamnaarde
oppervlakte geduwdwerden.

Rolling Stones
Dankzij eendonatie vanTheRol-
lingStoneskreegdeheiligeweer
eengezicht.Oostwegel heeft nooit
willen vertellenwat er indeenve-
lop zat die gitaristRonWooden
drummerCharlieWatts achterlie-
ten voordedoorhengefinancierde
schedelreconstructie. Vandaag
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CamilleOostwegel jr.

Behoudvandehistorische
uitstraling vandemonumen-
tale gebouwenhadprioriteit.

kanhij het tochniet laten: het
was€6000.Naardemuziek vande
bandheeftOostwegelnooit echt
geluisterd.Hij is eenBeatle.
In2020droegdehotelier het be-

drijf over aan zijnkinderen.Maar
niet voordat zehet eenswarenover
het familiestatuut, eengezamen-
lijke verklaringoverde toekomst
vanhetbedrijf.
Zijn zoonCamille (39), die sinds

hij dehotelketenovernamgeen
juniormeer genoemdwordt,
kreegdedagelijkse leiding en
eenmeerderheidsaandeel inhet
bedrijf. Seniorhoudt éénaandeel
en is onderdeel van
de raad vancom-
missarissen.Ook
dochters Françoise
enMichelle zijn
aandeelhouders.
Michellewerkt
achterde schermen
bij hetKruisheren-
hotelMaastricht.
Françoise is zelf-
standigontwerper.
De vrouwvan
Camille,Meredith
(41), is demarke-
tingdirecteur van
het familiebedrijf
en sindskort ook
aandeelhouder.
Oostwegelwijst

opde17de-eeuwse fresco’s inde
barokkerk vanChâteauStGerlach
als zijn telefoongaat.Het is zoon
Camille.De rondleiding loopt al
meerdaneenuuruit.Wemoeten
hetKruisherenhotel nog zienen
restaurantChâteauNeercanne,
ookonderdeel vande collectie,
heeft speciaal een tafeltje vrijge-
houden.
DeovertuigdekatholiekOost-

wegel schept snel een zakje gewijd
mergelzanduit het graf vanSint

Gerlachus in een zakje. ‘Brengt
geluk’, zegthij alswenaarbuiten
lopen.Alsweeven later ternauwer-
noodeenkettingbotsing voorko-
men, kijkt hijmet eenmengeling
vanernst en spot: ‘Zie jedathet
werkt’.
Onderde imposantekoperen

entree, eenontwerp vandewereld-
beroemde lichtkunstenaar Ingo
Maurer, treffenweCamille.Het
Kruisherenhotel is opgezet als een
kunsthotel. Tijdenskunstbeurs
Tefafwordendehotels vanOost-
wegelCollectionovergenomen
doorkunstenaars, architectenen
ontwerpers. ‘Datwilde ikhethele
jaardoor. Eenarthotelmeteen
kosmopolitischeuitstraling.’

Gewelven
Eenmaalbin-
nenblijkt dat
het concept tot
indepuntjes is
uitgewerkt zonder
de14de-eeuwse
gewelvenen latere
toevoegingendoor
PierreCuypers, de
architect vanonder
meerhetRijksmu-
seumenhetAm-
sterdamseCentraal
Station, geweldaan
tedoen.Over elk
hoekje isnagedacht
door architectHenk
Vos, bekendvande
Gelderlandbank, en

IngoMaurer.Dieomschrevenhet
project als eengesamtkunstwerk.
Camille leekhelemaalniet

vanplanhet familiebedrijf over
tenemen. School interesseerde
hemweinig enhijmoest stapelen
omaangenomen tewordenop
dehotelschool. ‘Pas inhetderde
jaar tijdens eenpraktijkstage in
Washington voelde ik: dit is toch
wel eenheelmooi vak.’Hij houdt
vanhet spel dathunbedrijf speelt.
‘Bij eenRijksmonumentmoet

‘Bij een
monument
moet je

creatief zijn.
Het is nooit zo
efficiënt als
eennieuw

hotel’
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Reportage
Familie Oostwegel

CamilleOostwegel sr.

Uitzicht opChâteauNeer-
canne vanuit de velden
inde Jekervallei.

RutgerBetlemis redacteurvan
HetFinancieeleDagblad.

je creatief zijnomdeoperatie
passend tekrijgen.Het isnooit zo
efficiënt als eennieuwhotel.’
Hij heeft, nadathij het bedrijf

overnam, vernieuwingendoor-
gevoerd.Hij liet dehotelkamers
vanChâteauSt.Gerlach renove-
renen vergroenen; er staannu
warmtepompenener zijn andere
duurzame ingrependoorgevoerd.
Hij liet ultraluxe suites inChâteau
Neercannebouwen , een langge-
koesterdewens, er zit eennieuw
dakophet kasteel en zijn chef
wondeMichelinster terugdiehet
restaurant verloor. Alshet aanhem
ligt, komter over eenpaar jaar een
tweede sterbij en liever éénmeer.
‘Ik gunLimburg zijn eerstedrie-
sterrenrestaurant.’

Eennieuwbegin
Binnenkort komtdeechte vuur-
doop, dan start de verbouwing van
‘DeStuers’, het kunstacademiege-
bouw tegenoverhetKruisherenho-
tel. Zijn eerste grotehotelproject
buitendebestaande collectie.
Camilleheeft net als senior een

voorkeur voorbekendearchitec-
ten.OndermeerFrancineHouben
vanMecanoozal zichbuigenover
hetproject. Tussende tweegebou-
wenkomteen loopbrug.Vanzelf-
sprekend vankoper.
Over zijn rol binnenhetbedrijf is

hij duidelijk: ‘Ik komhiernatuur-
lijkbinnenopeenkruiwagenmet
vierwielen.Dit is allemaal de ver-
dienste vanmijn vader.’ Aanhem
de taakomdeconcepten verder
aan te scherpen.
Zoalsdie tweede ster. ‘Ik ga

geregeld etenmetdedirecteur van
ChâteauNeercanne, onze chef
enonzemaître.Het eten smaakt
aan tafel tochanders enhetbrood
kruimtwatmeerdan indekeu-
ken.’Naelk gerecht schrijven ze
opwathunopviel en vergelijken ze
hunaantekeningen.
‘Ikdeedeigenlijk alles op intuï-

tie’, zegt senior. ‘Camillewerkt veel

gestructureerder.’Dat kangeen
kwaad.Oostwegel zette een trend
en is allangnietmeerde enige
plek inLimburgwaar in cultureel
erfgoedgelogeerdkanworden.
Toenhij succesvolwerd, volgdede
concurrentie.
OokChâteauNeercanne, dat

stamtuit de17deeeuw,had zijn
gloriedagen langachter zich
liggen toenOostwegel inbeeld
kwam.De toenmaligeuitbater
kreeghet restaurantniet rendabel
en restaureerdealleende façade.
Aandeachterzijdebrokkeldehet
barokkasteel inhet Jekerdal lang-
zaamaf.
Oostwegel kreeg

het inbruikleen
vanStichtinghet
LimburgsLand-
schap.Deerfpacht
werd voor vijftig
jaar vastgelegden
recentelijkmet
nogeens vijftig jaar
verlengd.
Renderenen

restaureren is een
kwestie van scherp
rekenen. ‘Het is
detailwerk’, zegthij.
‘Methet vernieu-
wen vanhetdak

verkoop je geencentmeer.Het is
vreselijk kapitaalintensief,maar
het is onzeplicht omgoed voor
deze gebouwen te zorgen.’
ChâteauNeercanne is ook inde

recentehistorie eenbelangrijke
plek. In1991werdhierhetVerdrag
vanMaastricht voorbereid, het
startschot voorde eurozone.Gast-
vrouwkoninginBeatrixhuurde
voordegelegenheidhet complete
kasteel af en serveerdeblokjes
kaasmet ananas aanHelmutKohl,
FrançoisMitterrandenGiulio
Andreotti.
Opdeomliggendeheuveltop-

pen stonden tanks
endiverse staats-
hoofdenwerden
vergezelddoor
atoomkoffertjes.
Dehandtekenin-
gen vande twaalf
Europese regerings-
leiders staan inde
mergelgrotten van
het kasteel vereeu-
wigd.
Degastenlijst

vanOostwegel
Collection leest als
eenWho’sWho van
internationalebe-
roemdheden–een

feitwaar senior graagnaar verwijst.
‘Het is deel vanons verhaal’, zegt
hij over zijn anekdotes, die zonder
uitzondering eenbekendenaam
bevatten.
Een favoriet is dekeerdathij

deboeking vanpresidentBush
annuleerdeomdatdeAmerikanen
de factuurnogniet betaaldhad-
den.Hij legdedaarmeeeenbom
onder eenminutieus voorbereid
bezoek. ‘Koppig?Neehoor. Zaken
zijn zaken. Zo simpel is het’,merkt
hij op.
Enhij kreeggelijk. Eenweek

later arriveerdeBush volgensplan.

Pieterpad
InmiddelsdoetOostwegel het rus-
tiger aan.Hij organiseert rondlei-
dingendoor zijn gebouwenenhet
Limburgs landschap,maaktmooie
reizenmet zijn vrouw Judith, liep
hetPieterpadenontfermt zichnog
altijdmetdezelfdepassie over zijn
streek enzijnnalatenschap.Giste-
ren zathij nogdeheledagmet zijn
handen indeklei vandemoestuin
opSt.Gerlach.
Hij heeft in al die jarennooit

getwijfeld, zegt senior aan tafel van
restaurantChâteauNeercanneals
er zeebaarsmet IrishMór-oester
geserveerdwordtmetZeewieg –
eenLimburgsemousserendewijn
met twaalfmaanden rijpingopde
bodemvandeOosterschelde.
Oostwegel onderscheidt

verschillende vormenvan twijfel.
Zakelijke twijfel kenthij niet. Zeker
niet als er aanhemgetwijfeld
wordt, dat versterkt zijn visie alleen
maar. ‘Hoe vaak ikwelniet voor
gek verklaardben.Enkijkwaarwe
nuzitten.’

‘Hoe vaak
ikwel niet
voor gek
verklaard

ben.
Enkijk
waarwe
nu zitten’
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AGENDA 2025
KUNST EN CULTUUR

Samenstelling: Pien van Aarssen en Jeroen Bos

Dein2023overledenfotograaf
ErwinOlafkrijgtditnajaareen
retrospectief inhetStedelijk
MuseumAmsterdam.Het
wordteenmixvanbekende,
iconischefoto’senminderbe-
kendwerk,metaandachtvoor
deactivistischeensubversieve
kantvanzijnoeuvre,maarook
werkendiehijheeftgemaakt

tijdenszijnziekte.
Vanaf11oktober.

InhetwerkvandeAmeri-
kaanseschilderChristina
Quarlesdraaitallesomhet
menselijk lichaam.Datrekt
zeuit, verdraaitzeen laat
zedruipenenvloeien.De
onderliggendevraag,die
almaaractuelerwordt, is:
watzegt jeverschijningover
wie jebent?HetKristefos
MuseuminhetNoorseJev-
nakertoonteenoverzicht

vanQuarles’werk.
Tot12oktober.

Fotografie

RETROSPECTIEF
ERWINOLAF

Schilderkunst

HETMENSELIJKLICHAAM
ALSUITGANGSPUNT

LaMerà
l’Estaque van
PaulCézanne
(1839-1906).

Schilderkunst

PAUL CÉZANNE IN
AIX-EN-PROVENCE

Liefhebbers vanPaulCézanne
krijgendeze zomer eenunieke
kansomzijnwerk tebekijken
in zijn geboortestad inhet
zuiden vanFrankrijk: Aix-en-
Provence.
Destadheeft 2025uitge-

roepen totCézanne-jaar en
organiseert tal vanactivitei-
ten ronddekunstenaar,met
alshoogtepunt eengrote
overzichtstentoonstelling in
hetMuséeGranet, te zien tot
12oktober.
Datmuseumheeft eenpaar

werken vanCézanne inde
eigencollectie,maarnuzijn er
zo’nhonderd te zien, ingevlo-
gen vanoverdehelewereld.
Het gaat omschilderijen,
tekeningenenaquarellen,
waaronder topstukkenalsDe
kaartspelers enStillevenmet
kersenenperziken.
Cézanne, die geldt als een

vandegrote vernieuwers van
schilderkunst inhet laatste
kwart van19deeeuw, is in
Aix-en-Provencegeboren
engestorvenenheeft er een

aanzienlijkdeel van zijn
levengewoond.DeMontagne
Sainte-Victoire, deheuvels en
zijn familiehuis JasdeBouffan
waren voorhembelangrijke
inspiratiebronnenenvorm-
deneen terugkerend thema
in zijnwerk.Dezeomgeving
speelde eencruciale rol in zijn
ontwikkeling als kunstenaar
en zijn zoektochtnaar een
eigen stijl.
De aanleiding voorAix-en-

Provenceomgrootsuit te
pakkenmetCézanne isdat Jas
deBouffan vanafnugedeel-
telijk open is voorbezoekers.
Zij kunnenhet familiehuis
verkennen,waaronderde
groteProvençaalsekeuken,
Cézannes allereerste atelier
ende slaapkamer van zijn
echtgenote.
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Interview
Jona van Loenen

WAAROM U VOOR
DEZE BONBON GRAAG
DE HOOFDPRĲS
BETAALT

Houdeensopmet economie

inmodellen tewillenvangen,

zegt JonavanLoenen.

Het vakmoetmenselijker.

Eengesprekover satéprikkers,

mensenlevens en

het verschil tussenBelgische

bonbons enonderbroeken.

Door Philip Dröge
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erkwaardig
volk, econo-
men.Academi-
ci opdegrens
tussenalgebra
en ijdelehoop
diedenken
dewereld te
begrijpen
doormodel-
len temaken.
Onderzoekers
diemet van
alles reke-
ninghouden,
behalvemetde
belangrijkste

factor: demenselijke. Ze com-
municerenhet liefst in grafieken,
zoals priesters ooit Latijn spraken
omzicheenaura vanmystiek aan
temeten.
Datwil Jona van

Loenen (1994) alle-
maal anders gaan
doen.Hij noemt
zichzelf deUnder-
coverEconoom,
een titelwaarachter
eenwens schuil-
gaat omdemens
centraal te stellen
indeeconomie,
niet vergelijkingen
metGriekse letters.
Slechtsdertig ishij,
maar zijndebuut-
boekWaaromde
laagsteprijsgarantie
ervoor zorgtdat jij te
veelbetaalt verraadt
eengeest die zichal
decenniabezig-
houdtmet geld engedrag.
‘Dat klopt’, zegtVanLoenen.

‘Toen ikopdemiddelbare school
zat, kreeg ik voorhet eerst eco-
nomieals vak.Hetboodmeeen
raamwerkomna tedenkenover
zakendie ikommijheen zag.Het
wasdeeerste keerdat ikhet idee
haddat ikdewereld eenbeetje kon
begrijpen.’

‘Vaakhoor ik
mensen zeggen
dat economie

ze niets
interesseert.
Omdaarna
eenhalfuur te
klagen over
hunpensioen’

JonavanLoenen

Dus volgden studies economie
inNederlanden Italië. Een vakdat
VanLoenen voor gezienhieldna
tweekeer cumlaudeeenbachelor
tehebbenbehaald. ‘Niet omdat
economiemijnietmeer interes-
seerde – integendeel! Juist omdat
ik zo vaneconomiehoud,heb ik
geenmaster gehaald . Ikkonhet
nietmeer verkroppendat ikmoest
lerendenken inmodellenwaarvan
mijnprofessor van tevoreneerlijk
verteldedatdieniet klopten,maar
die zo’nmooie interne logicahad-
den.’

Geenkokmaar ober
Zelf is hij een verhalenverteller,
merk jebij het lezen van zijnboek.
Economiebestaat voorhemuit
observerenendaarover schrijven.
Met kennis enflair, onverschrok-

kenopinie en
humor.
‘Ikdoegeen

onderzoek,maar
probeermensen
zonder veel ver-
stand vaneconomie
uit te leggenhoe
hetwerkt. Je zou
kunnenzeggendat
ik geenkokben
die eenheelnieuw
gerechtuit zijnpan
tovert,maardeober
die alles opdient
enuitlegtwat je
eet, zodat jehonger
krijgt.’

En,werkthet? ‘Vaak
hoor ikmensen

zeggendat economie zeniets inte-
resseert.Die tabellenen formules
vindenzemaar ingewikkeld.Om
daarnaeenhalfuur lang teklagen
overhunpensioenendatdebood-
schappenzoduur zijn geworden.
Diemensenprobeer ik te vertellen
datde economie een satéprikker
is, diedoor alle ingrediënten van
het levengaat.’
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Interview
Jona van Loenen

Met zijnboekheeft VanLoenen
eenaardigeproeve vanzijnkunnen
afgeleverd.Het is onderhoudend
enVanLoenenzetde economische
werkelijkheidop vermakelijke
wijze op zijnkop. Zoalsmetde
oproepaan rokers omvooral door
te gaanmethunverslaving.Het
scheelt de rest vanonsnamelijk
geld. ‘Rokerswordenminderoud
enstrijkendaardoorminderAOW,
pensioenenenzorgkostenop. Ze
wordenweliswaar vaker ernstig
ziek en souperendanwat geldop,
maarhunziekte is in veel geval-
len relatief kort eneindigt inde
goedkoopsteoptie vanallemaal:
dedood.’

Is datniet een
beetje cru? ‘Waar-
om?Wemakendit
soort afwegingen
constant.Neem
130kilometer
peruur rijden.De
overheidweetdat
het een x-aantal
extradoden inhet
verkeer gaat ople-
veren.Vervolgens
moeten ze afwegen
of eenpaarminuten
tijdwinst opweegt
tegendekosten van
die extradoden.’
Het zijndiscus-

siesdiewe inde
toekomst veel
vaker gaankrijgen,
denktVanLoenen.
Zorgkosten rijzendepanuit, dus
komt volgenshemhetmoment
dichterbij datwemoetengaan
pratenoverwat eenmensenleven
magkosten.
‘Als jemoeder inhet ziekenhuis

ligt,wil je dat allesuit dekastwordt
getrokkenomhaar te redden.Dus
zal iedereen zeggendatwegeen
prijsmogenplakkenopeen leven.
Alshaar therapieheel veel geld
enmankracht kost, betekenthet

dat anderemensenbijvoorbeeld
langermoetenwachtenopeen
behandeling enmisschiennog
ziekerwordenenookeerder ster-
ven.Waar trekkenwede streep?
Wat is acceptabel? Juistmet een
economischebril naardit soort
problemenkijkenbrengt een
goedeoplossing iets dichterbij.’

Depreventieparadox
In zijnboek schrijft VanLoenen
bijvoorbeeldoverdepreventie-
paradox: een ziekte voorkomen is
velemalengoedkoperdaneentje
genezen. ‘Maar er isnognooit een

arts geëerdomdat
hij of zij heeft
gezorgddat iemand
niet ziek is gewor-
den.Het isniet sexy
enwewillenerniet
zo snel veel geld aan
besteden.’
Het is een feno-

meendat je overal
indemaatschappij
terugziet, vertelt hij.
‘Waarombetalen
voetbalclubshun
spitsen veelmeer
danhunverdedi-
gers?Daar ishet-
zelfdeprincipe aan
hetwerk. Terwijl
weuit onderzoek
wetendat geen
tegendoelpuntkrij-

gen tweekeer zoveelwaard is als
eendoelpuntmaken.Dus eigenlijk
zouhet andersommoeten zijn.’
Het interviewmetVanLoenen

vindtplaats inwarenhuisDe
Bijenkorf aandeRotterdamse
koopgoot.Overal bulkt debling,
alle grotenamenvanhet consu-
mentismezijn vertegenwoordigd.
Tijdomde jongeeconoomopde
proef te stellen.Opwegnaarde
uitgangkomenwe langs een tafel

waaropchocolade staat uitgestald.
Eenprominent geëtaleerddoosje
Neuhaus-bonbonsdoet voorbij-
gangers oneerbare voorstellen.
Een vande fascinaties vanVan
Loenen ishetbeprijzen vangoede-
renendiensten.Wat zoudendeze
dertigbonbonskosten?
‘Dit doosje isniet goedkoop,

daaromstaathet ook zoprominent
opeenverhoging.Vijftig euro?’Het
blijkt 41 euro te zijn.Nogaltijd een
belachelijkbedrag voor 350gram
chocolade eneenbeetje ganache.
‘Dat komtdoordathetBelgisch is.
Dat landheeftmet chocoladewat
Duitsland vroegermet auto’shad:

‘De overheid
weet dat

130 kilometer
per uur rijden
een x-aantal
extra doden in
het verkeer
zal gaan
opleveren’
JonavanLoenen

Waaromde laagsteprijsgarantie
ervoor zorgtdat jij te veelbetaalt
–Antwoordenopvragendie
economennietdurventestellen,
JonavanLoenen,
Spectrum,
€22,99

Economie indepraktijk: de
koopgoot inRotterdam.
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Column
Bernard Schols

D
emeestemensen zullen
schrikken als erwordt aan-
gebeld en er iemand voor de
deur staat die zich voorstelt
als ‘executeur’. Bij de afhan-
deling van een nalatenschap
is hetmeestal goed nieuws.

De executeur-testamentair is er in
soorten enmaten. Je hebt de begra-
fenisexecuteur, die praktische zaken
afhandelt en vaak na de koffietafel
alweer klaar is. Maar je kan tegen-
woordig in je testament ook een
machtige driesterrenexecuteur be-
noemen, die als een rechter besluiten
kan nemen en zelfstandig je nalaten-
schap kan verdelen. Zeer effectief
om ruzie bij de kist te voorkomen.

Ook voor de echtgenote die na het
overlijden van haar partner alleen
achterblijft, kan de executeur een
reddende engel zijn. Ik schrijfmet
opzet echtgenote en niet echtge-
noot. Kwestie van statistiek. De
levensverwachting vanmannen is nu
eenmaal korter dan die van vrouwen.
DeBelastingdienst heeft zelfs spe-
ciale tabellen omdewaarde van die
extra jaren te berekenen.

Tijdensmijn erfrechtelijke thea-
tercolleges spreek ik vaakweduwen
die zonder problemende hoofdrol
in Franz Lehárs operetteDie lustige
Witwe zouden kunnen vervullen. In
het erfrecht heeft de langstleven-
de partner een ijzersterke positie,
sterker ook dan die van de kinderen,
die geduldig op hun erfenismoeten
wachten totmoeder overlijdt.

Toch is de positie van de echtge-
note niet helemaal in beton gegoten.
Watmensen zich niet realiseren, is
dat die positie in het veel voorko-
mende langstlevendentestament
doorbroken kanworden,met flinke

gevolgen, als echtgenote of kinderen
de erfenis beneficiair aanvaarden.
Dat gebeurt vaak en is ook verstan-
dig. Er komt dan een denkbeeldig
hek rond het vermogen van de erf-
genamen te staan als bescherming
tegen schuldeisers van de overlede-
ne. Erfgenamenweten niet altijdwat
iemand allemaal heeft uitgespookt.

Die nalatenschapmoet bij bene-
ficiaire aanvaardingwel ‘vereffend’
worden. Erwordt goed naar de be-
langen van de schuldeisers gekeken.
Nogbelangrijker: dewet bepaalt óók
dat de langstlevendedan samenmet
de andere erfgenamen, dusmet de
kinderen, over de goederen uit de
nalatenschapmoet beschikken tot
de lucht geklaard is. En dat kan, als
het tegenzit, geruime tijd duren.

Dat betekent dat, net als bij een
faillissement, de langstlevende
echtgenoot gedurende die periode
‘onbevoegd’ is zelfstandig besluiten
te nemen. Zemagbijvoorbeeld niet
in haar eentje het huis verkopen.

Tenzij zij zelf in het testament tot
executeur is benoemd, al is hetmaar
pro forma, én de nalatenschap ruim-
schoots positief is. Dan kan zewél
zelfstandig over het vermogenbe-
schikken. De echtgenote-executeur
als testamentair wondermiddel.

Als de overledene geen testament
heeft en er volgenswettelijke regels
wordt verdeeld, doet het probleem
zich ook voor. De echtgenote kan
ook dan debevoegdheid om te
handelen verliezen als zij beneficiair
aanvaardt. Alle reden dus omna te
gaan of in úw testament de langst-
levende al executeur is.

‘LUSTIGE WITWE’ EN EXECUTEUR

BernardSchols ishoogleraarerfrecht,
RadboudUniversiteitNijmegen.

mensenzijnbereid eenpremium
te betalenomdat zedenkendat
hetbeter is danhetzelfdeproduct
uit eenander land.Dathangt in
het geval vanBelgiëwelheel erg
met voedsel samen, zoalsbier en
frieten.’Dus eenhogereprijs voor
Belgischondergoed zit erniet in?
Glimlachend: ‘Dat lijktmeniet,
nee.’

Messi in dekoopgoot
Doordedeuren vandeBijenkorf
gaathetnaarbuiten, dekoopgoot
in. Eenbetonnenspleetmet een
naamdieklinkt als eengrapdie
door ambtenaren isbedacht. Een
opvangcentrumvoormensen
diehunsokkengraagper tien
stukskopen.Wehoudenhalt voor
sportwinkel JDSports.Hoe zoude
UndercoverEconoomzorgendat
mensenhunspaarzameeuro’s
hier uitgevenenniet bij de concur-
rent verderop?
Hij denkt evenna. ‘Ik zouMessi

inhurenenhier via een video re-
clame latenmaken.’Maardat kost
tochmiljoenen? ‘Precies.Dat is
een signaal dat demensen van JD
Sports oprecht vertrouwenhebben
inhet feit dat ze goedeproducten
verkopen,want anders zouden
zeniet bereid zijnomzo veel geld
te spenderen.’Ookdit ideekomt
voort uit economischekennis,
legt hij uit. ‘Het is dezelfde reden
datbankenmarmeren vloeren
hebbenofdathetniet erg is om
eendure auto te rijdenals je iets te
verkopenhebt. Je straalt vertrou-
wenuit, daar reagerenmensen
altijd goedop.’
Net als opeen jongeeconoom

die zondermet zijnogen te
knipperendeeneonelinernade
andere van zijn tong laat rollen.
Wegaannogwel vaker vanVan
Loenenhoren.

PhilipDröge is freelance-
medewerkervan
HetFinancieeleDagblad.
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gezond kun je denken aan Food&i, onze
specialist in bedrijfscatering en natuurlijk
ook aan Incluzio. Deze divisie onder-
steunt inwoners in wijken om zo van elke
buurt een betere buurt te maken. Op het
vlak van techniek, beheer en onderhoud
is het Breijer die zich focust op duurzame
leefomgevingen. Vanuit onze waarden
Samenwerken, Eigenaarschap en Elke dag
beter, noem het ons DNA, werken wemet
volle overtuiging samen aan die betere
leefomgeving voor iedereen.”

Bescheidenheid
Ze vervolgt: “Het hebben van deze zeven
divisies maakt ook dat het loopbaan-
perspectief voor onze collega’s zeer divers
en uitgebreid is. Internemobiliteit is een
belangrijke onderscheidende factor van
ons als werkgever en daar besteden we
veel aandacht aan, ook in het licht van
duurzame inzetbaarheid.”
Als haar blik richting Rotterdam gaat,
erkent Sikkema dat deze houding op
bescheiden wijze wordt uitgedragen.
“Het zit in onze Rotterdams-Schiedamse
roots. We praten niet, we doen gewoon
waar we goed in zijn.”

Het is de bescheidenheid die je vaker
ziet bij familiebedrijven, constateert
Sikkema. “Het gaat ons om de impact
die wemaken, voor onze collega’s, klan-
ten en demensen achter de klanten. Denk
hierbij bijvoorbeeld aanmensenmet een
afstand tot de arbeidsmarkt, die onder-
steund worden door sociale onderne-
ming Buitengewoon. Door het hebben
van zogenaamd voorspelbaar inkomen
maken zij deel uit van onze maatschap-
pij en zie je dat leefgemeenschappen
opbloeien.”

Sociaal werkgeverschap
Sikkema vertelt dat elke dag duizenden
collega’s hun wekker zetten om te gaan
doen waar ze goed in zijn. “Het betekent
dat we goed voor onzemensenmoeten
zorgen. Puur het hebben van een arbeids-
relatie is niet genoeg voor ons.Wewillen
mensen écht zien en waarderen, écht

Advertorial FacilicomGroup

Aan de horizon schittert in de
middagzon de hoogbouw van
Rotterdam. Susanne Sikkema

kijkt graag naar dit uitzicht, vanaf de der-
tiende verdieping van het kantoor waar
FacilicomGroup huist. De Chief Human
Resources Officer (CHRO) van het concern
zal gedurende het gesprekmeermalen
de kracht van het bedrijf benadrukken,
net als de kenmerkende Rotterdamse
‘opgestrooptemouwen’-mentaliteit.

Betere leefomgeving
Het aan de rand van Schiedam gevestigde
concern werd bijna zestig jaar geleden
opgezet door Johan Geurts. Hij begonmet
het schoonmaakbedrijf Gom. Inmid-
dels bestaat de onderneming uit zeven
divisies, met daarinmeer dan veertig
bedrijven. “Samenwerken we aan een
betere leefomgeving voor iedereen. Het
is wat ons bindt en drijft”, trapt Sikkema
het gesprek af over het hr-beleid. “We
zeggen weleens dat onze zeven divisies
zorgen voor een schone, veilige, gezonde
en duurzame leefomgeving in Nederland
en België. Zo zorgt Gom voor ‘schoon’ en
Trigion voor veilige leefomgevingen. Bij

verder brengen.Werkgeluk nemenwe
serieus.We zetten in op vitaliteit en wel-
zijn. Als mensen bijvoorbeeld geldzorgen
hebben, werken wemee aan een duur-
zame oplossing”, legt Sikkema uit. “Zo
bereiden we een pilot voor om te kijken
of we schulden vanmensen over kunnen
nemen. Maar ook denken we na over hoe
we het dagelijks werk kunnen verlichten
en leuker kunnenmaken.We kijken naar
technologische ontwikkelingen op het
vlak van robotica en AI.” Verder heeft het
bedrijf een sociaal fonds voor collega’s
met onverwachte tegenvallers. De Faci-
licomGroup Foundation steunt maat-
schappelijke projecten die dicht tegen
‘de ziel’ van het bedrijf aanliggen.

Uit de coronatijd heeft Facilicom over-
gehouden dat jaarlijks duizenden wille-
keurige collega’s proactief worden gebeld
met de simpele vraag: hoe gaat het met
je? “We noemen dat initiatief Facilicom
Sociaal, een thermometer die de ge-
moedsrust van collega’s meet. Als het niet
goed gaat, kijken we ook of we de collega’s
ergensmee kunnen helpen. Initiatieven
zoals Facilicom Sociaal zijn heel bijzonder
en tekenen ons sociale hart.”

Goed luisteren
FacilicomGroup is op sommige punten
Nederland in het klein. Het is een diverse
gemeenschap. De duizenden collega’s
komen uit meer dan honderd landen en
zijn voor 55% vrouw.Maatschappelijke
discussies over politieke thema’s worden
ook op de werkvloer gevoerd. Het maakt
het werk van CHRO Susanne Sikkema
uiterst uitdagend: “We hebben oog en oor
voor onderwerpen die leven in demaat-
schappij enmaken deze bespreekbaar.
We ondersteunen de gesprekken, ook
al zijn ze somsmoeilijk in die kleine ge-
meenschappen bij de klant. En dan kom
ik weer terug bij dat sociaal werkgever-
schap. Voor ons begint alles met luisteren
en respect voor elkaar. Respecteren is
zien, horen en waarderen.We zijn groot
geworden door klein en dichtbij te blijven,
dat is onze kracht.”•

FacilicomGroup is een reus in
facilitaire dienstverlening, zorg
en welzijn. Met werk voor ruim
twintigduizendmensen is het een
van de grootste werkgevers van
Nederland. Het familiebedrijf zorgt
met opvallend hr-beleid goed voor
zijn personeel. “Iedereen is welkom
om bij ons te komenwerken.”

SOCIAAL
WERKGEVERSCHAP
IS DE DRIJFVEER
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Susanne Sikkema
‘Voor ons begint
alles met echt
luisteren, en
dat al 60 jaar’
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doen is. “Houmaar eens voor een klant
bij of hij uit de tientallen verzekeringen
die er zijn nog steeds de juiste heeft.
Onmogelijk. Terwijl wij daartoe wel
een zorgplicht hebben.”

AI kan soelaas bieden
Een eerste fase heeft Alpina Groep
omarmd. AI wordt ingezet als produc-
tiviteitstool voor repetitieve taken. Voor-
beeld: bij een aantal bedrijfsonderdelen
worden alle inkomende e-mails gelezen,
gestructureerd en doorgeplaatst. En soms
al direct afgehandeld, zodat medewerkers
tijd hebben voor die activiteiten die echt
waarde voor klanten toevoegen en hun
werk leuker maken.

Interessanter wordt de tweede fase,
waarin AI onderdeel wordt van de hele
waardeketen. Alpina Groep heeft de
Pakket Prolongatie Check gelanceerd,
waarbij AI analyseert of klanten nog
steeds de beste verzekeringen hebben.
Dit kan dankzij een eigen technologie-
platformmet toegang tot het product-
aanbod van tientallen verzekeraars en
data van 1,5 miljoen klanten.

Ander businessmodel
De derde fase wordt helemaal ingrijpend.
Klantreizen en administratieve processen
worden opnieuw vormgegeven, waarmee
het hele businessmodel verandert. “In
deze fase gaat Agentic AI echt met onze
medewerkers samenwerken om voor
klanten demeest persoonlijke en optima-
le combinaties samen te stellen. Laarberg
spreekt van een krachtig samenspel van
hightech én high touch: “Precies waar
demeerwaarde van het intermediair in
de toekomst ligt om het klantbelang te
dienen.”

Een en ander staat of valt bij de betrouw-
baarheid van AI. Mensen blijven daarom
onmisbaar: “Om toezicht te houden op
AI en ethische afwegingen temaken.
Net zoals elders in de samenleving.”•

“Het is allang niet meer zo dat
een verzekeringsportefeuille
tien jaar meegaat”, weet

Sjoerd Laarberg, CEO van financieel
dienstverlener Alpina Groep. “Er komen
steeds andere risico’s – denk aan cyber-
risico’s of milieurisico’s – en voorwaarden
en premies veranderen doorlopend.Wat
vandaag de beste verzekeringsoplos-
sing voor de klant is, kanmorgen alweer

Kunstmatige intelligentie gaat de verzekeringsbranche
fundamenteel veranderen. Alpina Groep loopt vooropmet
slimme systemen die niet alleen processen versnellen,
maar ook beter advies mogelijk maken. De komende jaren
grijpt Agentic AI nog verder in, zegt CEO Sjoerd Laarberg.

HOE AI HET
VERZEKERINGSADVIES
VERANDERT

deel online

achterhaald zijn. Verandering is de enige
constante.”

Steeds sneller
Voor Alpina Groep – die als service pro-
vider assurantietussenpersonen onder-
steunt en zelf met een kantorennetwerk
als intermediair optreedt – betekent dit
dat het steeds sneller moet opereren. Zo
snel, dat het voor mensen niet meer te

Sjoerd Laarberg
‘Agentic AI gaat echt met onze
medewerkers samenwerken’

Advertorial Alpina Groep
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dankzij deze omnichannel aanpak een
vollediger beeld van klanten krijgen.

Hogere conversie
Een opvallende trend is de opkomst van
lokale betaalervaringen. Nieuwe regio-
nale betaalmethoden zoalsWero (de
Europese opvolger van iDEAL), Bizum en
Alipay+ herdefiniëren de klantreis, omdat
ze perfect aansluiten bij vertrouwde
lokale betaalvoorkeuren. Innovaties zoals
Click to Paymaken daarnaast het bestel-
proces sneller en gebruiksvriendelijker.
Ondernemers die deze ontwikkelingen
omarmen, verhogen direct hun conver-
sie en blijven bovendien internationaal
concurrerend.

Vooroplopen
MultiSafepay bedient niet alleen online
en offline winkels, maar ook softwarele-
veranciers die platforms aanbieden. Denk
aan boekingsplatforms voor kappers of
restaurants. Veel van die softwarebedrij-
ven willen verdienen aan de betalingen
die via hun platforms lopen. Maar dan
stuiten ze naast taaie wet- en regelgeving
op grote technologische uitdagingen.
De speciale b2b2c-oplossingen vanMulti-
Safepay nemen het werk dat komt kijken
bij ‘know your customer’-procedures
en de betalingsverwerking uit handen.

Omdat MultiSafepay alles zelf bouwt
en betaaloplossingen levert aan de al-
lergrootste bedrijven, kan het juist het
midden- en kleinbedrijf garanderen dat
ze vooroplopen. Veranderingen volgen
elkaar razendsnel op – denk aan AI
en Agentic Payments, waarbij AI een
prominente rol speelt in de klantreis of
zelfstandig aankopen doet. “We zorgen
ervoor dat onze klanten straks niet de
boot missen.”•

De Europese handel staat aan
de vooravond van grote veran-
deringen. Voor ondernemers is

het cruciaal om snel te vernieuwen en
optimaal gebruik te maken van innova-
ties. “Innovaties in betalingenmaken
ondernemers toekomstbestendig: klanten
ervarenmeer gemak, conversies stijgen
en nieuwe technologieën openen volledig
nieuwe verkoopkansen”, zegt Michiel
vanWerkhoven, CPO/CMO van payment
service provider MultiSafepay.

Geen versnipperingmeer
Veel ondernemers willen af van de
versnippering van het betaalproces. Van
online en offline betalingen die via ver-
schillende systemen lopen. MultiSafepay
biedt een alternatief voor deze gefrag-
menteerde betaaloplossingen. “We laten
alles op één systeem aansluiten, van je
fysieke winkel tot je webshop, in één over-
zichtelijk systeem”, legt VanWerkhoven
uit. Klanten kunnen online kopen en in
de winkel ophalen, terwijl ondernemers

Veel Europese mkb’ers worstelenmet betalingsuitdagingen:
gefragmenteerde systemen, veranderend klantgedrag en
opkomende AI-technologie. MultiSafepay biedt concrete
oplossingen om deze problemen het hoofd te bieden.

BETALEN WORDT
SLIMMER EN LOKALER

Michiel vanWerkhoven
‘Alle betalingen op één
overzichtelijk systeem, van je
fysieke winkel tot je webshop’

AdvertorialMultiSafepay
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doen we nu datagedreven.We noemen
dat ‘peak shaven’ – het voorkomen van
pieken in de drukte”, vertelt Van Haas-
teren. Het systeemwordt inmiddels
dagelijks ingezet.

Tijdslot voorkomt pieken
Voor reizigers zichtbaar én voelbaar is
demogelijkheid om vooraf een tijdslot
te boeken voor de security. Geen lange
wachtrijen dus, en voor Schiphol is het
ook fijn: de tijdslots worden uitgegeven
op basis van een AI-model dat rekening
houdt met vluchtdata, verwachte druk-
te en bijvoorbeeld no-show-profielen.
Op die manier worden de reizigers slim
gespreid. Op piekdagen boekte 25% van
de reizigers een tijdslot en werd op die
manier 7,5% van de reizigers uit de piek
gehaald. De klantwaardering is hoog:
gemiddeld een 4,4 uit 5. “De hoogste
score van al onze diensten”, weet
Van Haasteren.

Vertragingminimaliseren
Minder zichtbaar, maarminstens zo
impactvol, is de digitalisering van het
proces op het platform: van aankomst
tot vertrek van een vliegtuig. Via
camera’s wordt elk toestel gevolgd. AI
herkent ruim dertig deelprocessen,
zoals schoonmaak, catering en tanken,
en voorspelt exact wanneer welke stap
moet plaatsvinden. Het resultaat: de
vertrekprognose is 66% nauwkeuriger.
Dit stelt Schiphol in staat om vertra-
gingen tot 40minuten van tevoren te
voorspellen en proactief te handelen
om deze te minimaliseren. Van Haas-
teren: “Innovatie is pas wat waard als
het werkt in de operatie. Zo houden
we grip op de drukte op de vloer.”•

Wie Schiphol in 2022 bezocht,
herinnert zich ongetwijfeld de
lange rijen. “Dat nooit meer”,

werd het uitgangspunt. Maar de piekmo-
menten qua drukte worden hoger. Dus
hoe beheers je de drukte in een luchtha-
ven zonder fysieke uitbreiding? “Dan kom
je uit bij IT en data”, zegt Maarten van
Haasteren.

Van lange wachtrijen naar slimme spreiding van
reizigers: Schiphol zet vol in op technologische
innovatie. Maarten van Haasteren, Head of IT & Data
van Schiphol Operations, vertelt hoe AI, sensoren
en eigen software zorgen voor een efficiëntere en
prettigere luchthavenervaring.

SLIMME
LUCHTHAVEN
DANKZIJ DATA EN AI

deel online

Sensorenmeten drukte
Een van de grootste doorbraken is het
gebruik van sensoren in de terminal, die
continumeten waar het druk is. Die data
wordt gekoppeld aan vluchtinformatie en
het systeem geeft medewerkers realtime
advies over de inzet van personeel en
waar passagiers heenmoeten. “Wat vroe-
ger op intuïtie enmet een portofoon ging,

Maarten vanHaasteren
‘Wat vroeger op intuïtie
enmet een portofoon ging,
doen we nu datagedreven’

Advertorial Royal Schiphol Group
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